


Compartimos…



Pero compartiendo también una 
propuesta de cambio





Sistema de Adquisiciones



Nuestra realidad es otra…



Propuesta
Corto plazo:

• Análisis técnico, completo e integral de la Ley de Contrataciones del Estado, su
reglamento y demás normas aplicables (DGAE, 2019)

• Caracterizar en la ley los diferentes tipos de eventos de adquisiciones 

• Contrastar la Ley frente a demás leyes, fijar criterio interpretativo o de prevalencia entre 
éstas, con vistas a resolver conflictos legales

Mediano plazo:

• Levantamiento de los procesos de contrataciones para determinar el flujo de los distintos
eventos (DGAE, 2019)

• Contraloría General de Cuentas: identificación, recopilación y compilación de principales
hallazgos o debilidades

Largo plazo:

• Medidas correctivas y gerenciales para que el sistema sea ágil y transparente

• Adquisiciones públicas con vision sistémico e integral, con énfasis gerencial

• Incorporar dentro de los objetivos estratégicos del Estado las adquisiciones



Servicio Civil



Diagnóstico



Propuesta
Corto plazo:

• Crear y administrar el Registro Nacional de 
Trabajadores del Sector Público

• Pactos Colectivos 

Corto/Mediano plazo:

• Fortalecimiento institucional

Mediano plazo:

• Nueva Ley de Servicio Civil y actualización de otras 
normas



Presupuesto



Diagnóstico
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Funcionamiento Inversión

Fuente: CIEN a partir de información del Ministerio 
de Finanzas Públicas.

Fuente: Elaboración propia a partir de SICOIN y Banco de 
Guatemala.



Propuesta
1

• Planificación

2
• Formulación

3
• Presentación

4
• Aprobación

5
• Ejecución

6
• Seguimiento

7
• Evaluación

8
• Liquidación y Rendición

Fuente: Decreto 13-2013, Artículo 7 Bis de la Ley Orgánica del Presupuesto.





Madres 
embarazadas 
sanas e 
informadas

Infantes 
nutridos y 
sanos

Niños y 
Jóvenes  
sanos y 
educados

Adultos 
productivos 
y con 
capacidad 
de ahorro 

Adultos 
mayores 
con 
pensiones y 
una vida 
digna
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Mortalidad por desastres
Retraso del crecimiento de menores de 5 años

Emaciación de menores de 5 años

Sobrepeso de menores de 5 años

Tasa de mortalidad materna

Proporción de partos atendidos por personal
especializado

Tasa de mortalidad de menores de 5 años

Tasa de mortalidad neonatal

Infecciones por VIH

Incidencia de la tuberculosis

Incidencia de la malaria

Incidencia de la hepatitis B

Enfermedades tropicales desatendidas

Mortalidad por enfermedades no transmisibles

Mortalidad por suicidio

Consumo de alcohol

Mortalidad por lesiones por accidentes de tráfico
Planificación familiar con métodos modernos

Fecundidad de las adolescentesCobertura de los servicios de salud esenciales
Mortalidad atribuida a la contaminación

Mortalidad por agua insalubre, saneamiento
deficiente y falta de higiene

Mortalidad por intoxicaciones

Consumo de tabaco

Población inmunizada

Violencia contra las mujeres

Suministro de agua potable

Servicios de saneamiento

Instalaciones para el lavado de manos

Contaminación del aire de los hogares

Lesiones ocupacionales

Niveles de particulas finas en suspensión

Homicidios

Muertes por conflictos

Violencia física

Violencia sexual
Registro de muertes certificadas

2016 2030

Fuente: Global Burden of Disease 
Collaborative Network. Global Burden of 
Disease Study 2016 (GBD 2016) Health-
related Sustainable Development Goals 
(SDG) Indicators 1990-2030. Seattle, United 
States: Institute for Health Metrics and 
Evaluation (IHME), 2017.
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Camas hospitalarias (por cada 1,000 personas)

Guatemala

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de 
https://www.ghsindex.org/ y de 
https://datos.bancomundial.org/indicador/SH.MED.BE
DS.ZS?view=chart.

Diagnóstico
Puntuación de Guatemala en índices 

ODS de salud

Posición de Guatemala para afrontar 
un brote infeccioso

https://www.ghsindex.org/
https://datos.bancomundial.org/indicador/SH.MED.BEDS.ZS?view=chart


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contexto 

SISTEMA DE SALUD 

Población 

 
 
 
 

Provisión de Servicios 

Recursos 

 
 
 
 
 

   etc 

Infraestructura 
& Suministros 

Recursos 
Humanos 

Finanzas 

Conocimiento 
e Información 

Liderazgo &  

Gobernanza 

 

Resultados 

 

Metas 

Valores & Principios 

Fuente: Tomado de van Olmen et al. (2010).

Propuesta





✓ Maestros en aprendizaje constante
✓ Suficientes dispositivos, recursos y conectividad 
✓ Inversión en tecnología 

= Niños y jóvenes preparados para la vida

Coursera

Microsoft

Profuturo

OEI –recursos

Plaza Sésamo

Biblioteca digital 
escolar

Capacítate para 
el empleo



Aprovechar la tecnología para aprender



Propuesta

Corto plazo:

• Implementar una política de tecnología educativa.

• Fortalecer el acompañamiento pedagógico.

• Acompañar y fortalecer a las Organizaciones de Padres de Familia –
OPF.

Mediano plazo: 

• Definir los sistemas de formación, reclutamiento y selección de 
docentes.

• Fortalecer el liderazgo del director de centro educativo.

• Poner en práctica un sistema de mejoramiento continuo de la 
calidad.

• Aumentar la cobertura del nivel medio con becas.









Tasa de Crecimiento Promedio Pesimista 

-2.00% -16,380  -33,597  

-2.50% -20,475  -41,996  

-3.00% -24,570  -50,395  

-3.50% -28,665  -58,795  

-4.00% -32,760  -67,194  

	 Fuente: Elaboración propia en base a información del IGSS y Banguat;

utilizando la elasticidad empleo formal-crecimiento del período 2010-2018

Reducción en el Empleo Formal a Causa de la 
Caída en la Actividad Económica







Diagnóstico

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MP 24.2% 20.5% 24.8% 21.8% 16.2% 14.7% 24.6% 24.7% 28.4% 35.7% 37.3%

OJ 23.3% 21.2% 25.9% 26.1% 27.6% 21.9% 21.6% 21.6% 18.0% 19.8% 19.9%

Global 23.2% 19.3% 23.1% 20.0% 15.0% 13.4% 22.6% 22.6% 25.5% 31.7% 32.3%

37.3%

19.9%

32.3%
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Eficiencia global y eficiencias 
totales de la Justicia Criminal 

(2009-2019)

Fuente: Elaboración propia utilizando datos recabados en 
instituciones del Sistema de Justicia Criminal.

Fuente: CIEN, con datos de PNC  e INE.

Cambios en el Índice de 
Denuncias de Delitos



Propuesta

Corto Plazo: 

• Crear un plan para que la PNC retome su rol post pandemia.

• Mejorar la información existente.  

• Retomar el sistema de ascensos por mérito de la PNC.  

Mediano Plazo:

• Fortalecer las carreras profesionales en las instituciones.  

• Lograr la coordinación interinstitucional.   

• Diseñar y poner en marcha proyectos de infraestructura.  

Largo Plazo: 

• Reformar los procesos en las instituciones del sistema de justicia criminal. 

• Avanzar con el Nuevo Modelo de Gestión Penitenciaria.  

• Modernizar la Academia de la PNC.







Uso de canales digitales para hacer 
trámites

(porcentaje de personas que hizo su 
último trámite en línea)

Trámites que se pueden empezar y 
completar en línea

12% 12%

11% 10% 10%
10%

9%
8%

7% 7% 7%
6%

5%

4%
3% 3%

2% 2% 1%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

Arg
entin

a
Perú

Chile

Colo
m

bia

M
éx

ico

Uru
guay

Venezu
ela

Panam
á

Pro
m

edio
 A

LC

Costa
 R

ica

Bra
sil

Ecu
ador

El S
alvador

Guate
m

ala

Boliv
ia

Rep
. D

om
in

ica
na

Para
guay

Hondura
s

Nica
ra

gua

Completa o parcialmente digital Completamente digital

100%

89%

75%

50%

35% 34% 33%
30%

21%
17% 15% 15%

11% 10%
5% 3% 1%

81%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Uru
guay

M
éx

ico
Bra

sil
Chile

Colo
m

bia

Venezu
ela

Arg
entin

a

Costa
 R

ica

Ecu
ador

Ja
m

aica
Perú

Rep
. D

om
in

ica
na

Hondura
s

Guate
m

ala

Para
guay

Bah
am

as

Panam
á

Empezar Completar Unión Europea (empezar)

Fuente: BID, con base en Latinobarómetro 2017. Fuente: BID, con base en los datos de la Encuesta BID-
GEALC (2017) y Comisión Europea (2017).
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Propuesta

Corto plazo:

• Poner sentido de urgencia a la transformación 

• Fortalecer la Comisión de Gobierno Abierto y Electrónico –GAE-.  

• Crear una instancia de participación ciudadana.  

Mediano Plazo:

• Hacer un diagnóstico de los trámites.  

• Definir responsabilidades.  

• Lograr conectividad.  

Largo Plazo:

• Diseñar y proveer de herramientas digitales sectoriales.  

• Incluir a todos los organismos del Estado.   

• Trascender gobiernos.



#DesarrolloGT



www.cien.org.gt
#DesarrolloGT

cien.guatemala
@CIENgt

¡Muchas Gracias!


