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Un mejor futuro para los adolescentes privados de libertad

Guatemala muestra alfos niveles de insequridad y violencia. En andlisis
realizados por el CIEN, con base en estadisticas oficiales, se ha demostrado
que las victimas y victimarios son en gran parte jovenes, algunos incluso
menores de edad. ; Qué pasa con los menores de edad en confflicto con la ley
penal? ;Se estan rehabilitando adecuadamente? Se debe pensar en un
nuevo abordaje de la reinsercion de los adolescentes privados de liberfad

El marco legal vigente no implementado

En el ano 2003 se emitid la Ley de Proteccion Integral de la Niniez y
Adolescencia —ley PINA-, que contiene una seccion de
Adolescentes en Confflicto con la Ley Penal. Dicha seccion norma lo
relativo al proceso penal juvenil y el cumplimiento de las sanciones,
tomando en cuenta las necesidades y derechos especiales de los
adolescentes entfre 13y 18 anos de edad.

Existen dos fipos de sanciones: socioeducativas o privativas de
libertad. Las sanciones socioeducativas son: amonestacion y
advertencia, libertad asistida, servicio a la comunidad y reparacién
de danos al ofendido. Las sanciones privativas de libertad pueden
ser régimen abierto, semi-abierto y cerrado. La privacion de libertad
en régimen cerrado se puede dictar Unicamente en caso de un
delito contra la vida, libertad sexual, libertad individual, robo
agravado vy trafico de estupefacientes, o en caso de delito doloso
sancionado con pena de prisién superior a seis anos para adultos.

Mientras se investiga un hecho delictivo cometido por un
adolescente, se le puede enviar a prisién preventiva, por un tiempo
maximo de 2 meses. Si el adolescente es sancionado con
privacion de libertad, ésta no puede ser mayor a 2 anos si el
adolescente tiene entre 13 y 15 anos. Si el adolescente tiene entre
15y 18 anos, la sancién no puede ser mayor a 6 afos.

La autoridad competente en materia de cumplimiento de medidas
cautelares y sanciones impuestas a adolescentes, asi como la
reinsercion de los mismos, es la Secretaria de Bienestar Social, la
cual debe administrar todos los programas para el cumplimiento
de las sanciones, administrar los centros de internamiento para
menores, y organizar y crear programas que apoyen la reinsercion
de los adolescentes.




A la fecha no existen instituciones participantes a nivel nacional para efectuar
servicios a la comunidad y Unicamente hay dos instancias supervisando en todo el
pais, lo cual complica la implementacion de estas sanciones especialmente en los
departamentos. Otra desventaja es que no existe poder coercitivo para exigir el
cumplimiento de la medida, ya que no hay opcién de modificar la sancién original,
sancionar el incumplimiento o exigir el cumplimiento. Se estima que un 30% de los
sancionados no cumple su medida socioeducativa.!

Si bien, el marco legal esté completo y se es positivo que exista un reglamento
interno para todos los centros, adn existe una gran brecha entre lo que aspira el
marco legal y la situacion actual en los centros de infernamiento.  El régimen inferno
de los centros que se estipula en la ley y el reglamento es muy ambicioso, y ain no
se ha logrado implementar después de 9 anos de vigencia de la ley.

La poblacién adolescente
Nomero de adolescentes internados por afo recluida increment6

A la fecha, la Secretaria
2008 _284 de Bienestar fiene a su
cargo 719 casos de
medidas
2012 _709 socioeducativas 'y 709
casos de privacion de
libertad.

Tipo de Sancién Poblacién Adolescente recluida
En los Ultimos anos se

ha observado un
38% incremento del 150% de

i
62% na pandila

Privacion de
libertad
50%

adolescentes  privados

de libertad, pasando de
Rl sevcnal 284 j6venes internados
supervision % en diciembre de 2008, a

1%
709 j6venes internados

NO pertenece
a una pandilla

Menores encarcelados Centros de menores en SepTiembre de 20] 2
Panama  $EEEEEEEE S5 =
g;’;‘,’,“ ::::?" gg Actualmente Guatemala
USA T 23 B = fiene una tasa de 10
Guatemala |§§ 10 66 N adolescentes  privados
ng;iﬁ'ﬁ’ :I 32 =i de libertad por cada
Moico i 33 s Ao Bapa  Gorones 100,000 adolescentes, lo

= Menores de edad Mayores de edad CUOl SlTUO O GUOTemOlO

Fuente: elab ) by datos de la Secretaria de Bi tar Social de la Presid L -
tasa baja, como México
(tasa de 3), Colombia (8), Costa Rica (9), contrastando con Panama (55), Brasil (28) y

Estados Unidos (23).

El delito mas frecuente de la poblacion reclusa es la violacion, sequido por homicidio,




asesinafo y extorsion. Estos cuatro delifos agrupan el 70% del tfotal de los delitos
cometidos. Un 38% de los detenidos en los centros para menores pertenece a una
pandilla - en su mayoria a la Mara 18. Este porcentaje es mucho mas alto que en los
centfros para mayores, en los cuales los reclusos que pertenecen a una pandilla son
tan solo un 5%.

Los mayores de edad recluidos en los centros de detencion de menores, representan
casi el 40% de la poblacion reclusa. Segun la ley, dicho grupo debe ser separado de
los menores, sin embargo en la practica esto no se da. Mezclar a los mayores de
edad con el resto de la poblacién siempre ha sido problemadtico, ya que ellos tienen
otras necesidades y se ha observado que frecuentemente el liderazgo negativo y
abuso interno viene de este grupo.

Infraestructura insuficiente y alto costo por adolescente recluido

Existen cuatro centros juveniles de privacion de libertad, uno para mujeres (Gorriones),
uno preventivo para varones (Gaviotas) y dos para el cumplimiento de sanciones para
varones (Etapa y Anexo). Todos estdn ubicados en la ciudad capital y sus alrededores,
lo cual es un problema para los jovenes que residen en departamentos lejanos.
Ademas de retirarlos de su entorno hay que fomar en cuenta las barreras del idioma.
También les afecta la poca frecuencia de las visitas familiares y se dificulta el
involucramiento de los mismos en las actividades de rehabilitacion del joven.
Ademads, esta situacion aumenta el riesgo de incidentes durante el transporte a los
juzgados lejanos.

Los centros cuentan con una capacidad total para 500 adolescentes.? Actualmente se
encuentran recluidos 709 adolescentes, lo cual da una tasa de ocupacion del 142%.
El centro més afectado por el hacinamiento es Gaviotas con una ocupacion del 232%,
el Onico preventivo para varones. A pesar de que los centfros estan formalmente
clasificados en preventivo y cumplimiento de condena, en la préactica no se
implementa una separacion de este fipo. Tampoco se separan por reincidencia, por
edad o por perfil criminolégico. Actualmente, los internos s6lo se separan segln su
pertenencia o no a una de las pandillas y, en algunos casos, segun el delito.

Actualmente hay 137 monitores resguardando a los cuatro centros, quienes trabajan
en tres grupos con turnos de 6 dias y 4 dias de descanso. En promedio cada monitor
de turno supervisa a 6 intemnos, con excepcion de Gaviotas en donde son 13 infernos
supervisados por cada monitor. La recomendacion internacional es de 5 internos por
guardia, lo que indica que, con excepcion de Gaviotas, el recurso humano no es el
mayor desafio.

Més que la cantidad, preocupa la calidad del personal a cargo de los centros. A
pesar de existir un perfil minimo para los puestos de monitores y directores de
centros, los requisitos son muy bajos y las evaluaciones que se realizan en el proceso
de seleccion son insuficientes. Ademads, la formacion inicial que se imparte dura solo
cinco dias, durante los cuales se familiariza al nuevo personal con los procesos
internos, procesos de emergencia y la base legal de su actuacion. No existe
formacién continua con excepcion de clases de karate.




Preocupa que los jovenes internos no estén recibiendo el trado adecuado, ya que
existe una denuncia en el Ministerio PUblico luego de una visita de supervision del
Organismo Judicial en el mes de septiembre. A raiz de lo observado por los
supervisores, se instalé una mesa de alto nivel integrada por varias instituciones
pUblicas con el fin de darle cumplimiento a la justicia penal juvenil.®

El presupuesto del 2012 para la administracion y los programas de privacion de
libertad es de Q. 31.6 Millones, con un costo diario por adolescente de Q. 114,
distribuyéndose en Q. 62 para personal, Q 34 para alimentacién y Q 11 para otros
gastos. El gasto por adolescente privado de libertad ha bajado casi a la mitad, pues
en el ano 2008 era Q. 208. Posiblemente esta cifra se debe a que el aumento
presupuestario no logré compensar el aumento de internos en los Ultimos anos,
aunque estas cifras muestran que el gasto por adolescente internado adn es alto.

Atencion deficiente para rehabilitacién y reinsercion

La ley y el reglamento establecen una gama de programas y atenciones para facilitar
la rehabilitacion de los interos: Salud integral (fisica y mental), atencién familiar y
social, educacion, recreacién, cultura y deporte y orientacion. Pero la realidad en los
centros difiere mucho de lo estipulado en la ley, los internos pasan la mayor parte del
tiempo encerrados en sus celdas, y en promedio, sus actividades se reducen a 4
horas diarias.

Lo que aparentemente se atiende mejor es el cuidado a la salud fisica por medio de
los médicos y enfermeras en los centros. También se ha logrado implementar la
educacién formal. Todos los centros cuentan con maestros que imparten clases de
distintos niveles escolares y parece ser que todos los internos estudian. Sin embargo,
solo reciben clases dos veces a la semana por dos horas cada dig, lo cual es
insuficiente para trabajar el pensum oficial. Diariamente toman dos horas de sol y
aprovechan para realizar actividades deportivas, las cuales no son dirigidos por un
maestro. A pesar de que la ley contempla actividades culturales y recreativas, éstas
no se llevan a cabo.

A la fecha la Subsecretaria cuenta con 10 psicélogos y 8 trabajadores sociales para
atender a 709 adolescentes marcados por su pasado dificil, complejo y agitado. Los
numeros muestran que es imposible brindar un servicio individualizado por la falta de
personal. Las sesiones individuales con los psicélogos se reducen a una por mesy en
los casos de crisis. El mismo caso es para el trabajo social, ya que muchas veces no
es posible hacer visitas domiciliarias a lugares lejanos, lo que dificulta involucrar a la
familia del internado por vivir lejos o debido a desinterés de la familia.

Actualmente se carece de registros confiables de reincidencia. Los datos que estan
disponibles varian considerablemente entre las diversas fuentes. Segun la Secretaria
de Bienestar Social, un 7% de los internados son reincidentes. Seqgun estimaciones del
juzgado de ejecucion es un 20%, de acuerdo a la Procuraduria de los Derechos
Humanos este dato asciende a un 70%* y acorde a un miembro del Insituto de la
Defensa Publica Penal, la reincidencia es al menos del 50%.
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CIEN propone:

 Evaluar la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia. En los 9 afos de
vigencia de la ley se detectaron diversos desafios, por lo tanto es necesario llevar a
cabo una evaluacién de la ley, su cumplimiento y sus resultados, brindando insumos
para adaptar el marco legal a la realidad del pais sin perder la vision de la
rehabilitacion.

+ Crear un nuevo concepto de atencién para los adolescentes privados de libertad. Se
sugiere un nuevo abordaje de rehabilitacién y crear un modelo mas eficaz que cuente
con una gama de programas diversificados para atender a los distintos grupos de
internos, incluyendo tratamiento especializado acerca de los delitos maés frecuentes.
Se requiere entonces suficiente personal capacitado para lograr una verdadera
atencion personalizada y una debida separacion de los privados de libertad. Se
deben evaluar posibilidades de alianzas publico privadas o tercerizacion de los
servicios de rehabilitacion para mejorar la calidad del servicio.

» Revisar y ajustar el enfoque curricular. Se recomienda disefar un curriculum que
abarque la educacion formal impartida en el mismo horario de las escuelas pUblicas
pero con metodologia adaptada a los alumnos, una gama de actividades
extracurriculares deportivas, culturales y recreativas dirigidos por personal, atencién
psicolégica personalizada y la creacion de un plan de vida, asi como trabajos en
apoyo a la comunidad. Se considera importante que los adolescentes tengan
actividades durante el dia y no pasan el mayor tiempo encerrados en sus celdas.

» Mejorar la gestién con personal capacitado y focalizacién de recursos. Se recomienda
elevar los requisitos minimos para los monitores y directores, asi como completar el
proceso de selecciéon con evaluacion psicolégica, examen médico, entrevistas
formales, visitas domiciliarias y eventualmente pruebas de poligrafo, dirigido por
personal profesional en esta materia. Se debe crear una formacién inicial adecuada
seguido por procesos de capacitacion institucionalizados. Es importante trabajar una
gestion por resultados focalizando los recursos.

» Mantener la infraestructura acorde a las necesidades. A pesar de que actualmente
solo se atiende a 709 adolescentes privados de libertad, hay que tomar en cuenta las
necesidades actuales y futuras de infraestructura. Es necesario invertir paulatinamente
en nueva infraestructura, tomando en cuenta el desafio de los privados de libertad
mayores de edad. Se debe evitar el abandono de la institucién como pasd con el
Sistema Penitenciario.

Postura institucional: Atender a los adolescentes privados de
libertad con programas orientadores para que adquieran
competencias para reinsertarse socialmente y fener éxito en la vida.

'1Segun estimaciones de un juez de ejecucion entrevistado en octubre de 2012

2 Segun datos de la Secretaria de Bienestar Social, septiembre 2012

3'Segn entrevista con integrante de la unidad de la nifez y adolescencia del Organismo Judicial, octubre 2012
4 Entrevista con un juez de ejecucion, octubre 2012; La Hora del 23 de julio 2012
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