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1. Introduccion

El Ministerio Publico se regula como el ente encargado de velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais y de la funcion de la accién penal publica. Ademas de ser
el ente acusador, también tiene a su cargo la direccidn de la investigacién y la aportacion de
pruebas que sirvan eventualmente para convencer al tribunal de la culpabilidad del
imputado. De esta cuenta, la labor que el mismo realiza durante la etapa de investigacion es
trascendental para establecer la culpabilidad o no de una persona.

La Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas es la dependencia del
Ministerio Publico encargada de esclarecer los casos de delitos cometidos en contra de la
vida y la integridad de las personas, principalemente casos de homicio y todas sus formas.
El buen desempefio de esta fiscalia es fundamental, sobre todo en un pais como Guatemala
en el que tan solo en el afio 2014, fallecieron por muerte violenta 4,998 personas, segun
datos de la Policia Nacional Civil. En ese periodo la fiscalia en mencién logré 540 sentencias.
Estos datos reflejan la necesidad de profundizar la materia, con el objeto de comprender y
establecer la forma de funcionamiento de dicha dependencia, su organizacién y sus
principales desafios.

El presente trabajo tiene como objeto hacer un diagndstico general del Ministerio Publico y
en la funcién de investigacién criminal que el mismo hace, especialmente, en la Fiscalia de
Delitos contra la Vida. El documento estd estructurado de la siguiente manera: en la
primera parte se determina el marco legal, la organizacidn interna y las funciones que tiene
asignadas; en la segunda parte se analiza el modelo de gestion fiscal, el recurso humano, la
infraestructura y su presupuesto. A continuacidn se centra la investigacion en la Fiscalia de
Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas, su organizacidn, sus procesos y
presupuesto, poniendo especial atenciéon en la forma en la que la misma realiza la
investigacion de los delitos contra la vida. Por ultimo se establecen una serie de
conclusiones y recomendaciones para mejorar las falencias institucionales identificadas en
el trabajo.

El objetivo es dar al lector un acercamiento a la institucidon, para lograr una mayor
comprensién sobre su situacidn actual, asi como del papel fundamental que el mismo posee
dentro del proceso penal. Asimismo se busca analizar la forma en la que funciona la Fiscalia
de Seccidon de Delitos contra la Vida, especificamente en la labor de direccién de la
investigacion criminal. Se desea que el analisis que se realiza, asi como las conclusiones y
recomendaciones que se presentan puedan constituir un aporte en el proceso de mejora
del Ministerio Publico y con ello, en el sistema de justicia del pais.
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2. Marco legal

2.1. Antecedentes histdricos

Los origenes del Ministerio Publico y la Procuraduria General de la Nacién parten de una
sola institucion. El primer antecedente se remonta a 1921 cuando se institucionalizé el
Ministerio Publico' como una dependencia de la Secretaria de Estado dentro del despacho
de Gobernacion y Justicia y se designé como autoridad superior a un Procurador General de
la Nacioén.

Conforme al articulo 1 del Decreto de su creacion, las funciones principales del Ministerio
Publico incluian atribuciones que hoy en dia son propias de la Procuraduria General de la
Nacidn. El Procurador General y Jefe del Ministerio Publico era electo por la Asamblea
Nacional Legislativa, por un periodo de cuatro afios.” En este aspecto, la ley concebia la
autonomia del Ministerio Publico al preceptuar que su eleccion fuera realizada por el
Organismo Legislativo.

Las circunstancias politico-juridicas cambiaron en el pais cuando en 1926, se reformo la Ley
del Ministerio Publico®. Dentro de los cambios institucionales que se realizaron, se eliminé
la concepcién de autonomia del Ministerio Publico y el mismo quedé sujeto a potestad del
Organismo Ejecutivo.

Fue hasta 1948 que se retornd al concepto de la autonomia institucional del Ministerio
Publico, mediante el Decreto 512 del Congreso de la Republica, Ley Organica del Ministerio
Publico, que establecié en su articulo segundo lo siguiente: “Las funciones del Ministerio
Publico son auténomas, salvo en los casos que, conforme a la ley, deba atender
instrucciones especiales.”

Mds adelante, en el texto de la Constitucién de 1965, se establecié que las funciones del
Ministerio Publico serian ejercidas por el Procurador General de la Nacién, cuyo
nombramiento estaba a cargo del Presidente de la Republica, sefialando los requisitos para
ejercer el cargo y funciones principales.

Esta regulacion continud asi en la Constitucién actual de 1985, en donde se estipularon dos
funciones primordiales para la institucidn: velar por el estricto cumplimiento de las leyes del
pais y ejercer la representacion del Estado.

Fue hasta 1993, a través de la reforma constitucional realizada en Guatemala que la
institucion de Ministerio Publico y Procuraduria General de la Nacién se separaron en dos
instituciones distintas.* Por un lado, se instituyd la Procuraduria General de la Nacién, como

! Institucionalizado mediante el Decreto No0.1125, Ley del Ministerio Publico, emitido por la Asamblea Legislativa el 30 de
mayo de 1921.

% Art. 3. Decreto No. 1125, Ley del Ministerio Publico. Asamblea Legislativa, 30 de mayo de 1921.

* Por medio del Decreto 924.

* La reforma constitucional se llevé a cabo como consecuencia de la consulta popular realizada el 25 de mayo de 1993.
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la encargada de la representacion del Estado y de brindar asesoria y consultoria a érganos y
entidades del Estado; y al Ministerio Publico como la institucién auxiliar de la
administracion publica y de los tribunales, cuyos fines principales son velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais’.

2.2. Fundamento Constitucional

El Ministerio Publico esta regulado en el Articulo 251 de la Constitucidon Politica de la
Republica de Guatemala, en el cual se establece que “es una institucion auxiliar de la
administracion publica y de los tribunales con funciones auténomas, cuyos fines son velar
por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. Su organizacion y funcionamiento se regird
por su ley orgadnica {(...)".

Si bien el articulo que la Constitucidon dedica a regular actualmente el tema del Ministerio
Publico se limita a establecer como un unico fin principal de la institucion el velar por el
cumplimiento de las leyes del pais, del texto del mismo articulo se establece que tiene
ademas a su cargo otras dos importantes actividades: por una parte, su naturaleza es la de
ser una institucién auxiliar de la administraciéon publica y de los tribunales con funciones
auténomas. Ademds, tiene participacion obligada en el tramite de todos los amparos e
inconstitucionalidades.

2.3.Funciones y otras normas especificas

La Ley Orgdnica del Ministerio Publico fue aprobada en 1994. En ella se establecen las bases
y reglas de su funcionamiento, definiéndola como una institucién con funciones auténomas,
gue promueve la persecucion penal y dirige la investigacién de los delitos de accion publica,
ademas de velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

Sus funciones son las siguientes®:

* Investigar los delitos de accién publica y promover la persecucién penal ante los
tribunales, segun las facultades que le confieren la Constitucidn, las leyes de la
Republica, y los Tratados y Convenios Internacionales.

* Ejercer la accién civil en los casos previstos por la ley y asesorar a quien pretenda
querellarse por delitos de accién privada, de conformidad con lo que establece el
Cédigo Procesal Penal’.

® Arts. 251 y 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

SArt.2 Ley Organica del Ministerio Publico. Decreto 40-94 del Congreso de la Republica.

7| Cddigo Procesal Penal determina y delimita la participacion del Ministerio Publico y los particulares segun la
trascendencia del delito, el interés social y los derechos de las personas involucradas de acuerdo a la gravedad de los
delitos de la siguiente manera: 1) Delitos de Accidn Publica: el Estado de oficio debe, al conocer por cualquier medio un
hecho delictivo de accion publica, promover y ejercitar la accion penal por medio del Ministerio Publico. 2) Delitos de
accién publica, previa instancia particular: el Ministerio Publico requiere como condicidn previa para perseguir estos
delitos, que la victima directa del delito, el agraviado o su representante lo denuncie o ponga en conocimiento de la
autoridad competente por cualquier medio; y 3) Delitos de Accidn Privada: la persecucidén penal procede sélo mediante
querella planteada por la victima o su representante, reduciéndose la participacion del Ministerio Publico a los casos en los
gue se requiera su apoyo para identificar al imputado o practicar alguna prueba.



IMareands ¢l rambo!

* Dirigir a la policia y demds cuerpos de seguridad del Estado en la investigacion de
hechos delictivos.

* Preservar el Estado de Derecho y el respeto a los derechos humanos, efectuando las
diligencias necesarias ante los tribunales de justicia.

Ademas de estas funciones, la ley organica asigna funciones especificas para cada una de las
diferentes jerarquias de la institucidn, delimitando e individualizando las funciones, las
areas de trabajo y responsabilidad de los distintos miembros de la carrera fiscal, funciones
gue a su vez se distinguen de las del resto de personal no fiscal del Ministerio Publico, como
secretarios u oficiales.

Existen una serie de instrumentos normativos que determinan la actuacion del Ministerio
Publico, dentro de ellos destacan los siguientes:

* (Cddigo Penal, Decreto No. 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala.

* (Cdodigo Procesal Penal, Decreto No. 51-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

* Manual de Organizacion del Ministerio Publico, Acuerdo No. 11-95 del Fiscal General
de la Republica y Jefe del Ministerio Publico.

* Manual de Clasificaciéon de Puestos del Ministerio Publico, Acuerdo No. 11-95 del
Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico.

* Reglamento del Consejo del Ministerio Publico, Acuerdo No. 1-96 y sus reformas.

* Reglamento de distribucion de casos para las Fiscalias de Seccidn. Acuerdo No. 69-96
del Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico.

* Reglamento de la Carrera del Ministerio Publico, Acuerdo No. 3-96 del Consejo del
Ministerio Publico y sus reformas.

* Reglamento interior de trabajo del Ministerio Publico, Acuerdo No. 2-98 del Fiscal
General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico.

* Pacto colectivo de condiciones de trabajo entre el Ministerio Publico y el Sindicato
de Trabajadores del Ministerio Publico de la Republica de Guatemala, Resolucion del
Ministerio de Trabajo y Previsidon Social No. 183-2006.

* Reglamento de organizacién y funcionamiento del area administrativa del Ministerio
Publico, Acuerdo No. 12-2007 del Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio
Publico y sus reformas.

El Ministerio Publico, a través de su Fiscal General, puede emitir Acuerdos para regular lo
relativo a su funcionamiento y organizacién interna.
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3. Ubicacion institucional

Desde mediados de la década de los ochenta se emprendieron en Latinoamérica una serie
de reformas al sistema procesal penal®, junto con la produccién de modificaciones muy
relevantes en la estructura del proceso tradicional en la region. Las mismas tuvieron un
impacto profundo en la reconfiguracion del Ministerio Publico del pais.

De todo ello, una de las dreas que ha sido objeto de debate en la regién a partir de dichas
reformas ha sido el tema de la denominada “ubicacion institucional” del Ministerio Publico,
es decir, la posicién o filiacion que debiera tener la instituciéon en el marco de la
organizacién tradicional del Estado. El debate gira en torno a ubicar al Ministerio Publico
dentro del Poder Ejecutivo, del Judicial o como un ente auténomo.

En el dmbito regional son dos los modelos de autonomia del Ministerio Publico que se
utilizan para determinar la ubicacién institucional®: en primer lugar, el modelo que ubica al
Ministerio Publico como un drgano extrapoder, es decir, un érgano ubicado fuera de los
poderes tradicionales del Estado, opcidén seguida por la mayoria de paises de la regidn,
entre estos: Argentina, Bolivia, Ecuador, El Salvador, Chile, Honduras, Perd, Venezuela y
Guatemala. En segundo lugar, el modelo que regula a la institucién como un organismo
insertado dentro del Poder Judicial pero con un estatuto de autonomia funcional
(bdsicamente control presupuestario y potestad reglamentaria auténomas) como es el caso
de Colombia y Paraguay. En la Tabla 1 se muestra un resumen de la ubicacién institucional
del Ministerio Publico en algunos paises de América Latina.

Tabla 1. Ubicacion institucional del Ministerio Publico en América Latina

Pais Ubicacion Institucional Fuente de la reforma

Oreano Extranoder o Reforma Constitucional de 1994 y Ley
Argentina g , P Organica del Ministerio Publico No. 24.949
Autonomo
de 1998
Bolivia Organo Extrapoder o Constitucion Politica y Ley Organica del
Auténomo Ministerio Publico No. 24.468 de 1993

8 Segun el derecho penal, un sistema procesal es la forma de enjuiciamiento penal que a lo largo de la historia se ha venido
desarrollando conforme a distintas teorias y métodos. Asi, un proceso penal puede descansar en alguno de estos tres
sistemas procesales: 1) Sistema Acusatorio: las funciones de acusacion, defensa y decisién se encuentran claramente
diferenciada y atribuida a diferentes entes. 2) Sistema Inquisitivo: la concentracion de funciones de acusacion, defensa y
decision estan a cargo de la misma persona: el juez. 3) Sistema Mixto: es una mezcla de los dos sistemas anteriores, se
divide en dos estapas el proceso. Histéricamente, la mayoria de paises de América Latina estuvieron marcados por la
influencia del modelo inquisitivo heredado por la Colonia. A partir de la década de las reformas ocurridas en los afios ‘70
en Europa sustentaron en América Latina la idea de reformar el sistema procesal penal en la regién. La idea principal de las
reformas procesales ocurridas consistian en emprender una reforma estructural a la justicia penal, pasando de un sistema
de corte inquisitivo a un sistema acusatorio e impulsando la idea de un ente especifico encargado de la persecucion penal,
como el Ministerio Publico, asi como la incorporacién de una serie de derechos fundamentales para el imputado.

® Duce, Mauricio (2002), “éQué significa un Ministerio Publico auténomo? Problemas y Perspectivas en el caso chileno”,

pag. 9.
7
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Colombia AﬂlIsglrznczrllaaii;nnaoi:gual Constitucion Politica y Ley Organica del
. Ministerio Publico No. 1.469 de 1993
funcional
. Organo Extrapoder o Ley Organica del Ministerio Publico No.
Costa Rica Auténomo 7.442 de 1994
. Organo Extrapoder o Ref?rma Constitucional de 195.37. y Le.y
Chile Auténomo Organica Constitucional del Ministerio
Publico No. 19.640 de 1999
Ecuador Organo Extrapoder o Constitucion de 1998 y Ley Organica del
Auténomo Ministerio Publico No. 2000-19 de 2000
El salvador Organo Extrapoder o Ley Organica de la Procuraduria General de
Auténomo la Republica de 22 de diciembre de 2000
Reforma constitucional por Acuerdo
Guatemala Organo E?<trapoder o L.e.gisla'Fivo fje.1993 y Ley Organica del
Auténomo Ministerio Publico, Decreto No. 40-94 de
1994.
Honduras Organo Extrapoder o Ley del Ministerio Publico, Decreto No. 228-
Auténomo 93 de 1993
Afiliacién al Poder Judicial Constitucion del Paraguay de 1992, Ley
Paraguay pero con autonomia Organica del Ministerio Publico, Ley No.
funcional 1562/00
Organo Extrapoder o Ley Organica del Ministerio Publico No. 5262
Venezuela .
Autonomo de 1998.

Fuente: Duce, Mauricio (2005), “El Ministerio Publico en la reforma procesal penal en
America Latina: vision general del estado de cambios”, pdgs. 70y 71.

La opcién de configurar el Ministerio Publico como un érgano auténomo (ya sea extrapoder
o dependiendo del poder judicial, pero con autonomia funcional) es la que ha prevalecido
en oposicion a otras alternativas como su dependencia del Poder Ejecutivo o Poder Judicial
sin autonomia funcional.

El marco constitucional y legal guatemalteco ubica al Ministerio Publico como un dérgano
extrapoder, es decir, como un érgano que no esta subordinado a ninguno de los organismos
del Estado: Legislativo, Ejecutivo y Judicial, que ejerce sus funciones de persecucién penal
conforme a lo prescrito en la Constitucidn Politica de la Republica y las leyes.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley Organica del Ministerio Publico establece: “El Ministerio
Publico actuard independientemente, por propio impulso y en cumplimiento de las funciones
que le atribuyen las leyes sin subordinacion a ninguno de los Organismos del Estado o a
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autoridad alguna(...)”. Es asi como la ley le otorga autonomia financiera y presupuestaria,
como uno de los mecanismos para garantizar la independencia que pregona la ley.*

Pese al otorgamiento de autonomia funcional concedida al Ministerio Publico ésta es
relativa, ya que al Fiscal General lo elige el Presidente de la Republica. Si bien éste esta
limitado en su seleccidén a una némina elaborada por una Comisién de Postulaciéon™ que
escoge seis candidatos, el Presidente tiene la ultima palabra en cudnto a quien elegir.
Asimismo segun la Constitucién Politica de la Republica, el Presidente puede remover al
fiscal “por causa justificada debidamente establecida”’?, debilitando asi, en la préctica, la
autonomia pretendida para la institucion en el momento de su creacion.

4. Organizacion

El Ministerio Publico es una institucidén organizada jerdrquicamente. El Fiscal General es el
Jefe del Ministerio Publico, le siguen los fiscales de distrito y de seccién, los agentes fiscales
y los auxiliares fiscales. Esta integrado por los siguientes érganos®>:

* Fiscal General de la Republica

* Consejo del Miniterio Publico

* Ficales de Distrito y Fiscales de Seccién

* Agentes Fiscales

* Auxiliares Fiscales

Funcionalmente, la institucion se encuentra organizada en cuatro areas de trabajo:
Direccién, Administracion, Investigacion y Fiscalia. De estas areas las dos ultimas son las que
conforman el mayor volumen del trabajo del Ministerio Publico dedicado a la persecucién
criminal. En la llustracién 1 se muestra el organigrama de las principales areas.

4.1.Area de Direccién

Estd integrada por el Despacho del Fiscal General de la Republica y el Consejo del Ministerio
Publico. Es el area encargada de la direccién y coordinacién de todas las dependencias de la
institucidn, las cuales dependen jerdrquicamente del Fiscal General.

4.1.1.Fiscal General de la Republica
El Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico es la mdxima autoridad de la
institucion. Por mandato legal es el responsable de hacer efectivas las funciones que la

1% fsta autonomia fue confirmada por la Corte de Constitucionalidad, al derogar el articulo 4 de la Ley Orgénica del
Ministerio Publico, decreto 40-94, que permitia al Presidente de la Republica dictar instrucciones generales al Fiscal
General.

" Esta Comisién estd integrada por el Presidente de la Corte Suprema de Justicia, los Decanos de las Facultades de
Derecho de Ciencias Juridicas y Sociales de las universidades del pais, los Presidentes de la Junta Directiva y del Tribunal
de Honor del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala.

12 Art. 251. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Bla Ley Organica le asigna el nombre de “érganos” a los integrantes del Ministerio Publico.



Constitucion Politica de la Republica, la Ley Organica del Ministerio Publico y otras disposiciones legales de naturaleza penal le
asignan al Ministerio Publico.

La Constitucidon Politica establece los requisitos para optar al cargo, éstos son: ser abogado colegiado y tener las mismas calidades
que los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia.**

El Fiscal General es electo para un periodo de cuatro afios™ y le corresponden las mismas preeminencias e inmunidades que a los
magistrados de la Corte Suprema de Justicia, es decir, que éste goza del derecho de antejuicio. Actualmente, la Fiscal General y Jefa
del Ministerio Publico es la Licenciada Thelma Esperanza Aldana Hernandez, quien esta al frente de la institucidon desde el 17 de
mayo de 2014.

llustracion 1. Estructura funcional de las principales dreas del Ministerio Publico

Despacho del Fiscal Consejo del Ministerio
General de la Republica Publico
Jefatura Secretaria Departamento de Procedimientos Unidad de Métodos Unidad de Evaluacion del Fiscalias Fiscalias de Unidad de
Administrativa General Administrativos Disciplinarios Especiales de Investigacion Desempefio Distritales Seccion Capacitacién
Divisién de Fiscalias
Investigaciones == Municipales

Criminalisticas

Oficina de Proteccién '----

Supervisién General ---

Departamento del
Sistema Informatico |
de Gestion de Casos

Fuente: Elaboracion propia con base a informacion obtenida de la pdgina web del MP: www.mp.gob.gt.

" para ser Magistrado se requiere: ser guatemalteco de origen, de reconocida honorabilidad, estar en el goce de sus derechos ciudadanos, ser mayor de cuarenta afios y haber
desempefiado un periodo completo como magistrado de la Corte de Apelaciones o de los tribunales colegiados con la misma calidad, o bien, haber ejercido la profesion de
abogado por mas de diez afos.

> E| Fiscal General puede ser reelecto, para ello debe volver a postularse y seguir el trdmite ordinario de eleccion de Fiscal General.



Tabla 2. Fiscales Generales y Jefes del Ministerio Publico

Fiscal General de la Republica y Jefe del

Ministerio Publico Periodo
Ramés Cuestas Gémez 15 de mayo de 1994 - 14 de marzo de 1996 (1 afio 10 meses)
Héctor Hugo Pérez Aguilera* 15 de marzo de 1996 - 14 de mayo de 1998 (2 afios 2 meses)
Adolfo Gonzélez Rodas 15 de mayo de 1998 - 17 de mayo de 2002 (2 afios)
Carlos David de Ledn Argueta 18 de mayo de 2002 - 25 de febrero de 2004 (1 afio 9 meses)
Juan Luis Florido Solis 26 de febrero de 2004 - 30 de julio de 2008 (4 afios 4 meses)
Jose Amilcar Veldsquez Zarate 31 de julio de 2008 - 14 de mayo de 2010 (1 afio 10 meses)

Maria Encarnacion Mejia Garcia de Contreras* |15 de mayo de 2010 - 25 de mayo de 2010 (10 dias)

Conrado Arnulfo Reyes Sagastume 25 de mayo de 2010 - 10 de junio de 2010 (15 dias)

Maria Encarnacion Mejia Garcia de Contreras* |11 de junio de 2010 - 9 de diciembre de 2010 (6 meses)

9 de diciembre de 2010 - 16 de mayo de 2014 (3 afios 5
Claudia Paz y Paz Bailey meses)

Thelma Esperanza Aldana Hernandez 17 de mayo de 2014 - a la fecha (11 meses a abril)

*cargo ocupado de forma interina.
Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio Publico.

Desde 1993 el Ministerio Publico ha tenido 11 Fiscales Generales. Esto significa que el
tiempo promedio de mandato de cada fiscal ha sido menor a dos afos, distante al
establecido en la Constitucién que regula 4 afios. Unicamente 2 Fiscales Generales han
cumplido con el término de su mandato. Por otra parte, es de aclarar que algunos de los
Fiscales mencionados en la tabla anterior han sido designados interinamente.

En nuestro sistema, el periodo de eleccidén de Fiscal General no coincide con el de eleccion
del Presidente del pais. Por esta razoén, algunas veces al llegar al poder un Presidente nuevo,
ha removido al Fiscal General designado por el presidente anterior.

Se denota que en la practica no se ha cumplido con el espiritu de la ley, ya que al crearse el
cargo del Fiscal General de la Republica para un periodo de 4 afios y establecer que dicho
periodo no coincidiera con presidencial, se pretendia dotar de mayor estabilidad y
continuidad en el mando de la institucidon. Este incumplimiento podria ocasionar cierto
grado de debilidad institucional cuando se interrumpe el periodo para el cual el Fiscal
General fue designado.

4.1.2.Consejo del Ministerio Publico

El Consejo del Ministerio Publico es el 6rgano que tiene a su cargo funciones de asesoria y
de control de las instituciones y sanciones impartidas por el Fiscal General. Esta integrado
por:

* El Fiscal General de la Republica, quien lo preside.

* Tres fiscales electos en asamblea general de fiscales, de entre los fiscales distritales,

de seccidn y agentes fiscales.
* Tres miembros electos por el Organismo Legislativo.




IMareands ¢l rambo!

Segun el articulo 20 de la Ley Orgdanica del Ministerio Publico el Consejo debe reunirse una
vez al mes. Asimismo, lo deben hacer extraordinariamente cuando por lo menos tres de sus
miembros asi lo soliciten.

A este drgano le atribuye la ley las siguientes funciones:'® proponer al Fiscal General el
nombramiento de los fiscales de distrito, fiscales de seccion, agentes fiscales y auxiliares
fiscales; acordar a propuesta del Fiscal General la divisidon del territorio nacional, para la
determinacién de la sede de las Fiscalias de Distrito y asesorar al Fiscal General cuando él lo
requiera. Se le confiere al Consejo también la facultad de resolver los recursos de apelacion
interpuestos por personal de la institucidon en contra de procedimientos disciplinarios.

Cabe mencionar que, en su regulacion original, el Consejo tenia dentro de sus funciones:
“Ratificar, modificar o dejar sin efecto las instrucciones generales o especiales dictadas por
el Fiscal General, cuando ellas fueren objetadas conforme el procedimiento previsto en esta
ley...”. Esta funcién estipulada en el numeral segundo del articulo 18 de la Ley Orgdnica del
Ministerio Publico, fue declarada inconstitucional por la Corte de Constitucionalidad®’ por
considerar que dicha disposicién “viola la autonomia y la superioridad jerdrquica que el
articulo 251 confiere al Fiscal General y Jefe del Ministerio Publico.”*® El méaximo tribunal
constitucional dictamind que los Consejos consultivos de los érganos administrativos tienen
funciones de asesoramiento, investigacion y apoyo técnico y cientifico, sin que sus
dictdmenes o resoluciones sean vinculantes.

A pesar de las facultades que le fueron removidas, el Consejo juega un papel determinante
a la hora de “equilibrar” la estructura jerdrquica de la institucidn, ya que su composicién
permite, ademds de tener representantes electos por el Congreso de la Republica, tener
fiscales electos en asamblea de fiscales, en donde las jerarquias se diluyen y todos tienen
igual representacién, esto es, un voto cada fiscal de distrito, de seccidn, agente fiscal y
auxiliar fiscal.

Esta composicién es criticada por algunos al considerar que “el Consejo muchas veces
Unicamente obstaculiza los procesos de decision del Fiscal General, impidiéndole la toma de
decisiones, sirve mds como un ente de apelacién en donde se revisan las decisiones de la
maxima autoridad.”*®

4.2.Area de Administracién

El area de administracion es el drea encargada de las funciones de direccion y
administraciéon de la institucidn. Estd integrada por distintas dependencias administrativas,
siendo estas Secretarias, Direcciones, Unidades y Departamentos.20

18 Art. 18. Ley Organica del Ministerio Publico. Decreto 40-94 del Congreso de la Republica.

v Expediente 2523-202 de fecha 1 de febrero de 2011. Corte de Constitucionalidad.

18 Expediente 2523-2010 de fecha 1 de febrero de 2011. Corte de Constitucionalidad.

1 Segun entrevista con asesor de la ex Fiscal General. Marzo de 2015.

% Actualmente se conforma de: Secretaria General, Secretaria Privada de Asuntos Estratégicos, Secretaria de Asuntos
Internacionales y Cooperacidn, Secretaria de Politica Criminal, Jefatura Administrativa, Direccién Administrativa, Direccion
de Recursos Humanos, Direccién de Analisis y Planificacidn, Direccion Financiera, Asesoria del Sistema de Gestidn de la
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Estd conformado ademads por las siguientes dependencias de apoyo:
* Oficina de Proteccion
* Unidad Especializada de Asuntos Internacionales

4.3.Area de Investigacion

De acuerdo a la Constitucidon Politica, el Cédigo Procesal Penal y la Ley Orgénica del
Ministerio Publico, una de las funciones principales del Ministerio Publico es la investigacion
de los delitos. Este debe actuar en la etapa de investigacion a través de sus fiscales de
distrito, de seccion, agentes fiscales y auxiliares fiscales de cualquier categoria, quienes
podran asistir a los actos jurisdiccionales relacionados con la investigacién a su cargo, asi
como las diligencias de cualquier naturaleza que tiendan a la averiguacion de la verdad.

El Ministerio Publico tiene como auxiliares en la investigacion a los funcionarios y agentes
de la Policia Nacional Civil, quienes estan subordinados y deben ejecutar sus érdenes. El
personal policial que auxilia en la investigacion pertence a la Division Especializada en
Investigacion Criminal —DEIC- de la Policia Nacional Civil.

En el ejercicio de su funcién, el Ministerio Publico goza de amplios poderes y facultades. De
hecho, todos los poderes que otorga el Cédigo Procesal Penal pueden ser ejercidos por el
fiscal, salvo que la ley lo otorgue a otro 6rgano.”

Sin embargo, el Ministerio Publico no tiene una funcidn unilateral de persecucion. A
diferencia del querellante, cuyo objetivo es lograr la condena del imputado, el fiscal ha de
ser objetivo. Deberd preservar el estado de derecho y respeto a los derechos humanos, lo
que implica que también tendrd que formular requerimientos, solicitudes y practicar
pruebas a favor del imputado®. Esto significa que, en realidad, estd obligado tanto a
proteger al acusado como a actuar en contra de él, observando siempre la objetividad en su
funcion.

El drea de investigacion del Ministerio Publico esta integrada por las siguientes
dependencias:

4.3.1.Direccion de Investigaciones Criminalisticas —DICRI-
Esta Direccion esta regulada en el articulo 40 de la Ley Orgdnica del Ministerio Publico en
donde se establece que la Direccién de Investigaciones Criminalisticas es la dependencia
estratégica de caracter ejecutivo encargada de planificar, controlar y ejecutar la
investigacion operativa, la recoleccion de evidencias y otros medios de conviccidon que
coadyuven al esclarecimiento de los hechos delictivos que investigan las fiscalias del
Ministerio Publico.

Calidad, Supervision General, Coordinacién del Sistema Informatico Integrado, Departamento de Cooperacidn,
Departamento de Procedimientos Administrativos, Departamentos Juridico, Departamento de Seguridad, Unidad de
Evaluacion del Desempefio, y Unidad de Auditoria Interna.

L Articulo 110 del Decreto 51-92 del Congreso de la Republica. Cédigo Procesal Penal.

2 Ministerio Publico (2001), “Manual del Fiscal”, pag. 231.
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Para el ejercicio de sus funciones, la DICRI depende funcional y administrativamente del
Despacho del Fiscal General de la Republica y tiene competencia para conocer casos a nivel
nacional, debiendo actuar siempre bajo la direccién de los fiscales encargados del caso.

Si bien esta Direccidn fue creada con el objeto de analizar y estudiar las pruebas y otros
elementos de conviccidn, en la practica su labor se suscribe casi exclusivamente a la
recoleccidn de evidencia y embalaje en la escena del crimen.

Actualmente, la DICRI cuenta con 430 personas, el 15% de ellas esta a cargo de labores
administrativas y el resto realiza labores de investigacion. Estos ultimos se detallan en la
Tabla 3. Por otra parte, en la Tabla 4 se muestra el personal encargado de la investigacion
criminal en Guatemala en las distintas instituciones a cargo.

Tabla 3. Plazas y salarios de la DICRI

Puesto Plazas Salario

Profesm@al en investigacion de 1 Q. 11,845.90
grafotecnia
Profesional en | tieaci

rotesional en nvestigaciones 3 Q. 10-444.72 — Q. 12, 361.36
criminalisticas | y Il
Tecnico en investigaciones 287 Q. 4,779.17 - Q. 9,362.98
criminalisticas I, I, lll, IVy V
Técnico en escena del crimen 74 Q. 4,779.17

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio Publico.

Tabla 4. Personal encargado de la investigacién criminal en Guatemala®

Tipo Institucion  Cantidad ‘
Investigadores de la DICRI MP 365
Investigadores de la DEIC (de la PNC) PNC 1,504

Investigadores de la Unidad de
Métodos Especiales (del MP)

Total Total 1,898

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por ministerio
Publico y Policia Nacional Civil.

MP 29

Del dato anterior se concluye, que Guatemala cuenta con 1 investigador por cada 8,500
habitantes. Midiendo la carga de trabajo por investigador al dividir el nimero de delitos
denunciados durante un afio entre el nimero de investigadores, tanto policiales como de
DICRI, se puede determinar que el nimero de casos promedio por investigador es de 175 al

2 Se ha excluido de esta tabla a la Direccién General de Investigacion Criminal —DIGICRI- del Ministerio de Gobernacién.
Segun la Memoria de Labores del afio 2014 del MINGOB, esta direccion todavia no cuenta con investigadores que trabajen
la investigacidn de casos criminales.
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afio, esto es, 14.6 casos al mes, sin hacer distincién entre casos graves y leves.?* Este
indicador ha mejorado respecto a 2007, cuando era 25 casos al mes por investigador
(Monterroso, 2007: 88 y 138).

Segun estandares internacionales un investigador no deberia hacerse cargo de mds de 9
casos al mes. Aun asi, los paises latinoamericanos con altos indices de efectividad presentan
tasas de 14 o 15 nuevos casos al mes.”

4.3.2.Unidad de Métodos Especiales de Investigacion
Es la dependencia encargada de coordinar y controlar la aplicacion de los métodos
especiales de investigacion previstos en la Ley contra la Delincuencia Organizada®® por parte
del Ministerio Publico; asi como asesorar y acompanfar a los agentes fiscales en lo relativo al
analisis, solicitud, preparacion y ejecucién de los mismos.

Actualmente, dicha unidad esta conformada por 29 personas asi:
* 1 Fiscal de seccion
* 1 Agente fiscal encargado del area de intercepcién de comunicaciones
* 1 Coordinador de sistemas y comunicaciones
* 7 Analistas técnicos
* 7 Agentes fiscales
* 1 Auxiliar Fiscal |
* 2 Analistas de sistemas
* 1 Asistente ejecutivo
* 6 Oficiales de fiscalia
* 2 Conductores de vehiculos

4.4.Area de Fiscalia

El Ministerio Publico organiza el conocimiento de sus casos en dos tipos de Fiscalias:
Fiscalias de Distrito y Fiscalias de Seccidn. Jerdrquicamente ambas se encuentran en el
mismo rango; las primeras estan organizadas geograficamente para conocer sobre los casos
qgue le corresponden atendiendo al territorio que cubre la Fiscalia y las segundas, estan
organizadas para atender los casos que le corresponden, atendiendo la materia especifica
del delito del cual se trate.

4.4.1.Fiscales de Distrito
Los fiscales de distrito son los jefes del Ministerio Publico en los departamentos o regiones
que les fueron encomendadas. La Ley Organica los responsabiliza del buen funcionamiento
de la institucién en su area o region y les encarga el ejercicio de la acciéon penal publica, asi

2 Segun el Ministerio Publico en el afio 2014 recibié 363,126 denuncias.

% Monterroso, Javier (2007), “Investigacién Criminal. Estudio comparativo y propuesta de un modelo de Policia de
Investigacion en Guatemala”, pags. 88 y 138.

% E| Decreto 21-2006 del Congreso de la Republica, Ley contra la Delincuencia Organizada establece como métodos
especiales de investigacion los siguientes: operaciones encubiertas, entregas vigiladas e interceptaciones telefénicas y de
otros medios de comunicacion.
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como la privada cuando proceda de conformidad con la ley. Se exceptuan del conocimiento
de estos fiscales, aquellos delitos que por razén de la materia o del procedimiento
correspondan a las Fiscalias de Seccion.

4.4.2.Fiscales de Seccidn
Los fiscales de seccion son los jefes de las fiscalias en las diferentes secciones creadas por la
ley o por el Consejo del Ministerio Publico. Tienen a su cargo el ejercicio de la persecucion
penal y la accion penal en los casos que deban conocer de acuerdo a la materia.

De acuerdo al articulo 28 de la Ley Organica del Ministerio Publico, los requisitos para ser
fiscal de distrito o de seccion son los mismos.

4.4.3.Agentes Fiscales

Los agentes fiscales tienen a su cargo la asistencia a los fiscales de distrito o de seccidn, asi
como el ejercicio de la accion penal publica y en su caso, la privada. Son los encargados,
entre otras cosas, de planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades que realizan los
auxiliares fiscales y oficiales de la agencia fiscal a su cargo, de supervisar la correcta
aplicacion de las medidas de resguardo y evidencia, de dirigir y supervisar la investigacién
de la Policia Nacional Civil en los casos que le son asignados y de coordinar a los peritos de
la Direccién de Investigaciones Criminalisticas que intervengan en los casos.

4.4.4.Auxiliares Fiscales
Los auxiliares fiscales son los encargados de asistir a los fiscales de distrito, fiscales de
seccion y agentes fiscales. Tienen como funciones generales la de investigar y actuar
durante el procedimiento preparatorio. Pueden firmar las peticiones y actuar en las
audiencias que se den en esta fase del procedimiento. Cuando los auxiliares fiscales poseen
titulo de abogado y notario pueden asistir e intervenir en el debate acompafados del
agente fiscal.

El personal fiscal que ha laborado en el Ministerio Publico en los ultimos afios y que labora
en la actualidad se describe en la Tabla 5, en donde se observa que entre el afio 2012 y
marzo de 2015 el personal incrementé 29%. Los niveles donde se concentra la mayor
cantidad de personal fiscal son en los rangos de auxiliar fiscal | y agente fiscal.

Cabe mencionar que en 1994, con la creacion de la institucion como ente auténomo, el
Ministerio Publico contaba con 47 agentes fiscales y fiscales en total”’, por lo que se registra
un fuerte aumento en la cantidad de personal.

2 Garavano, G.; Fandifio, M.; & Gonzalez, L. (2014), “Evaluacion del Impacto del nuevo modelo de gestion fiscal del
Ministerio Publico en Guatemala”, pag. 71.
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Tabla 5. Personal Fiscal del Ministerio Publico

Personal ‘ 2012 2013 2014 2015*
Fiscal de distrito metropolitano 1 1 1 1
Fiscal de distrito 23 23 23 24
Fiscal distrital adjunto 16 15 18 18
Fiscal de seccion y fiscales especiales 16 24 28 37
Fiscal de seccion adjunto y jefe de Agencia 5 10 17 21
Agente fiscal encargado de unidad 15 13 15 13
Agente fiscal 294 357 395 423
Auxiliar fiscal | 1,203 1,275 1,391 1,428
Auxiliar fiscal Il 24 38 52 73
TOTAL 1,597 1,756 1,940 2,038

* Datos al 23 de marzo de 2015.
Fuente: elaboracion propia con base en datos proporcionados por el Ministerio Publico.

Con base en la tabla anterior se puede establecer que el pais cuenta al mes de marzo de
2015 con 12.6 fiscales por cada 100 mil habitantes®®. Esta cifra que se ha incrementado
progresivamente desde la creacién de la instituciéon, ubica al Ministerio Publico de
Guatemala como uno de los que tienen mayor indice de fiscales por cada cien mil
habitantes a nivel latinoamericano.?® Si bien estas mediciones constituyen un indicador, no
pueden tomarse como un indicador absoluto para medir la efectividad en la persecucion
penal, ya que el mismo no puede verse de forma aislada y sin tomar en cuenta otros
factores, como los indices de violencia de cada pais y el flujo de casos por fiscal, entre otros.

Tabla 6. Tasa de Fiscales y tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes®®

Fiscales porc/ Homicidios por

100 mil hab. ¢/100 mil hab.

Guatemala 12.6 31.6
Republica Dominicana 9.22 29.1
Peru 8.77 9.6

Costa Rica 8.48 8.5
Colombia 7.93 30.8
Nicaragua 4.58 11.3

% Tomando en cuenta el personal fiscal y auxiliar fiscal que suman 2,038 personas, mientras el Instituto Nacional de
Estadistica —INE- estima una poblacion de 16.18 millones de personas para 2015.

2 En el afio 2006, Guatemala contaba con una tasa de 9.6 fiscales por cada 100 mil habitantes y ya se consideraba que
poseia una de las mayores tasas de latinoamérica. Ver: Monterroso, Javier (2007), “Investigacién Criminal. Estudio
comparativo y propuesta de un modelo de Policia de Investigacion en Guatemala”, pags. 84 y 85.

%0 a tasa de fiscales por cada 100 mil habitantes estd actualizada al afio 2009, comprende fiscales y auxiliares fiscales, el
dato para Guatemala esta actualizado a 2015. La tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes esta actualizada al afio
2012, el dato para Guatemala estd actualizado a 2014.
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Chile 3.8 3.1
Uruguay 3.8 7.9
Ecuador 3.03 124
Panama 2.53 17.2

Fuente: elaboracion propia con base en datos de: 1) Reporte sobre la Justicia en las
Américas 2008-2009, Cuarta Edicion, Centro de Estudios de Justicia de las Américas (2009);
2) Global Study on Homicide 2013, United Office on Drugs and Crime (2014); 3) Ministerio
Publico y 4) Policia Nacional Civil.

5. El Modelo de Gestion Fiscal

5.1.El Modelo Original

Con la implementacién de la Ley Orgdnica del Ministerio Publico en 1994 se sentaron las
bases de funcionamiento de la institucién, implementdndose un modelo de trabajo que
estuvo vigente en todo el pais hasta el afio 2010 y que aun se encuentra vigente en ciertas
fiscalias, sobre todo, Fiscalias Distritales.

Segun el modelo de trabajo original, las fiscalias estdn organizadas internamente de la
siguiente manera: 1) Oficina de Atencién Permanente: que tiene a su cargo la recepcién de
las denuncias y su reparticidon equitativa en las agencias fiscales que integran la fiscalia. 2)
Agencias fiscales®': que son las encargadas de analizar los casos, realizar la investigacion, la
acusacion y el debate.

Estas agencias cuentan con el apoyo administrativo de las Oficinas de Atencién a la Victima,
Oficina de Médico Forense, de Proteccion de Evidencias y la de Investigadores Operativos
(ver llustracion 2).

Segun este modelo, la Oficina de Atencién Permanente recibe las causas y las reparte a las
Agencias Fiscales que conforman la fiscalia, de manera equitativa y sin diferenciar entre la
gravedad de las causas o los tipos de delitos.

Este sistema conllevd a que no existieran criterios de diferenciacion entre las causas, que no
existiera un intercambio de informacién de los procesos llevados dentro de una misma
fiscalia ni que se pudieran otorgar soluciones distintas a los casos, dependiendo de su
gravedad, todos factores fundamentales para una persecucion penal estratégica.

Segln un informe sobre la implementacién del nuevo modelo de gestién fiscal®” “este
modelo de organizacion generaba tantos métodos de trabajo como agencias fiscales

* cada agencia fiscal esta integrada por un agente fiscal, auxiliar (es) fiscal (es) y un oficial. Al agente fiscal le corresponde
la direccién de la investigacion, la acusacidn y el litigio de cada caso penal que le es asignado.

32| orenzo, Leticia (2012), “Informe sobre la implementacion del nuevo modelo de organizacion de las fiscalias en
Guatemala”, pag. 13.
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existieran y, a la vez, al estar dedicadas todas las agencias fiscales a las mismas tareas, se
generaban retardos en las respuesta a los usuarios, superposiciones de solicitudes,
imposibilidad de cubrir todas las solicitudes por parte de los organismos de apoyo.”

llustracion 2. Estructura de una Fiscalia del MP segun el modelo de gestion original

Agencia
Fiscal 1

Agencia Agencia
Fiscal 5 Fiscal 2
Oficina de
Atencién
Permanente
(OAP)

Agencia Agencia
Fiscal 4 Fiscal 3

Areas de apoyo a las Agencias Fiscales

Oficina de

Oficina Médico Proteccién de Investigadores

Atencion a la

Victima (OAV) Forense Evidencias

Operativos

Fuente: Garavano, G.; Fandifio, M.; & Gonzdlez, L. (2014), pdg. 34.

El Ministerio Publico concluyé que las principales deficiencias de este sistema son®*:
* No existe un sistema de trabajo fiscal orientado a abordar la diversidad de
conflictos.
* La Oficina de Atencidon Permanente funciona sin criterios de diferenciacién entre las
causas (no todos los casos tienen las misma gravedad).
* Se dan un bajo nimero de salidas alternativas al proceso judicial, en comparacion
a la cantidad de denuncias recibidas.

Segun personal fiscal entrevistado® uno de los principales problemas que presenta este
modelo es, que el Agente Fiscal debe participar en todo el proceso de un caso (direccién de

33 Garavano, G.; Fandifio, M.; & Gonzalez, L. (2014), “Evaluacion del Impacto del nuevo modelo de gestion fiscal del
Ministerio Publico en Guatemala”, pag. 35.
34 . . . . .. , . .

Las salidas alternativas son soluciones al conflicto que anticipan el término del proceso y evitan que el caso llegue a
juicio oral, siempre que se cumpla con los requisitos establecidos para este tipo de casos segun el Cdédigo Penal
Guatemalteco.

** Entrevistas realizadas en marzo de 2015.
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la investigacién, acusacion, juicio oral), cuando en la practica se ha comprobado que los
niveles de éxito de los casos dependen de las habilidades individuales de los fiscales,
algunos son mejores para investigar, otros para litigar.

5.2.El Nuevo Modelo de Gestion Fiscal o de Trabajo

Ante las debilidades identificadas en el modelo de gestion original, en el afio 2009 el Fiscal
General del Ministerio Publico, planted la idea de una reestructuracién de la forma de
trabajo de las fiscalias. En base a “los principales lineamientos tedricos a nivel regional y con
el apoyo de instituciones y organizaciones>®, se llevé a cabo la reorganizacion de la Fiscalia
Distrital de Quetzaltenango®’ como experiencia piloto, reorganizaciéon que gradualmente se
expandio al resto de fiscalias del pais.

Este nuevo modelo, denominado “Nuevo Modelo de Gestion Fiscal” tuvo como objetivo
principal incorporar un nuevo concepto de gestiéon de los procesos y trabajo en equipo de
las fiscalias, en base a la diversificacidon de las soluciones en funcién de la complejidad de
cada caso®.

A diferencia del modelo anterior, en el modelo implementado se establecieron diferentes
estructuras operativas que permitieron sistematizar el flujo de casos que ingresan
corrientemente a la instituciéon, partiendo de la gravedad de los casos. El modelo parte de la
idea de que no todos los casos tienen la misma gravedad, hay casos muy graves, graves y
otros que admiten soluciones tempranas de acuerdo a la legislacion. A partir de esta
premisa se organizan equipos especilizados, unos que van a atender esa gran mayoria de
casos menos graves que se pueden atender via conciliacion o salidas alternativas. Hay otros
equipos que tienen que ocuparse de casos graves y muy graves, que trabajan de la mano
con los investigadores policiales y la prueba cientifica. Asimismo se establece una divisién
entre fiscales especialistas en investigar y otros con experiencia en litigaciéon en audiencias.

En el Nuevo Modelo de Gestidn Fiscal, las distintas fiscalias adoptaron el esquema que se
muestra en la llustracion 3. Segun Kosovsky (2011:35) citado en Garavano, G.; Fandifio, M.;
& Gonzalez, L. (2014: 39), este nuevo modelo arrojd resultados positivos en los primeros
afios de funcionamiento, pues “mientras que en el afio 2008 la Fiscalia Distrital lograba dar
una respuesta al 3.3% de los casos que ingresaban anualmente, en 2010 casi se cuadriplicé
la cantidad de salidas efectivas hasta llegar a dar respuestas efectivas al 12.6% de los casos
que recibieron.”

Hasta la fecha, el nuevo modelo de gestién fiscal ha sido implementado en la mayoria de
fiscalias del pais y en las Fiscalias de Seccidon que poseen mas carga de trabajo, como la
Fiscalia de la Mujer, la de Delitos de Narcoactividad y la de Delitos contra la Vida y la

36 Principalmente el Centro de Estudios de Justicia de las Américas, el Instituto de Estudios Comparados en Ciencias
Penales de Guatemala y la Comunidad Juridica de Occidente.

37 Garavano, G.; Fandifio, M.; & Gonzalez, L. (2014), “Evaluacion del Impacto del nuevo modelo de gestion fiscal del
Ministerio Publico en Guatemala”, pag. 38.

*8 ibid., pag. 50.
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Integridad de las Personas. En el afo 2013, el 78% de las denuncias que ingresaron al
Ministerio Publico fueron tramitadas seglin este modelo de trabajo™°.

llustracion 3. Estructura de una Fiscalia en el Nuevo Modelo de Gestion

Unidad de
Enlace

Unidad de Unidad de Unidad de

Atencion Unidad de decisién direccién de Litigio (UDL)

Integral Temprana (UDT) Investigacion
(uDI)
Oficina de
Atencion

Permanente
(OAP)

Oficina de
Atencién a la
Victima (OAV)

Fuente: Garavano, G.; Fandifio, M.; & Gonzdlez, L. (2014), pdg. 51.

Sin embargo, este modelo también ha presentado algunos inconvenientes. Uno de los
principales reside en los canales de comunicacidn entre los fiscales de investigacion y los de
litigacion. Muchas veces éstos ultimos no poseen la informacién necesaria para litigar los
casos de la mejor forma posible. La mayoria de los casos que exige un conocimiento
detallado sobre el curso que ha tenido la investigacion, el cual es indispensable al momento
de hacer valer la teoria del caso en la audiencia del juicio. Segun personal fiscal
entrevistado*®, se ha intentado mejorar este aspecto a partir de la organizaciéon de
reuniones informativas conjuntas entre las dos unidades en cuestién (Unidad de
Investigacion y Unidad de Litigio) para poner en conocimiento la investigacion que se ha
realizado en cada caso.

Se hace imperativa la necesidad de revisar las relaciones de coordinacidn entre ambas
unidades, al menos en aquellas que requieren un conocimiento acabado sobre detalles de
la investigacion que pueden ser controvertidos en el juicio, como la Fiscalia de Delitos
contra la Vida y la Integridad de las Personas.

*¥ Memoria de Labores 2013. Ministerio Publico.
“0 Fiscalia de Delitos contra la Vida. Marzo de 2015.
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5.2.1.Dependencias de Apoyo en el Nuevo Modelo
Segun el nuevo modelo de gestion fiscal, cada fiscalia cuenta con dependencias de apoyo
dentro de su organizacion. Por mandato de la Ley Orgdnica del Ministerio Publico todas
deben contar con una Oficina de Atencién Permanente y una Oficina de Atencién a la
Victima*'. Ademds, las fiscalias cuentan con distintas unidades de apoyo, siendo las
principales:

Unidad de Atencion Integral: esta dependencia es la primera en entablar contacto
con la victima o el denunciante. Se integra por dos oficinas: la Oficina de Atencién a
la Victima -OAV- y la Oficina de Atencidn Permanente —OAP-. La primera tiene a su
cargo la atencion primaria del usuario. En ella se recibe, orienta, filtra, desestima,
archiva y distribuyen las denuncias verbales, prevenciones policiales, denuncias
escritas, querellas y documentos recibidos.** Por su parte la segunda es la encargada
de orientar a las victimas en los servicios que presta el Ministerio Publico para su
atencion integral, brinda asistencia médica, social y psicolégica en los casos que
ameriten.*?

Unidad de Enlace: es la dependencia encargada de recopilar, sistematizar, analizar y
producir informacién criminal, en coordinacién con la Direccién de Analisis Criminal,
en apoyo a las diferentes unidades que conforman la Fiscalia General, con el fin de
orientar estratégicamente a la Jefatura en el ejercicio de la persecucion penal y de
proveer informacion en casos concretos.**

Unidad de Decision Temprana —UDT-: esta dependencia tiene a su cargo el andlisis
de los casos remitidos por la OAP, con la finalidad de determinar la aplicacién de una
de las medidas alternas o discrecionales, asi como alguno de los procedimientos
especiales.*

El valor central de esta oficina reside en que es ésta quien aporta un andlisis sobre la
complejidad y gravedad de los conflictos, ya que le corresponde evaluar la denuncia
y determinar en qué casos es plausible aplicar una medida desjudicializadora que
evite avanzar hacia la etapa de juicio oral.

Segln informacion obtenida en diferentes fiscalias del Ministerio Publico, no hay
una sistematizacidon en cuanto al manejo que se le da a los casos; se ha podido
observar que el funcionario que toma la decisién sobre qué causa desestimar es
diferente en cada una de las fiscalias. En algunas es un auxiliar fiscal quien
exclusivamente se encarga de las desestimaciones, en otras es la OAP.

“ Ley Organica del Ministerio Publico, articulos 25y 27.
a2 Reglamento de Organizacién y Funciones de Fiscalias de Distrito, articulo 21.
43 ¢ . ,
Ibid., articulo 23.
4 Acuerdo No. 46-2014 del Ministerio Publico, articulo 11.
s Reglamento de Organizacién y Funciones de las Fiscalias de Distrito, articulo 25.
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* Unidad de Direccion de Investigacion —UDI-: es la dependencia encargada de dirigir
las diligencias de investigacidn estratégica y operativa de los casos asignados, con la
finalidad de preparar el caso para el litigio. Se organiza en: drea de investigaciones,
casos de flagrancia, procesamiento de la escena del crimen y drea de fendémeno
criminal.*®

Segun informacion proporcionada por personal del Ministerio Publico, cada fiscalia
estructura su Unidad de Direccién de Investigacién en distintas subunidades,
conforme a distintos criterios: la carga de trabajo, la criminalidad local o a
necesidades propias para agilizar su gestion.

* Unidad de Litigio —UL-: es la dependencia que tiene a su cargo atender las
audiencias judiciales durante la etapa preparatoria, intermedia y de juicio,
desarrollando la actividad técnico-juridica y administrativa para litigar con eficacia
los procesos ante los drganos jurisdiccionales. Se organiza en: area de audiencias
previas al juicio, de juicio y de prueba para el juicio.

Es evidente que la relacién de coordinacién entre la Unidad de Investigacion y la Unidad de
Litigio es fundamental para el éxito del proceso, tanto en la investigacion como en la
litigacion. En la audiencia del juicio oral debe haber una interrelaciéon continua entre ambas
unidades. Segun personal fiscal entrevistado, ésta coordinacion representa uno de los
principales desafios de la institucidon, ya que muchas veces no se cumple con el plazo
estipulado en la ley para remitir la causa a la Unidad de Litigio, impidiendo asi que la misma
cuente con el tiempo y el conocimiento del caso necesario para fundamentar su acusacién.

La intervencién de la Unidad de Litigio inicia cuando la Unidad de Investigacién termina su
trabajo de investigacién, momento en el cual ésta le traslada el caso para su litigacidon en
audiencia oral. Segun el Reglamento de Organizacion y Funciones de las Fiscalias de Distrito,
el traslado de los casos se debe realizar por lo menos con quince dias de anticipacién a la
Unidad de Litigio con el objeto de que dicha unidad formule los actos conclusivos de la
investigacion.?’

Es necesario sefialar, que segln personal fiscal entrevistado, cada fiscalia maneja de distinto
modo la coordinacidn entre ambas unidades, y en pocas ocasiones se cumple con el plazo
establecido para la remisién del expediente. Ante esa situacion, se emitié la Instruccién
General 03-2104 para regular como plan piloto * ajustes al modelo de gestidn,
especificamente en la coordinacion entre la Unidad de Investigacién y la Unidad de Litigio.
En dicha instruccidn se establecen lineamientos de coordinacidén entre ambas unidades, se
establece el plazo de 15 dias para que la Unidad de Investigaciéon remita el expediente a la

6 Reglamento de Organizacién y Funciones de las Fiscalias de Distrito, articulo 27.
47 ¢ . ,
Ibid., articulo 28.
BE| plan piloto comprende: Fiscalia contra el Crimen Organizado, Fiscalia de Delitos de Narcoactividad, Fiscalia de Delitos
contra la Vida y Fiscalia de Distrito Metropolitana.
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Unidad de Litigio y se determina que el litigador tengra acceso al expediente desde el inicio
de la investigacién para su conocimiento, actualizacion y sugerencias.

Segun informacién proporcionada en la Fiscalia de Delitos contra la Vida, estos ajustes han

mejorado sustancialmente la relacién entre ambas unidades y ha sido posible cumplir con
los plazos y métodos alli establecidos.

6. Recursos Humanos

6.1.Reclutamiento y Formacion

La carrera fiscal del Ministerio Publico Unicamente se encuentra regulada en la Ley Orgdnica
y en el Reglamento de la Carrera del Ministerio Publico.”® La institucién carece una Ley de
Carrera Fiscal que desarrolle un sistema de carrera que permita contar con el mejor
personal fiscal, técnico y de apoyo posible.

Dentro de la ley organica se regula lo relativo a la carrera de los siguientes puestos:
* Fiscales de Distrito
* Fiscales de Seccidn
* Auxiliares Fiscales
* Cuerpo de peritos de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas —DICRI-

Los nombramientos para el ingreso y ascenso en los diferentes cargos fiscales se efectian
previo concurso de aspirantes. Para todos los puestos se requiere ser guatemalteco de
origen, ademas de los siguientes requisitos:

Fiscal de Distrito o de Seccidn: Ser mayor de 35 afos, poseer titulo de abogado, haber
ejercido la profesidn por cinco afios o en su caso, la de juez de primer instancia, agente
fiscal o auxiliar fiscal por el mismo periodo de tiempo.

Agente Fiscal: ser mayor de 30 afios, poseer titulo de abogado, haber ejercido la profesién
por tres afios o en su caso, la de juez de primer instancia o auxiliar fiscal por el mismo
periodo de tiempo.>°

Auxiliar Fiscal: ser abogado colegiado activo.

Para ocupar un cargo en la Direccion de Investigaciones Criminalisticas —DICRI-: poseer
titulo en la disciplina correspondiente y haber ejercido la actividad por mas de dos afos.

9 Articulos del 75 al 81 de la Ley Organica del Ministerio Publico, Decreto 40-94 del Congreso de la Republica y Articulos
del 1 al 57 del Reglamento de la carrera del Ministerio Publico, Acuerdo 3-96 del Consejo del Ministerio Publico.
50 ~

3 afios.
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Cuadro 1. Proceso de Seleccion de Aspirantes a Plazas Fiscales

1. Se efectua la convocatoria o concurso.”

Periodo de recepcidn de solicitudes.

3. Se trasladan solicitudes al Departamento de Recursos Humanos para su
verificacion.

4. Se envian solicitudes verificadas a la Secretaria del Consejo del Ministerio Publico la
cual elabora una némina de los inscritos.

5. El Consejo efectia una primera seleccion de los solicitantes de acuerdo a los
parametros establecidos en la ley.>

6. El Consejo elabora la nédmina de aspirantes aptos para llevar a cabo el concurso de
mérito y oposicion, la cual es puesta a disposicién de un jurado’>.

7. Eljurado evallua los méritos de cada aspirante, debiendo atender a su capacitacién
y formacidn, experiencia e idoneidad, ponderando los siguientes aspectos:

a. El desempeno previo de puestos fiscales o judiciales.
b. El ejercicio liberal en areas vinculadas a la funcion.

8. ElJurado sostiene entrevista personal con cada uno de los postulantes.

9. Se realiza examen de oposicion® con el fin de medir la aptitud y suficiencia de los
candidatos. Este consta de dos partes:

a. Prueba escrita.
b. Prueba oral.

10. El Jurado elabora lista de mérito de quienes resultaron seleccionados,
estableciendo el orden de prelacién dentro de la misma.>

11. La lista es publicada tres veces en el término de quince dias en el Diario Oficial y en
las carteleras de aviso de las diferentes oficinas del Ministerio Publico.

12. Dentro del plazo de tres dias siguientes al de la ultima publicacion, cualquier
persona u organizacién de personas podrd impugnar la inclusién del candidato en la
lista o el orden de prelacion de la misma.>®

13. El Consejo eleva al Fiscal General la propuesta de nombramientos para cubrir los
cargos vacantes de la institucion conforme la integracién y orden de prelacién
establecido en la lista de mérito.

14. Recibida la propuesta de nombramiento, el Fiscal General la remite al
Departamento de Recursos Humanos para que emita el acuerdo respectivo y cite a
los candidatos propuestos para notificarles el dia y hora en que tomaran posesién

N

> Segun la ley, el Consejo del Ministerio Publico debe convocar publicamente (se convoca en la pagina de internet de la
institucidn), al menos una vez al afio, para formar la lista de candidatos a diversos cargos de la institucion con el fin de
cubrir las vacantes existentes. Los candidatos permaneceran en la lista durante dos afios.

32 Reglamento de la carrera del Ministerio Publico, articulo 19.

3 jurado esta compuesto por cinco profesionales propuestos por la Unidad de Capacitacién del Ministerio Publico y
electos de una némina de diez candidatos por el Consejo del Ministerio Publico. Como maximo dos de esos cinco
profesionales pueden ejercer cargos en el Ministerio Publico o en alguna institucién subordinada al mismo.

** Para este examen el punteo total de calificacion de los méritos y oposicién de cada aspirante se realiza en una escala de
uno a cien de acuerdo a las siguientes bases: 1) Méritos: 30 puntos maximo; 2) Prueba de oposicion: 70 puntos maximo.

*® La calificacién minima que debe reunir el candidato para efectos de su inclusion en la lista de mérito es de 60 puntos.
*1a impugnacién debe ser presentada a la Secretaria del Ministerio Publico explicando los motivos que la determinan, la
Secretaria la remitira al jurado quien debe emitir su resolucién al respecto en un plazo de quince dias. Contra el mismo no
cabe recurso alguno.
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del cargo y presentaran juramento.
15. El Fiscal General, ante el Consejo del Ministerio Publico, juramenta en el cargo a los
candidatos nombrados.

Fuente: elaboracion propia en base a las leyes que regulan la materia.

6.2.Salarios, Bonos de antigiiedad y jubiliacion
Los salarios del personal de direccién y fiscal del Ministerio Publico son los siguientes:

Tabla 7. Salarios del Personal Ministerio Publico

Cargo ‘ Salario ‘
Fiscal General de la Republica Q. 47,944.15
Fiscal de Distrito o Seccidn Q. 18,041.42
Fiscal de Distrito o de Seccién Adjunto Q. 16, 301.12
Agente Fiscal Coordinador Q. 15, 885.20
Agente Fiscal Q. 13,649.12
Auxiliar Fiscal Il Q. 10,454.77
Auxiliar Fiscal | Q. 7,591.73

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio Publico.

Ademas, el personal del Ministerio Publico recibe un bono de antigliedad que equivale al
2% de incremento anual de salario base, a partir del primer afio cumplido por parte del
empleado. Este incremento es por un maximo de diez afios™’.

En cuanto al sistema de jubilacién, la institucién no cuenta con una ley especifica que regule
la materia. Los empleados de la institucion tienen la potestad de acogerse voluntariamente
al sistema de jubilacidn de la Ley de Servicio Civil.

6.3. Control interno

La Ley Orgdnica del Ministerio Publico Unicamente desarrolla los lineamentos generales de
la carrera, sin entrar a regular especificamente el sistema de ascensos, la descripcién de las
faltas ni los criterios y formas de evaluacién de los fiscales. Esta carencia de una regulacién
especifica puede dar lugar a que en la practica estas decisiones se tomen de manera
discrecional y libre.

6.3.1.Procesos disciplinarios y sanciones
Los procesos disciplinarios dentro del MP funcionan a nivel formal y son realizados por los
supervisores (Secretaria General y Unidad de Régimen de Desempefio).”® Funciona en base

*" Ministerio Publico. Informacién proporcionada por la Unidad de Acceso a la informacion publica mediante Oficio No.
DRH-CLASAL-079-2015. Guatemala, 23 de marzo de 2015.
8 Segun informacidn proporcionada por personal del Ministerio Publico en entrevistas realizadas en marzo de 2015.
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a denuncias presentadas en contra del trabajador o por medio de denuncia obligatoria
mediante acta levantada por el superior jerarquico del trabajador.>

A partir de la denuncia se le confiere audiencia por dos dias al trabajador para que se
pronuncie y presente las pruebas de descargo. También se le confiere audiencia a la parte
interesada y luego se tienen 48 horas para remitir el expediente al superior jerarquico o al
Fiscal General (dependiendo del caso). Este tiene 5 dias para resolver y la parte agraviada
tiene posteriormente 3 dias para apelar. Segun el articulo 93 de la Ley Organica del
Ministerio Publico, este recurso de apelacién cabe ante el Consejo del Ministerio Publico, y
mientras éste no resuelva, la sancidén no podra ser aplicada al trabajador.

En la practica se puede observar, por una parte, que la institucién no cuenta con el poder
necesario para desarrollar sus funciones disciplinarias, ni con el personal adecuado para
realizar una efectiva supervisidn interna y por la otra, que la efectividad de los procesos
dependen en ultima instancia del Consejo del Ministerio Publico quien, al no integrarse o no
resolver, entorpece el proceso de sancién®.

En la ley orgdnica de la institucion se establece que es el Fiscal General a quien le
corresponde imponer las sanciones disciplinarias a los fiscales, funcionarios, auxiliares y
empleados de la instituciéon. Las sanciones son las siguientes:

a) Amonestacion verbal,

b) Amonestacidn escrita,

c) Suspension del cargo o empleo hasta por quince dias sin goce de sueldo, y

d) Remocidn del cargo o empleo.

Las sanciones impuestas a su personal de los afios 2011-2013 se muestran en la Tabla 8. El
72% de todas las sanciones estdn pendientes de resolver por el Consejo (entre paréntesis el
porcentaje pendiente de resolver respecto al total).

Tabla 8. Sanciones impuestas al personal del Ministerio Publico
Apelaciones pendientes de

Tipo de Sancién Cantidad .
resolver por el Consejo
Remociones 132 117 (89%)
Suspensiones 105 72 (69%)
Amonestaciones escritas 42 16 (38%)
Amonestaciones verbales 14 6 (43%)
Total 293 211 (72%)

Fuente: Memoria de Labores del Ministerio Publico del 2013, pdg. 54.

%9 pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo del Ministerio Pdblico, articulo 52.
SOE| Consejo del Ministerio Publico estuvo 4 afios sin integrarse, este periodo abarcé toda la administracion de la Fiscal
General Claudia Paz y Paz.
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6.3.2.Evaluacion del desempeiio
La Unidad de Evaluacidn de desempefio fue implementada en el afio 2010 y es la encargada
de evaluar el desempefio del personal del Ministerio Publico. Estd dividida en las siguientes
areas: Tecnologia e Informacién, Juridica, Atencién al Usuario y Conductual Administrativa.
En la actualidad esta conformada por 23 personas.® La Unidad tiene como objeto evaluar el
desempeiio individual de los agentes, de las unidades y de las fiscalias.

Segun la Evaluacién del Nuevo Modelo de Gestion Fiscal, la Unidad de Evaluacién del
Desempefio, para medir el servicio que presta cada fiscalia o unidad, utiliza dos vias que
terminan integrandose con el sistema final de evaluacién de desempeiio (que presenta
resutados anuales). Como primer punto, se reparten boletas numeradas a las diversas
fiscalias para que entreguen a los usuarios que acuden a la fiscalias para que
voluntariamente llenen la boleta y la dejen en los buzones destinados para el efecto. Como
segundo punto, se realizan llamadas telefénicas mediante las cuales se encuesta a los
usuarios del MP. Segun Memoria de Labores del Ministerio Publico 2013, la Unidad de
Desempefio, procesé en el afio 34,156 boletas completadas por los usuarios y se realizé
encuestas telefénicas a 9,479 personas *

Para medir el desempefio del personal fiscal, la Unidad elabora una evaluaciéon anual de
cada agente, la cual se desarrolla mediante un formulario automatizado que presenta un
cuadro en el que se mide el desempefio e indica la puntuacién de cada agente. Esta
evaluacién se valora sobre 100 puntos e incluye cuatro grandes aspectos: a) productividad
(10 puntos), b) eficacia (50 puntos), c) gestidn (25 puntos) y d) atencién (15 puntos).®* Para
la evaluacidn, la Unidad toma los datos del Sistema Informatico de Control de Casos del
Ministerio Publico —SICOMP- y de la base de datos de Recursos Humanos, en las cuales se
detallan datos sobre la actuacion de cada agente, por ejemplo, cantidad de solicitudes de
acusacion, de salidas alternas, de archivo y mediciones sobre cantidad de trabajo realizada
por mes.

o1 Garavano, G.; Fandifio, M.; & Gonzalez, L. (2014), “Evaluacion del Impacto del nuevo modelo de gestion fiscal del
Ministerio Publico en Guatemala”, pag. 62.

%2 Memoria de Labores del Ministerio Publico 2013 (2014), pag. 54.

63 Garavano, G.; Fandifio, M.; & Gonzélez, L. (2014), pag. 108.
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7. Infraestructura y cobertura geografica

El Ministerio Publico se encuentra desplegado por todo el territorio nacional, teniendo
instaladas Fiscalias Distritales y municipales, asi como Fiscalias de Seccidn.

Tabla 9. Tipo de Fiscalias del Ministerio Publico

Tipo Cantidad

Fiscalias Distritales 23
Fiscalias Municipales 33
Fiscalias de Seccién 19
Total 75

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por Ministerio Publico.

El MP tiene Fiscalias Distritales en todas las cabeceras departamentales del pais y
adicionalmente tiene presencia en 33 de 338 municipios, lo que representa un 10% de
cobertura a nivel municipal.

7.1.Fiscalias Distritales y Municipales

Son las dependencias encargadas de ejercer la persecucién penal y la accidn penal publica,
segun el area geogrdfica que corresponda. Las Fiscalias Distritales corresponden a cada
departamento y las municipales a los municipios en los que estan establecidas. Las sedes de
las fiscalias se localizan en las respectivas cabeceras departamentales y en los municipios.

Se exceptuan del conocimiento de estas fiscalias, aquellos delitos que por razén de la
materia son competencia de las Fiscalias de Seccidn, salvo los casos en que dichas fiscalias
reclamen el conocimiento o cuando cuenten con sedes regionales en el ambito territorial de
las Fiscalias Distritales y municipales®.

7.2.Fiscalias de Seccion

Son las dependencias encargadas de ejercer la persecucion y la accién penal, en los casos
que le competen en funcién de la materia. Actualmente existen 19 fiscalias® con
competencia a nivel nacional en los delitos asignados a cada una, algunas de ellas también
cuentan con sedes municipales y departamentales.

% Ministerio Publico (2013) “Organizacion y funciones del Ministerio Publico.” Direccidn de Andlisis y Planificacion.

® Las Fiscalias de Seccién que funcionan en la actualidad son: Fiscalia de Asuntos Constitucionales y Exhibicién Personal,
Fiscalia contra la Corrupcidn, Fiscalia contra el Crimen Organizado, Fiscalia contra el Lavado de Dinero y otros Activos,
Fiscalia de Delitos Adminsitrativos, Fiscalia de Delitos conta el Ambiente, Fiscalia de Delitos contra el Patrimonio Cultural
de la Nacidn, Fiscalia contra la Propiedad Intelectual, Fiscalia de Delitos Contra la Vida y la Integridad de las Personas,
Fiscalia de Delitos Econdmicos, Fiscalia de Delitos de Narcoactividad, Fiscalia de Derechos Humanos, Fiscalia de Ejecucion,
Fiscalia de la Nifiez, Fiscalia de la Mujer, Fiscalia contra las Extorsiones, Fiscalia Liquidadora, Fiscalia Especial contra la
Impunidad, Fiscalia de Asuntos Internos.
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Las Fiscalias de Seccidn son las dependencias encargadas de ejercer la persecucion y la
accién penal, de conformidad con la Ley Organica del Ministerio Publico. Estas son
especializadas por conocer los casos en funcidn de la materia, lo cual puede obedecer a:

* Existencia de un procedimiento especifico, por ejemplo: menores infractores de la
ley penal, representacion del Ministerio Publico en casos de amparo,
inconstitucionalidad de leyes y ejecucion de la pena.

* Investigacién cualificada: por decisidn de politica criminal, se pueden formar equipos
especializados en la investigacion en casos que ameritan una preparacién y
conocimiento especifico, por ejemplo, en casos de lavado de dinero, crimen
organizado y delitos contra la vida.

Resulta importante sefialar que no existen criterios definidos para la creacién de las
fiscalias. Si bien éstas se crean por el Fiscal General y el Consejo del Ministerio Publico, en la
practica se ha podido observar que no existen lineamientos concretos para la creacién de
una fiscalia. Segun personal de la institucién entrevistado, la creaciéon de una Fiscalia de
Seccién responde mds a demandas de sectores o grupos de presidn, que a criterios técnicos.

Asimismo, en ocasiones se asignan casos a Fiscalias de Seccidén que corresponden a Fiscalias
Distritales o a otras fiscalias®®, como por ejemplo, el caso de los asesinatos de mujeres, los
cuales en ocasiones en vez de ser asignados a la Fiscalia de Delitos contra la Vida, son
asignados a la Fiscalia de la Mujer, tergiversando con ello las funciones propias de cada
dependencia.

% Sobre todo en el interior del pais.
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8. Recursos financieros

El presupuesto vigente del Ministerio Publico —MP- para el aifio 2015 es Q. 1,134.2 millones.
Esto representa un incremento de 50.3% en términos nominales en los ultimos siete afios
(2009 a 2015), y 16% en términos reales®’.

Grafica 1. Presupuesto vigente nominal y en términos reales
MP, 2009 a 2015 (en millones de quetzales)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN y BANGUAT.

En los afios 2012 y 2013 se registraron los mayores incrementos interanuales del
presupuesto con 26.3% y 26.7% respectivamente °% (ver Tabla 10). la ejecucion
presupuestaria ha sido inferior al 90% todos los afios del periodo analizado y en el afio 2013
fue inferior al 70%.

Tabla 10. Presupuesto Vigente y Devengado. MP, 2009 a 2015

. Cambio int |
Ano Ppto. Vigente Ppto. Devengado | Ejecucion ampblio Interanta

Ppto. Vigente

2009 754,547,629 677,756,646 89.8% -

2010 793,224,302 692,307,603 87.3% 5.1%
2011 804,936,928 700,761,484 87.1% 1.5%
2012 1,016,306,488 786,796,817 77.4% 26.3%
2013 1,287,670,843 897,566,303 69.7% 26.7%

&7 Suponiendo una inflacién esperada de 4% en el 2015.
® En el contexto en el que el presupuesto vigente de ingresos y egresos del estado para esos afios incrementé 1.5% y
11.6% respectivamente.
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2014 1,298,454,017 1,032,835,047 79.5% 0.8%
2015 1,134,160,721 - - -12.7%
Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN.

8.1.Programas
En el aifio 2015, el presupuesto del MP se divide en ocho programas (entre paréntesis, el
porcentaje del presupuesto respecto al total):
1. Accidon Penal y Publica (42.8%)
Actividades Centrales (33.7%)
Investigacion y Proteccion (13%)
Fiscalia de Seccion de la Mujer (7%)
Fiscalia de Seccion de Menores o de la Nifiez (1.1%)
Control de la Legalidad (0.9%)
Fiscalia de Seccidon contra la Corrupcion (0.8%)
Préstamo BID (0.6%)

O N R WN

Entre 2010 y 2012, el presupuesto se dividid en 4 programas: 1) Persecucidon Penal y
Publica, 2) Investigaciones, 3) Proyectos Centrales y 4) Actividades Centrales. En 2009,
ademas se detallaba el programa de Capacitacion (ver detalle en Tabla A1l en Anexos).

El programa Investigacion y Proteccion es el que mas incrementd su presupuesto en los
ultimos 7 afios (74%), en especial por los incrementos registrados en los afios 2013 (17.6%)
y 2015 (25.2%). En el periodo 2009-2011 la proporcidn que representd este programa en
relacion al presupuesto total del MP fue 11%, en tanto que en el periodo 2012-2014 esta
habia bajado a 9%. En 2015 la proporcidon mejora alcanzando el 13% del presupuesto del
MP. Esto muestra que el Ministerio Publico esta fortaleciendo, al menos presupuestaria-
mente, las actividades de investigacion. El segundo programa que incrementd mads su
presupuesto fue Actividades Centrales, y lo hizo en 50% en el periodo analizado,
especialmente por los incrementos registrados en los afios 2012 (59%) y 2013 (27%) (ver
Tabla A2 en Anexo).

8.2.Ejecucion Presupuestaria

Los programas de Accion Penal Publica e Investigacion y Proteccidn son los que presentan
las ejecuciones presupuestarias mds altas respecto al presupuesto vigente. La ejecucion de
estos dos programas fue superior al 90% entre 2009 y 2012. En 2013 y 2014 su ejecucién
fue en promedio 84%. Por el contrario, Actividades Centrales tuvo una ejecucién menor al
60% en los afios 2012 y 2013 y en los otros afos la ejecucidn no ha superado el 80%. Llama
la atencidn que al programa Proyectos Centrales se le asignaron Q. 5.7 millones en el afio
2009 y se ejecutd solamente el 10% de dicho presupuesto. Los afios siguientes entre 2010 y
2015 se le asignd consistentemente la cantidad de Q. 5.1 millones pero su ejecucidn fue 0%.
Al programa Préstamo BID se le asignaron en promedio Q. 10 millones, pero en 2013 la
ejecucion fue menos del 1% y en 2014 fue 9%.
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8.3.Objeto Gasto

Al hacer el analisis de como se gasta el presupuesto del MP, se observa que el 77.9% del
presupuesto devengado en 2014 se gastd en Servicios Personales, 9.8% en Servicios no
Personales, 4.5% en Transferencias Corrientes, 4.7% en Propiedad, Planta, Equipo e
Intangibles y 3.2% en Materiales y Suministros.

Tabla 11. Proporcion del Presupuesto Devengado por Objeto de Gasto. MP, 2009 a 2014

Servicios | Servicios No | Transferencias Propiedad, Planta, Materiales y

Ano Personales = Personales Corrientes Equipo e Intangibles  Suministros
2009 78.1% 8.8% 6.9% 3.5% 2.8%
2010 79.9% 9.4% 6.3% 1.1% 3.3%
2011 79.5% 9.8% 6.5% 0.9% 3.3%
2012 79.7% 9.3% 6.0% 2.1% 2.9%
2013 78.7% 9.5% 5.3% 3.2% 3.3%
2014 77.9% 9.8% 4.5% 4.7% 3.2%

Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN.

9. LaInvestigacion de los Delitos contra la Vida

9.1.Instituciones relacionadas

9.1.1.0rganismo Judicial
En el proceso penal, las funciones que competen al Ministerio Publico son: la preparacion
del material fisico para que el tribunal pueda juzgar y | promocién de la ejecucién de lo
juzgado. Hay entonces una relacién interinstitucional entre el acusador (Ministerio Publico)
y el juzgador (Organismo Judicial).

Si bien el proceso penal los vincula, dentro del mismo cada una de las instituciones debe
guardar un papel independiente que le es propio para evitar que se pierda la separacién
funcional. Esta independencia limita al madximo toda posibilidad de coordinacién entre las
funciones de ambas instituciones, que estdn relacionadas en el proceso, en una relacién
gue no puede ser de coordinacién porque no se trata de una accién comun.

Sin embargo, lo que si puede darse sin comprometer la independencia funcional que por
definiciéon constitucional y legal deben tener ambas instituciones, es una coordinacién a
nivel macro, no en la medida de funciones concretas sino en la medida en que el desarrollo
separado e independiente de las mismas contribuye a generar y mantener la seguridad
juridica, como elemento indispensable del estado constitucional de derecho.

El principal esfuerzo en materia de coordinacién de politicas realizado entre el Ministerio
Publico y el Organismo Judicial es la conformacién de la Instancia Coordinadora de la
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Modernizacién al Sector Justicia —ICMSJ-*° la cual tiene el propdsito de modernizar las
instituciones, coordinar actividades, establecer prioridades y colaborar para el mejor
aprovechamiento de los recursos de los érganos que la integran, estableciendo estrategias,
planes, programas y politicas coordinadas para realizar las reformas a dicho sector.

9.1.2.Instituto Nacional de Ciencias Forenses —INACIF-
Tradicionalmente los servicios forenses eran parte del Poder Judicial. Hasta el afo 2006
existieron tres servicios forenses formalmente planteados: uno a cargo del Ministerio
Publico, otro a cargo de la Policia Nacional Civil y otro a cargo del Organismo Judicial. Esta
dispersién de laboratorios generd una serie de deficiencias, como duplicidad de actividades,
falta de coherencia entre los servicios, ineficiencia o dudosa calidad de los servicios
prestados, entre otros.”®

Desde el afio 2001 se planted la creacion de una institucion que aglutinara a los distintos
laboratorios existentes, idea que se materializd mediante la promulgacion de la Ley
Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala —INACIF-, Decreto 32-
2006 del Congreso de la Republica, en el cual se regula: “El INACIF es una institucion auxiliar
de la administracion de justicia, con autonomia funcional y con competencia a nivel
nacional. Su funcion es la de brindar servicios de investigacion cientifica forense, emitir
dictdmenes periciales, realizar estudios médicos legales y andlisis cientificos, todos ellos a
disposicion del sistema de justicia.”

El INACIF cuenta con laboratorios, equipo, mobiliario, instalaciones y bienes inmuebles’*
gue sirven para prestar sus servicios, los cuales estan concentrados en dos unidades de
trabajo’*:
* Unidad de Medicina Forense: tiene a su cargo realizar el andlisis de los cuerpos de
las victimas y agresores para determinar en ellos lesiones, transferencias y trazas.
* Unidad de Laboratorios de Criminalistica: tiene a su cargo la realizaciéon de las
pruebas de que deben realizarse como documentoscopia, balistica, toxicologia y
biologia, laboratorio de reconocimiento de voz, entre otras.

Segun Garavano, G.; Fandifo, M.; & Gonzalez, L. (2014: 66), el INACIF ha brindado un
valioso aporte, gracias a sus avances tecnoldgicos, cientificos y metodoldgicos ya que ha
logrado aumentar las capacidades del Ministerio Publico en la litigacion de casos a partir de
medios de alta calidad técnica.

9.1.3.Policia Nacional Civil -PNC-
La PNC es la institucién dependiente del Ministerio de Gobernacién encargada de “proteger
la vida, la integridad fisica, la seguridad de las personas y sus bienes en el libre ejercicio de

89 Integrada por Organismo Judicial, Ministerio Publico y Ministerio de Gobernacién.

% Monterroso, Javier (2007), “Investigacién Criminal. Estudio comparativo y propuesta de un modelo de Policia de
Investigacion en Guatemala”, pag. 48.

L Articulo 26 de la Ley Orgénica del INACIF.

72 www.inacif.gob.gt. Fecha de consulta: 06 de marzo de 2015
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los derechos y libertades, asi como de prevenir, investigar y combatir el delito preservando el

orden y la sequridad publica.

n73

Si bien esta institucion responde a la politica general de seguridad establecida por el
Gobierno central y es ajena a la politica criminal que emana del MP, es el Unico cuerpo
policial con competencia nacional que funciona como brazo ejecutor de las directrices que
los fiscales adoptan en funcién de directores de la investigacion. La Policia es entonces, el
organo auxiliar del MP en la etapa preparatoria (de investigacidn) del proceso penal.

De acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 112 del Cédigo Procesal Penal, son funciones de la
Policia en la investigacion:

Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio.

Impedir que éstos sean llevados a consecuencias ulteriores.

Individualizar a los sindicados.

Reunir los elementos de investigacion utiles para dar base a la acusacién o
determinar el sobreseimiento; y

Ejercer las demds funciones que asigne la ley.

Existen ciertas atribuciones que marcan la relacion entre el MP y la PNC, éstas son:

Subordinacion: tanto la PNC como otras fuerzas de seguridad (por ejemplo las
municipales o las privadas), estan obligadas a cumplir las érdenes que emanen de
los Fiscales del MP en el marco de la investigacidn. Segun el Articulo 51 de la Ley
Organica del Ministerio Publico: “El Director de la Policia Nacional, las autoridades
policiacas departamentales y municipales que operan en el pais y cualquier otra
fuerza de seguridad publica o privada estdn obligadas a cumplir las érdenes que
emanen de los fiscales del Ministerio Publico y deberdn dar cuenta de las
investigaciones que efectuen {(...)"

Auxilio en la investigacion: la PNC sirve como un auxiliar del fiscal en las tareas de
investigacion. Es el fiscal quien debe dirigir la investigacién, participando en el
disefio de la misma, aunque para un correcto desempefio de la funciéon, es
indispensable que mantenga una comunicacidon efectiva con los investigadores
policiales. El articulo 51 de la Ley Orgdnica del Ministerio Publico se establece
también: “(..) la policia y demds fuerzas de seguridad no podran realizar
investigaciones por si, salvo casos urgentes y de prevencion policial (...)"

Supervision: el fiscal tiene el poder de supervisar la actuacién de las fuerzas de
seguridad cuando estén cumpliendo tareas de investigacion, esta supervisidon se
enfoca en: la legalidad de la obtencién de la prueba, la legalidad en la detencién del
imputado, la elaboracion de prevenciones policiales.

73 Ley de la Policia Nacional Civil, Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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* Poder Disciplinario: el articulo 52 de la Ley Organica del Ministerio Publico detalla la
facultad disciplinaria de los fiscales sobre los miembros de la Policia, estableciendo:
“(...) los funcionarios y agentes policiales que infrinjan disposiciones legales o
reglamentarias que omitan o retarden la ejecucion de un acto propio de sus
funciones o lo cumplan negligentemente serdn sancionados por el Fiscal General o
por los Fiscales de distrito o de seccion {(..)”. Estas sanciones pueden ser de
apercibimiento o de suspensidn hasta quince dias.

9.1.4.Registro Nacional de las Personas —RENAP-
El RENAP es la entidad encargada de organizar y mantener el registro Unico de
identificacion de las personas naturales, inscribir los hechos y actos relativos al estado civil y
capacidad civil de las personas y demas datos de identificacién en la Republica de
Guatemala.”

Segun informacion proporcionada en el Ministerio Publico, el Departamento de Sistema
Informdtico de Control de la Investigacion de dicha institucion ha entablado un vinculo
institucional con el RENAP mediante el cual es posible ejercer un control de los datos que
son ingresados al sistema de las fiscalias. Por ejemplo, con los datos minimos de
identificacion de la persona, se puede corroborar toda la informaciéon que el RENAP tenga
cargada en su base de datos, como la fotografia personal, el lugar en el que habita, la fecha
de nacimiento, escolaridad, profesidn, teléfonos y otros datos personales. Esto constituye
una gran ayuda en el proceso de investigacién de un hecho delictivo.

9.1.5.Comision Nacional contra la Impunidad en Guatemala —CICIG-
La Comisidn Nacional contra la Impunidad en Guatemala —CICIG- se cred en base a un
Acuerdo firmado entre la Organizacién de Naciones Unidad —ONU- y el Gobierno de
Guatemala el 12 de diciembre de 2006. Entré en vigencia el 1 de agosto del 2007 y su
mandato ha sido prorrogado hasta el 4 de septiembre de 2015.

Su funcién va dirigida a apoyar al Estado de Guatemala a enfrentar los casos de alto
impacto, es decir, EN el fendmeno de los aparatos clandestinos y cuerpos ilegales de
seguridad.

Segun la legislacion, la CICIG puede ejercer la persecucién penal o adherirse a la iniciada por
el MP en caso de delitos presuntamente comentidos por miembros de aquellas estructuras
criminales que son objeto del mandato de la Comisidn. Esto permite que en estos casos la
CICIG colabore con el MP y coadyuve en la investigaciéon de los hechos. Puede también
solicitar la préctica y recepcion de diligencias de investigacidn previstas en las leyes del pais.

En el ambito del Ministerio Publico se cred la Fiscalia Especial contra la Impunidad, con el
propdsito de apoyar la actividad investigativa en casos de alto impacto. Segln infomacion
proporcionada por el Ministerio Publico, esta fiscalia tiene como propésito el ejercicio de la

" Registro Nacional de las Personas. www.renap.gob.gt. Fecha de consulta: 11 de noviembre de 2014.
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persecucidny la accién penal de los delitos que conoce la CICIG relativos a la presunta
actividad de los cuerpos ilegales y aparatos clandestinos de seguridad y cualquier otra
conducta conexa que opere en el pais.

En la actualidad, la Fiscalia Especial contra la Impunidad se compone de: un coordinador
general, un coordinador general adjunto y una asesora legal quienes son personal de la
CICIG, y por tres agencias fiscales, las cuales se conforman con funcionarios del Ministeiro
Publico, dos agentes de la PNC y dos investigadores de la DICRI.”

9.2.La Fiscalia de Seccion de Delitos contra la Vida
La Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas fue creada en el aifio 2004
mediante Acuerdo del Consejo del Ministerio Publico nimero 02-2004. En el mismo se
establecié que el ambito de actuacién de la misma es el siguiente:

* Homicidios simples (y sus formas)

* Homicidios calificados (y sus formas)

* Lesiones

* Genocidio

* Muerte de Jefe de Estado en el extranjero

* Muerte de Presidente de la Republica

* Atentado contra altos funcionarios

Segun el acuerdo de su creacion, esta Fiscalia de Seccidn tiene su sede Unicamente en el
departamento de Guatemala, con el objeto de conocer todos los casos de su competencia
gue ocurran en el departamento, excluyendo a los Municipios de Mixco, Villa Nueva,
Amatitlan, San Juan Sacatepéquez, San Raymundo y San Pedro Sacatepéquez. La razén de la
exclusién de los anteriores municipios radica en que en estos existe cobertura de Fiscalias
Municipales.

Es necesario destacar, que los delitos contra la vida y la integridad de las personas que
ocurren en el interior del pais son conocidos por las Fiscalias Distritales o Municipales. Esto
conlleva a que no exista una fiscalia especializada en todo el pais en materia de
investigacion y litigio de casos de delitos contra la vida y que, como consecuencia, se trabaje
de forma diferente y aislada a la de la Fiscalia de Delitos contra la Vida, en las Fiscalias
Distritales o Municipales.”®

Segun informacion proporcionada por la Fiscal de Delitos contra la Vida, la fiscalia esta
organizada actualmente de la siguiente manera:

> clclG. www.cicig.org. Fecha de consulta: 12 de abril de 2015.

76 Segun la Ley Orgénica de la institucion, la Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas debe conocer
también sobre los delitos que ocurran en otros departamentos, cuando asi le sea instruido por el Fiscal General del
Ministerio Publico.
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llustracién 4. Organizacion de la Fiscalia de Delitos contra la Vida

Fiscal de Seccién

Fiscal de Seccién

Adjunto Coordinadora

Unidad de Enlace con la
Direccidn de Analisis
Criminal

Unidad de Unidad de
Decision Investigacion de
Temprana Casos Especiales

Unidad de
Investigaciéon

Unidad de Litigio

Fuente: elaboracion propia en base informacidon proporcionada por Fiscalia de Delitos contra
la Vida.

La Unidad de Decision Temprana de la Fiscalia de Delitos contra la Vida conoce casi sélo de
hechos de transito, de malas practicas médicas y hechos culposos. Le corresponde a esta
unidad la proposicion de salidas alternas, las cuales dependen muchas veces de una
conciliacion previa y del consentimiento del agraviado.

La Unidad de Investigacion de Casos Especiales tiene a su cargo los casos de mayor
complejidad (de grupos u organizaciones criminales). Se compone de 4 agencias fiscales. De
ésas, 2 agencias estan encargadas de llevar todos los fendmenos criminales, 1 agencia esta
asignada Unicamente para el caso Salcaja (Guayo Cano’’) y la otra conoce especificamente
los casos relativos a muertes de abogados.”®

La Unidad de Investigacién Criminal estd organizada en 8 agencias’®. Estas se rotan en
turnos de 24 horas cada una, de manera que siempre hay una agencia de turno para
atender los casos que se presenten durante ese periodo de tiempo. A esta unidad le
corresponde la Direccidn de la Investigacion de cada hecho criminal y trabaja de la mano
con investigadores de la Direccién Especial de Investigacién Criminal —DEIC- de la PNC.

La Unidad de Litigio tiene a su cargo la actividad técnico-juridica para atender los casos
enviados por la Unidad de Investigacién y la Unidad de Decisién Temprana. Es la encargada
de atender las audiencias judiciales durante la etapa preparatoria, intermedia y de juicio.

77 Segun informacion proporcionada por la Fiscal de Delitos contra la Vida, la complejidad del caso Salcaja y el nimero de
personas involucradas en el caso es tan grande que amerité una unidad de investigacion especifica para el caso.
78 - . . . . .

Informacién proporcionada en entrevista a la Fiscal de Delitos contra la Vida. Marzo de 2015.
79 . . T . . .

Dos de estas Agencias estdn encargadas de llevar los casos de femicidio y muertes violentas y seis Agencias casos de
muertes a pilotos y el resto de los casos que ingresen a la fiscalia.
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Actualmente el personal de la Fiscalia de Delitos contra la Vida estd conformado por 154
personas como se describe a continuacion.

Tabla 12. Personal de la Fiscalia de Delitos contra la Vida

Puesto UDI UICE Ul UL Total
Agente Fiscal 1 3 8 8 20
Agente Fiscal Especial 0 3 0 0 3
Auxiliar Fiscal | 10 16 16 6 48
Auxiliar Fiscal Il 0 1 0 1 2
Oficial 1 6 0 8 15
Investigador DEIC®® 0 0 40 0 40
Técnico en
recoleccién de 0 0 24 0 24
evidencias DICRI
Coordinador 0 0 2 0 2
Total 12 29 90 23 154

Fuente: elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio Publico.

De lo anterior se desprende que la cantidad del personal fiscal con la que cuenta esta
fiscalia es amplia. El puesto que cuenta con la mayor cantidad de personal es el de Auxiliar
Fiscal I. En la practica, es al Auxiliar Fiscal | el encargado de acudir a la escena del crimen y
comenzar las diligencias de investigacion.

9.3. Proceso institucional para enfrentar los delitos contra la vida

Antes de conocer el proceso especifico de la Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad
de las Personas, es necesario describir las etapas del proceso penal y las formas en las que
el Ministerio Publico tiene intervencién en cada una de las mismas. A grandes rasgos, el
proceso penal tiene tres grandes etapas:

Etapa Preparatoria ~ ====—=3»  Etapa Intermedia ====—=3» Debate Oral

En la etapa preparatoria se recopilan los antecedentes e informaciéon para fundar la
acusacion (investigacion), en la intermedia se realiza la acusacién y en la etapa de debate o
juicio se establece la responsabilidad penal del imputado.

El Ministerio Publico interviene en cada una de estas etapas. En la Fiscalia de Delitos contra
la Vida, la Unidad de Investigacion es la encargada de actuar en la primera fase y la Unidad
de Litigio en las siguientes dos fases. La etapa de investigacién es fundamental para que
proceda una acusacion y se pueda llevar a juicio al imputado de un delito.

8 5i bien los investigadores de la DEIC son personal de la Policia Nacional Civil y no del Ministerio Publico, éstos elementos
estan de planta en la Fiscalia de Delitos contra la Vida.
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Con el propdsito de conceptualizar mejor la funcion de la Fiscalia de Delitos contra la Vida y
la Integridad de las Personas, se muestra la llustracion 5 con los pasos que realiza el
Ministerio Publico a partir de que la fiscalia en mencién tiene conocimiento de un hecho
delictivo hasta la etapa en donde se establece si procede o no la acusacién del imputado.

llustracion 5. Pasos de accionar del MP ante un delito contra la vida

La Fiscalia tiene Se asigna numero de expediente al
conocimiento del delito hecho y se traslada por via

a través de la Unidad de informética a la fiscalia de turno en

Monitoreo del MP la Fiscalia de Delitos contra la Vida

El Fiscal o el Auxiliar Fiscal acude a la
escena del crimen y dirige la
investigacion en el lugar. En la escena
ademas se encuentran:
e Agentes de la PNC: resguarda la
escena del crimen.
Un agente de la DEIC: realiza las
gestiones indicadas por el fiscal
o auxiliar fiscal del MP
Equipo de procesamiento de
escena del crimen de la DICRI

Equipo de la DICRI procesa la
escena y embala la evidencia que
luego envia al INACIF

INACIF hace los peritajes solicitados
por el Fiscal
(15 a 20 dias)

Procedimiento preparatorio: se realiza la
investigacion preliminar para establecer
posibles participes, circunstancias, dafios e
hipotesis.

(3 meses si hay prisién preventiva o 6 meses
si se dicté medida sustitutiva —en el caso de
los homicidios culposos-)

El MP realiza la acusacion , éHay
mediante la peticion de elementos
apertura de juicio suficientes?

El MP solicita a un juez
®  Clausura provisional
* Archivo

Fuente: elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el MP.
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Al tener conocimiento de un delito contra la vida, la Unidad de Monitoreo avisa
inmediatamente a la Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas. Este
aviso se hace por medio electrénico y en el mismo se genera un nimero de expediente.

El Fiscal de turno se traslada a la escena del crimen® junto con un investigador de la DEIC.
Por parte del Ministerio Publico acude también el equipo de procesamiento de la escena del
crimen de la DICRI. Una vez en la escena, el equipo de la DICRI lo procesa bajo la direccién y
coordinacion del Ministerio Publico. Embalada la evidencia, la misma es enviada al INACIF
para su analisis.

A partir de ese momento se comienza con la investigacion. Seglun personal fiscal
entrevistado, las primeras 72 horas son las cruciales para resolver un caso. En su actividad
investigadora el fiscal debe practicar todas las diligencias pertinentes a determinar la
existencia del hecho con las circunstancias de importancia para la ley penal, comprobar qué
personas intervinieron y de qué forma lo hicieron y verificar el dafio causado por el delito.

El articulo 48 de la Ley Organica del Ministerio Publico exige que en durante la investigacion
se recoja de forma ordenada los elementos de conviccién de los hechos punibles para poder
determinar si hay fundamento para el planteamiento de la acusacién.®?

Segun el Codigo Procesal Penal, la etapa preparatoria debe durar el minimo tiempo posible.
En los plazos en los que existe un detenido, el plazo para finalizar la investigacion es de tres
meses a partir del momento en el que se dicta auto de prisién preventiva. En los casos en
los que se aplica una medida sustitutiva, el plazo de investigacién puede ser hasta de seis
meses.®?

En el marco de la funcidn investigadora, a continuacién de describen de manera muy
general las diligencias mas comunes que se realizan durante la investigacién.

Tabla 13. Diligencias mas comunes dentro de la investigacion
Diligencia ‘ Responsable
Inspeccién de la escena del crimen Fiscal o auxiliar Fiscal del MP

Incautacion y secuestro de evidencias |Equipo de escena del crimen DICRI

Orden de investigacion a la policia Fiscal o auxiliar Fiscal del MP

Practica de pericias INACIF

Fiscal o auxiliar fiscal del MP o

Recoleccion de testimonios . .
investigador de DEIC

8Enla practica acude generalmente el auxiliar fiscal a la escena del crimen. El fiscal acude Unicamente en casos mas
graves o cuando la carga de trabajo asi lo amerita.

82 E| sistema acusatorio que rige el Cédigo Procesal Penal le otorga al fiscal la obligacion de investigar y al juez de primera
instancia la de controlar la investigacion.

8 Articulos 323 y 324 bis del Cédigo Procesal Penal.
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Careos Fiscal o auxiliar fiscal del MP o
investigador de DEIC
Identificacion de cadaveres INACIF

Fuente: elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio Publico.

El esquema anterior es importante para poder llevar a cabo una correcta investigacion. De
la misma depende un resultado positivo en los casos a llevar a juicio. De esta cuenta, una
buena investigacion permite no sélo el esclarecimiento del hecho delictivo, sino la
acusacion y condena del imputado.

La etapa de investigacién puede concluir de alguna de las siguientes maneras:

1. Acusacion: supone el convencimiento firme por parte del fiscal que conoce el caso,
de que el imputado es autor de un hecho punible. Se pide la apertura a juicio.

2. Clausura Provisional: suspende la etapa preparatoria hasta el momento en que se
puedan incorporar nuevas pruebas que hagan viable la presentacién de la acusacién
y el sobreseimiento.

3. Archivo: cuando habiéndose agotado la investigacidon no se hubiese individualizado
al imputado o cuando se haya declarado su rebeldia.

En los casos en los que procede la acusacidn, se continla con el procedimiento intermedio y
posteriormente, con el juicio oral, el cual termina con la emisién de una sentencia, que
puede ser absolutoria o condenatoria.

Segun lo demuestran las estadisticas, la mayoria de casos que lleva esta fiscalia ingresan por
la Unidad de Monitoreo en base a una escena del crimen en la cual se cometié un delito
contra la vida, generalmente un homicidio. Por su parte, los casos que entran por medio de
denuncias, generalmente corresponden a hechos de transito, tentativas y malas practicas
médicas®* y son objeto de conciliacién y por lo tanto, de una salida alternativa. A
continuacion se presentan los casos ingresados y trabajados por la Fiscalia de Seccién de
Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas.

Tabla 14. Casos ingresados y trabajados por Fiscalia de Delitos contra la Vida®
Forma de inicio 2011 2012 2013 | 2014 | 2015 |
Denuncias 2,828 | 2,443 | 2,245 | 2,200 165
Casos a partir de escena del
crimen (dato de homicidios en los
municipios en los que la Fiscalia
tiene jurisdiccidn)
Acusaciones 578 584 1,411 1,242 38

1,727 | 1,222 | 1,056 | 1,107 | 168°%°

8 |nformacion proporcionada por agente fiscal de la Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas.
Ministerio Publico, 20 de marzo de 2015.

85 Fuente: Ministerio Publico. Datos al 15 de marzo de 2015

8 Fuente: PNC datos de enero y febrero de 2015.
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Sentencias 255 311 379 540 15
Salidas 2,127 | 1,053 | 2,380 | 2,874 145
Fuente: elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el MP 'y PNC.

En cuanto a la carga de trabajo, en el afio 2014 ingresaron en total 2,200 denuncias a la
Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas, las cuales comprenden los
delitos que la misma tiene a su cargo®. Asimismo, durante el afio ocurrieron 1,107
homicidios®® en el territorio bajo la jurisdiccién de esta fiscalia, delitos contra la vida que la
fiscalia también tuvo que conocer. Asi, el estimado del total de casos trabajados por la
fiscalia en mencién durante el afio 2014 es de 3,207%. Si se toma en cuenta que hay 73
fiscales™ trabajando en la fiscalia, la carga de trabajo que corresponde a cada fiscal es de 44
casos anuales, lo que equivale a 3.6 casos al mes por fiscal.

Si bien este indicador constituye un elemento para medir la carga de trabajo fiscal de Ia
Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas, no se puede ver de forma
aislada ya que existen otros elementos que se deben tomar en cuenta, como la complejidad
y gravedad de cada uno de los casos asignados al personal fiscal para poder evaluar de
manera mas precisa su carga de trabajo.

Segln se puede observar en el recuadro anterior, la mayoria de casos no avanzan de la
etapa de investigacién y no llegan a una acusacién. Esta etapa constituye el “cuello de
botella” en el que se estancan la mayor cantidad de delitos contra la vida, por lo que es
necesario que investigar mds detalladamente cudles son las razones por lo que los mismos
no llegan a una acusacién.

9.4. Presupuesto de la Fiscalia de Delitos contra la Vida
El presupuesto devengado en la Fiscalia de Delitos contra la Vida fue Q 40.36 millones en
2014, esto es un 55% mas que los Q 26 millones devengados en el 2009.°*

El presupuesto de esta fiscalia representa entre el 3.8% y el 4% del presupuesto devengado
por el Ministerio Publico entre los afios 2009 y 2014.

8 Ver pag. 35 del presente trabajo.

8 Segun datos de PNC.

8 5e trabaja sobre un estimado ya que se estan utilizando datos de la PNC para los casos de homiciodios. El Ministerio
Plblico no ha proporcionado informacion sobre el nimero concreto de casos de homicidio trabajados en el afio 2014.
% Se toma en cuenta los puestos de agente fiscal, agente fiscal especial, auxiliar fiscal | y auxiliar fiscal II.

L En términos reales (tomando en cuenta la inflacién) el incremento entre 2009 y 2014 fue 25%.

43



IMareands ¢l rambo!

Grafica 2. Presupuesto devengado por la Fiscalia de Delitos contra
la Vida, 2009 a 2015 (en millones de quetzales)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN y MP.

10.Conclusiones

1)

2)

3)

4)

El Ministerio Publico es una institucion relativamente joven que posee un amplio
marco legal. Desde su creacion como ente auténomo hace aproximadamente 20 afios,
se le dotd de leyes y reglamentos que regulan los dmbitos de su actuacion. Si bien el
marco legal ha sufrido ya algunas modificaciones, se hace necesario establecer si el
mismo funciona de manera correcta a la hora de ser aplicado.

El Ministerio Publico no opera bajo un mismo modelo de gestion fiscal o de trabajo
sistematizado en todas las fiscalias. La institucidon cuenta con dos modelos de trabajo:
el modelo original y el nuevo modelo de gestion fiscal. Ambos modelos presentan
algunos problemas en su aplicacion, lo cual dificulta el trabajo a lo interno de las fiscalias
y también en la coordinacion entre las mismas.

El Ministerio Publico cuenta con informacion con una amplia base de datos, sin
embargo no se tuvo acceso a indicadores clave de tiempos, procesos, flujos vy
resultados, por lo tanto no fue posible identificar un sistema de informacién gerencial
gue permita medir la eficiencia de la institucién.

No existe una regulacidn especifica y suficientemente detallada para la carrera fiscal.
El Ministerio Publico carece de una ley de carrera fiscal que desarrolle un sistema de
carrera que le permita contar con el mejor personal, técnico y de apoyo posible. Posee
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también debilidades en el procedimiento disciplinario para empleados de la institucién y
en los procesos de evaluacién de los mismos. Esto genera que en la prdctica no exista
claridad en los procesos, permitiendo el uso de la discrecionalidad en la toma de
decisiones por parte de las autoridades.

5) La eficiencia para disminuir los indicadores de criminalidad requiere de una
coordinacidn y participacion sistematizada de todas las instituciones relacionadas con
seguridad y justicia. Actualmente no existe un plan integral que incluya de manera
completa a otras entidades, mas que el Pacto por la Seguridad y la Justicia, que permita
una coordinacion efectiva y eficaz del Ministerio Publico con las otras instituciones.

6) La Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de las Personas es una de las

fiscalias a las que mas prioridad le ha dado las autoridades del Ministerio Publico. La
misma es una de piezas mads importantes en la cadena de la justicia penal.

11.Recomendaciones

Recomendacion 1:

Corto plazo: realizar un estudio exhaustivo del marco legal que regula al Ministerio
Publico, para establecer si la normativa se aplica de manera correcta en la operatividad de
la institucion.

Mediano plazo: realizar las reformas necesarias. Basado en el estudio sobre la aplicacién
normativa al trabajo operativo del MP, establecer si es necesario realizar ajustes legales de

la normativa y cuales serian estas modificaciones.

Recomendacion 2:

Corto plazo: revisar material y documentos disponibles, relacionados con el modelo de
gestion fiscal o de trabajo del MP guatemalteco y estudiar las mejores practicas de modelos
de gestion fiscal de otros paises, con el fin de establecer cudl seria el modelo mas adecuado
para el Ministerio Publico de Guatemala y los cambios que se necesitan en los dos modelos
gue actualmente se aplican.

Mediano plazo: hacer un estudio de los procesos y procedimientos de la institucion.

Establecer diagramas de flujos, tiempos, cargas de trabajo y resultados requeridos para
ajustar y poder implementar un solo modelo de gestidén que sea eficiente y eficaz.
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Recomendacion 3:

Corto plazo: Fortalecer el analisis de los datos que la institucién ya tiene sistematizados a
fin de generar informacion gerencial que ayude a identificar donde estan las falencias de la
gestidn con el objetivo de mejorar los procedimientos, tiempos y coordinacién del trabajo
en las distintas unidades del MP.

Mediano plazo: definir un set de indicadores de procesos y resultados con metas
cuantificables y resultados a alcanzar a futuro e institucionalizar un programa de

seguimiento continuo para la mejora de los mismos.

Recomendacion 4:

Corto plazo: analizar y revisar el marco legal del Ministerio Publico, especificamente en el
tema de la carrera fiscal y de control interno y compararlo con mejores practicas.

Mediano plazo: unificar en un solo cuerpo toda la regulacién sobre la carrera fiscal y los
procesos de control interno con el objeto de que la institucién posea una norma especifica

en la materia.

Recomendacion 5:

Corto Plazo: realizar un plan integral estratégico de seguridad y justicia que abarque las
distintas instancias que tienen relacidon con la seguridad ciudadana y que en conjunto se
establezcan metas de pais, responsabilidades, formas de coordinacién y asignacion de
resursos.

Mediano plazo: implementar el plan integral a nivel tactico y de seguimiento de
indicadores de seguridad y justicia en las distintas instituciones, incluido el Ministerio

Publico.

Recomendacion 6:

Corto Plazo: realizar un estudio mas profundo sobre la Fiscalia de Delitos contra la Vida y
la Integridad de las Personas para poder medir los resultados de su gestion. Para la
realizacion del mismo, se deberd estudiar el trabajo que en la prdctica se realiza en la
fiscalia, conocer sus procesos, la forma de manejar la investigaciéon del delito y la
coordinacion interinstitucional, entre otros. En el estudio se deben proponer los
lineamientos de actuacion para dicha fiscalia.

Mediano plazo:

Una vez realizado el estudio anterior y ya contando con indicadores de procesos vy
resultados, se sugiere establecer e implementar los lineamientos de actuacion para dicha
fiscalia con el objeto de mejorar su eficiencia.
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ANEXOS

Tablas

Tabla Al. Presupuesto Vigente por programa. MP, 2009 a 2015.

Acciér\ P.enal Actividades Investigac.if’)n Proyectos Contro! de Fiscalia_de Fiscalia de | Fiscalia cor.nt’ra Préstamo AR

y Publica Centrales | yProteccion Centrales | la Legalidad la Mujer Menores | la Corrupcion BID
2009 | 403,856,706 | 254,764,163 | 85,141,175 | 5,687,450 0 0 0 0 0 5,098,135 | 754,547,629
2010 | 425,718,623 | 274,735,278 | 87,648,839 | 5,121,563 0 0 0 0 0 0| 793,224,302
2011 457,456,233 | 253,328,973 | 89,030,158 | 5,121,563 0 0 0 0 0 0| 804,936,928
2012 | 510,177,543 | 403,563,110 | 97,444,272 | 5,121,563 0 0 0 0 0 01,016,306,488
2013 | 564,285,226 | 511,554,286 | 114,620,431 | 5,121,563 057,516,242 | 14,997,270 9,975,825 | 9,600,000 0(1,287,670,843
2014 | 597,772,970 | 469,307,870 | 118,190,900 | 5,121,563 076,057,362 | 14,659,970 10,737,812 | 6,605,570 01,298,454,017
2015 | 485,934,894 | 382,104,509 | 147,967,251 0| 10,599,586 | 79,015,067 | 12,747,526 8,984,640 | 6,807,248 0(1,134,160,721

Fuente: elaboracidn propia con base en datos de SICOIN.

_ Tabla A2. Crecimiento interanual del presupuesto. MP, 2010 a 2015.

- Accion Penaly Actividades | Investigaciony Proyectos | Fiscaliade Fiscalia de | Fiscalia contra Prestamo
Aho TOTAL
Publica Centrales Proteccion Centrales la Mujer Menores | la Corrupcion
2010 5.4% 7.8% 2.9% -9.9% n/a n/a 5.1%
2011 7.5% -7.8% 1.6% 0.0% n/a n/a n/a n/a 1.5%
2012 11.5% 59.3% 9.5% 0.0% n/a n/a n/a n/a 26.3%
2013 10.6% 26.8% 17.6% 0.0% n/a n/a n/a n/a 26.7%
2014 5.9% -8.3% 3.1% 0.0% 32.2% n/a 7.6% -31.2% 0.8%
2015 -18.7% -18.6% 25.2% -100.0% 3.9% -13.0% -16.3% 3.1% -12.7%
crec::z:?:;z 20.3% 50.0% 73.8%| n/a 37.4%|  -15.0% 9.9%| -29.1%|  50.3%

Fuente: elaboracidn propia con base en datos de SICOIN.
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Accion Penal

Actividades Investigacion

Proyectos

Fiscalia de

Tabla A3. Ejecucion presupuestaria por programa. MP, 2009 a 2014.

Fiscalia de Fiscalia contra Préstamo

Afo y Publica Centrales y Proteccion | Centrales la Mujer Menores la Corrupcion BID Capacitacion TOTAL
2009 96.0% 78.6% 96.0% 9.9% n/a n/a n/a n/a 95.7% 89.8%
2010 99.7% 72.7% 99.7% 0.0% n/a n/a n/a n/a n/a 87.3%
2011 90.7% 78.2% 98.9% 0.0% n/a n/a n/a n/a n/a 87.1%
2012 90.2% 57.9% 95.6% 0.0% n/a n/a n/a n/a n/a 77.4%
2013 79.7% 56.2% 84.4% 0.0% 72.8% 85.1% 90.2% 0.4% n/a 69.7%
2014 84.8% 70.7% 87.5% 0.0% 88.7% 86.7% 90.2% 8.8% n/a 79.5%

Fuente: elaboracidn propia con base en datos de SICOIN.
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