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Introduccion

Desde hace varios afios, la (in)seguridad ciudadana es uno de los problemas mas graves no
s6lo en el pais, sino en la regidn. Las encuestas de percepcion muestran que el 45.6% de los
guatemaltecos percibe a la inseguridad como el problema mas grave que enfrenta el pais, lo
cual nos ubica en el séptimo lugar de los paises de las américas con las percepciones mas
altas de delincuencia.!

Segln el Barémetro de las Américas’, en el afio 2014, el 17% de los guatemaltecos reporté
haber sido victima de un acto delincuencial el afio anterior, mientras el 27% de los hogares
reportaron que algin miembro del hogar fue victima de la delincuencia, siendo un
fendmeno mas acentuado en el drea urbana (33% de victimizacion de hogares) que en el
area rural (22%). El tipo de victimizacidn mas frecuente es el robo, el cual fue sufrido por el
86% de las victimas.? Sin embargo, delitos como el homicidio y la extorsién son los de mayor
impacto por el dafio que causan. La tasa de homicidios registrada en 2014 segun los datos
oficiales de la Policia Nacional Civil fue 31.6 por cada 100 mil habitantes, lo cual representa
una reduccién significativa respecto a la registrada en 2009 (46.4), la cual ha tenido
tendencia de quedarse estancada los ultimos dos afios. Estas cifras implican que cada afo
se pierden mds de cinco mil vidas a causa de la violencia homicida, es decir, un promedio de
14 muertes diarias.

Frente a esta problemdtica que nos afecta desde hace varios afios, el Centro de
Investigaciones Econdmicas Nacionales —CIEN-, planteé en los Lineamientos de Politica
Econdmica, Social y de Seguridad 2011-2021, un marco conceptual para abordar la violencia
y el delito, iniciando con el abordaje de medidas preventivas, resolucidon de conflictos, el
fortalecimiento de los entes de investigaciéon criminal, de persecucidon penal y justicia y
propuestas en materia de reclusion y rehabilitacion de los delincuentes.

El presente documento se divide en cuatro secciones: Prevencion del Delito, Policia
Nacional Civil, Ministerio de la Defensa Nacional y Sistema Penitenciario.

La parte de prevencién del delito se introduce con un diagndstico de la violencia homicida
para demostrar que este es un problema regional y a nivel nacional esta focalizado en pocos
municipios y afecta especialmente a los jévenes dada su vulnerabilidad. Luego se aborda el
marco conceptual de la violencia y el delito en el dmbito de la seguridad ciudadana, y se
examina el marco legal, politico e institucional de la prevencion del delito en el pais.
Posteriormente se hace un breve andlisis de la Politica Nacional de Prevencién de la
Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034 y su plan de
accion. Asimismo se presenta la experiencia del CIEN en la implementacidon de un proyecto
de prevencion del delito atendiendo a jévenes vulnerables.

! De una lista de 24 paises. Azpuru, Dinorah (2014), “ Cultura politica de la democracia en Guatemala y en las Américas,
2014”, pag. 14.

2 Arzpuru, Dinorah (2014), pags. 149-158.

% Robo con arma 36.8%, robo sin arma sin agresion 29,6%, robo sin arma con agresion 13.4%, robo en la vivienda 5.9%.
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En las secciones institucionales (PNC, MINDEF, SP) se presenta para cada una un analisis
legal e institucional, el modelo bajo el que opera la institucién y un diagndstico
organizacional que incluye la situacién del recurso humano y cada uno de los elementos de
la carrera (reclutamiento, formacién, ascensos, régimen disciplinario, retiro, etc.). Asimismo
se aborda el estado de la infraestructura, el despliegue y se hace un analisis de la evolucién
presupuestaria. Cada seccion se cierra haciendo un listado de las conclusiones y
recomendaciones de corto y mediano plazo.

Prevencion del Delito

Esta seccion se enfoca en el estado preventivo del delito, tema que ha tenido relevancia en
el pasado reciente, especialmente debido a que las medidas tradicionales de la lucha contra
la delincuencia se han caracterizado por ser reactivas y no han brindado los resultados
deseados.® Aunque el tema haya tomado mayor auge, aun se percibe falta de consensos y
acuerdos de como debe abordarse la prevencién del delito.

1. Diagndstico General de la Violencia Homicida

Una de las manifestaciones mas visibles de la violencia es el homicidio, pues el resultado es
la pérdida de la vida de una persona, la cual es invaluable. La violencia homicida es un
resultado visible de origenes diversos. Puede ser el resultado del cumplimiento de una
amenaza de extorsion, un secuestro mal ejecutado, conflictos no resueltos a nivel personal,
entre muchos otros.

1.1. Violencia homicida a nivel mundial y regional

Los datos indican que la violencia homicida es un problema regional. El “Estudio Mundial
Sobre el Homicidio” de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito —-UNODC
por sus siglas en inglés- del afio 2013, sefala que en el afio 2012 se cometieron 437 mil
homicidios en el mundo. La regién que registr6 en dicho afo mas homicidios fue el
continente americano con el 36% del total (ver Gréfica 1).”

La tasa mundial de homicidios en 2012 se situdé en 6.2 homicidios por cada 100 mil
habitantes, siendo las Américas (16.3) y Africa (12.5) las regiones con las tasas mas altas del
mundo (ver Gréfica 2).° El mismo informe indica que Africa del Sur (31) y Centroamérica
(26.5) son las sub regiones con las tasas mas altas de homicidios.”

*PNUD (2013), “Informe Regional de Desarrollo Humano 2013-2014. Seguridad ciudadana con rostro humano. Diagndstico
y propuestas para América Latina”, pag. 182.

> UNODC (2013a), “Estudio Mundial sobre el Homicidio, 2013. Resumen Ejecutivo”, pag. 1.

® UNODC (2013b), “Estudio Mundial sobre el Homicidio, 2013”, pag. 22.

7 ibid, pag. 33.
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Grafica 1. Distribucion mundial de los homicidios en el afio 2012
cham’a

Europa
5%

Asia

28%

Africa
31%

América

36%

Fuente: elaboracion propia con base en datos de UNODC (2013a).

Grafica 2. Tasa de homicidios por region (2012)
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Fuente: elabroacion propia con base en datos de UNODC (2013b).

En Latinomérica, 11 de 16 paises registraron tasas superiores a 10 homicidios por cada 100
mil habitantes, tasa considerada por la Organizacion Mundial de la Salud —OMS- como un
nivel de epidemia (ver Gréfica 3).8

8 UNODC (2013b), pags. 125-127.
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Grafica 3. Tasas de homicidios de paises de Latinoamérica
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de UNODC (2013b).

1.2. Violencia homicida en Guatemala

En Guatemala, la tasa de homicidios mostré un incremento sostenido en el periodo del
2000 a 2009, registrando en este ultimo afio una tasa de 46.4 homicidios por cada 100 mil
habitantes. A partir del afio 2010 la tasa de homicidios se redujo, alcanzando en el afo 2014
la tasa de 31.6 (ver Gréfica 4). En el primer semestre del afio 2015, el Centro de Observancia
del CIEN registra 40 homicidios mds que en el primer semestre de 2014, lo cual muestra que
existe una alta probabilidad que al terminar el presente afio se registre una tasa de
homicidios superior a la del 2014.

1.2.1.Focalizacion de la violencia homicida
Guatemala se divide territorialmente en 22 departamentos y 338 municipios. En el ano
2014, 17 de los 22 departamentos superaron la tasa de 10 homicidios por cada 100 mil
habitantes. Los departamentos con mayores tasas de homicidios fueron Escuintla, Zacapa y
Chiquimula® (ver Gréafica 5). Por otra parte, tres departamentos concentran el 53% del total
de homicidios: Guatemala, Escuintla y Petén.*

°En el afio 2013 los mismos departamentos tuvieron las mayores tasas de homicidios, aunque Chiquimula fue el primero
(84.3), Escuintla el segundo (84.2) y Zacapa el tercero (79.6).
1 En el afio 2013 estos mismos tres departamentos concentraron el 50.5% de los homicidios.
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Grafica 4. Evolucion de la tasa de homicidios en Guatemala
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de la PNC y proyecciones
de poblacidn del Instituto Nacional de Estadistica —INE-.

Grafica 5. Tasa y cantidad de homicidios por departamentos, 2014
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La violencia homicida esta focalizada también a nivel municipal. 20 municipios concentraron
en el afio 2014 el 51% del total de los homicidios (ver Tabla 1) y 21% de los municipios (72
de 338) concentraron el 80% del total de homicidios. Ademas, en 2014 hubo 65 municipios
en donde no se cometieron homicidios. El municipio de Guatemala (la capital), es el que
mayor casos de homicidio reporta (14.8% del total) seguido por Villa Nueva (6%) y Mixco
(4.4%).

Tabla 1. Los 20 municipios con mayor cantidad de homicidios, 2014

MUNICIPIO Cantidad | Porcentaje Acumulado

1 |Guatemala 741 14.8% 14.8%
2 | Villa Nueva 298 6.0% 20.8%
3 | Mixco 220 4.4% 25.2%
4 | Escuintla 130 2.6% 27.8%
5| Puerto Barrios 101 2.0% 29.8%
6 | Villa Canales 90 1.8% 31.6%
7 | Amatitlan 82 1.6% 33.3%
8 |San José (E ) 82 1.6% 34.9%
9|Jalapa 79 1.6% 36.5%
10 | La Nueva Concepcion 79 1.6% 38.1%
11 | Jutiapa 71 1.4% 39.5%
12 | Chiquimula 71 1.4% 40.9%
13 | Mazatenango 68 1.4% 42.3%
14 | Santa Lucia Cotzumalguapa 67 1.3% 43.6%
15 | San Juan Sacatepéquez 65 1.3% 44.9%
16 | Morales 65 1.3% 46.2%
17| Zacapa 62 1.2% 47.4%
18 | Coatepeque 58 1.2% 48.6%
19 | Chimaltenango 56 1.1% 49.7%
20 | Santa Catarina Pinula 55 1.1% 50.8%

Fuente: elaboracion propia con base en registro de homicidios de la PNC.

La Grafica 6 en donde se muestra la tasa de homicidios por municipio, sefiala que el
corredor oriente-sur es el de mayor violencia homicida, junto a las fronteras de Petén con
México. En el afio 2014, 18 municipios registraron tasas superiores a 80 homicidios por cada
100 mil habitantes, de estos, en cinco municipios se registran tasas mayores de 100. Entre
los 20 municipios con las tasas mas altas se encuentran siete del departamento de Escuintla
(en gris en la Tabla 2). En tanto que 81 municipios registran tasas de un digito (tasas
menores de 10, no incluye los 65 municipios en los que no hubo homicidios).
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Grafica 6. Tasa de homicidios por municipio, 2014
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Fuente: CIEN, con datos de homicidios de la PNC y proyecciones de poblacion del INE.

Tabla 2. Tasas de homicidios por municipios, 2014

No. MUNICIPIO Tasa
1|SanJosé (E) 153.4
2 | Teculutdn 132.4
3 | Melchor de Mencos 127.7
4 | Iztapa 126.3
5 [ La Nueva Concepcion 124.1
6 | Quetzaltepeque 98.1
7 | Rio Bravo 98.0
8| Zacapa 95.2
9 [ Puerto Barrios 92.8
10 | Concepcidn Las Minas 89.2
11| Olopa 88.9
12 | Santa Maria Ixhuatan 88.0

10
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13 | Pochuta 85.5
14 | Champerico 85.3
15| Pasaco 83.1
16 | Tiquisate 82.2
17 | Escuintla 82.0
18 [ Agua Blanca 81.6
19 | Siquinala 77.3
20 [ Guanagazapa 77.0

Fuente: elaboracion propia con base en registro de homicidios de
la PNC y proyecciones de poblacion del INE.

1.3. Los jovenes, victimas y victimarios

La adolescencia y los primeros afios de la edad adulta constituyen un periodo en el que la
violencia, asi como otro tipo de comportamientos, a menudo se expresan con mas
intensidad.

La violencia cometida por adolescentes y jévenes es una de las formas mas visibles de la
violencia en la sociedad, y se manifiesta en infracciones que abarcan diversas violaciones de
las normas juridicas, desde delitos leves hasta delitos graves, vinculados con la oportunidad
de participar en actividades ilicitas, el consumo de drogas y los actos de violencia.

Segin el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo —PNUD-, a nivel
latinoamericano y mundial, los jovenes son las principales victimas y los principales
victimarios de la violencia letal.'* La UNODC estima que el 43% de todas las victimas de
homicidio a nivel mundial tienen entre 15 y 29 afos de edad, y la tasa de homicidio para las
victimas masculinas de 15 a 29 afios en América del Sur y Central supera en mas de cuatro
veces la tasa promedio global para dicho grupo de edad.'? Eso implica que una de cada
siete victimas a nivel global es un joven del continente americano en ese rango de edad.*

Guatemala no se escapa de esta tendencia mundial. En el afio 2013, el 47% de las victimas
de homicidio en Guatemala se encontraban en el rango de edad entre 15 y 29 afios.™ Segun
proyecciones de poblacion realizadas por el INE, en el afio 2014 el 30% de la poblacién de
Guatemala tenia entre 18 y 35 afios. Sin embargo, segun datos de la PNC, el 60% de las
victimas de homicidios en 2014 estaban en ese rango de edad. Al hacer la comparacién por
tasas de homicidio, la tasa general fue 31.6, pero la del rango de 18 a 25 afos fue 64.1 por
cada 100 mil habitantes y la de 26 a 35 afios fue 63.5 (ver Tabla 3).

En el afio 2013 la PNC reporté un total de 227 detenidos por homicidios, 65% de los cuales
se encontraban en el rango entre los 15 y los 29 afios de edad (ver Tabla 4).

" pPNUD (2013), pags. 9, 81y 94.

12 UNODC (2014b), pags. 14y 30.

¥ UNODC (2014a), pag. 3.

INE (2014), “Republica de Guatemala: Hechos Delictivos 2013”, pag. 12.

11
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Tabla 3. Homicidios por grupos de edad, 2014

Edades Homicidios % del total Poblacion % poblacion Tasa

DeOall 40 1%| 5,168,119 33% 0.8
Del12a17 316 6% | 2,219,589 14% 14.2
De 18 a 25 1,568 31%| 2,446,159 15% 64.1
De 26 a 35 1,417 28% | 2,230,995 14% 63.5
De 36 a 45 802 16% | 1,464,609 9% 54.8
De 46 a 55 408 8% 948,050 6% 43.0
De 56 y mads 283 6% | 1,329,153 8% 21.3
Ignorado 164 3% 0 0% n/a
Total 4,998 100% | 15,806,674 100% 31.6

Fuente: elaboracion propia, con datos de registro de homicidios de la PNCy
proyecciones de poblacion del INE.

Tabla 4. Personas detenidas por cometer homicidio, 2013

Edades ‘Victimarios Porcentaje Acumulado

Menores de 15 6 2.6% 2.6%
De 15a 19 60 26.4% 29.0%
De20a224 51 22.5% 51.5%
De 25a 29 30 13.2% 64.7%
De30a34 32 14.1% 79%
De 35a39 25 11.0% 90%
De40a 44 10 4.4% 94%
De 45 a 49 3 1.3% 96%
De 50 a 54 4 1.8% 97%
De 55 a 59 2 0.9% 98%
De 60 a mas 2 0.9% 99%
Ignorado 2 0.9% 100%
TOTAL 227 100%

Fuente: elaboracion propia con base en datos de INE (2014).

Segun la Organizacién Panamericana de la Salud —OPS-, las principales consecuencias de la
violencia juvenil (ademas de sus efectos sobre la convivencia ciudadana y la salud) son: el
incremento de gastos de los servicios de salud y asistencia social, la reduccién de
productividad, la disminucién del valor de la propiedad, la desorganizacidon de servicios
esenciales, el incremento de costos de inversién, la disminucion de empleos y la alteracién
de la gobernabilidad institucional, minando de esta manera las bases sociales que van de la
mano con el crecimiento econémico de una nacién.™

> Abad, José Miguel (2006). “Estado del arte de los programas de prevencién de la violencia en joévenes”. Organizacion
Panamericana de la Salud, pag. 44.

12
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2. Marco Conceptual

2.1. La violencia y la seguridad ciudadana

La violencia se define generalmente como la intencion de hacer dafo fisico, emocional o
psicolégico a otra persona. La OMS la define como el “uso deliberado de la fuerza fisica o el
poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona, o un grupo
o comunidad que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones.”*®

Existen diferentes tipos de violencia. Segin la OMS, ésta se puede clasificar tomando en
cuenta las caracteristicas de quienes cometen el acto, de la siguiente manera'’:

* Violencia autoinflingida: cometida contra uno mismo: suicidio o autolesiones.

* Violencia interpersonal: cometida por otro individuo o un grupo pequeiio contra
alguien. Esta puede subdividirse en:
o Violencia familiar o de pareja: producida entre los miembros de la familia o
de la pareja.
o Violencia comunitaria: producida entre personas que no guardan parentesco.

* Violencia colectiva: cometida por grupos mas grandes de individuos. Se subdivide
en:
o Violencia social: cometida para promover intereses de determinados grupos
sociales.
o Violencia politica: cometida en época de guerra o por aparatos estatales o
paraestatales.
o Violencia econémica: motivada por el afan de lucro econémico.

El concepto de violencia es amplio y por lo mismo las intervenciones necesarias para su
prevencion. En cambio, el término seguridad ciudadana acota el enfoque a la proteccién de
ciertas opciones u oportunidades de todas las personas contra un tipo especifico de riesgo
(el delito), que altera en forma subita y dolorosa la vida cotidiana de las victimas. El delito
no es igual a la violencia, pues no todas las formas de violencia se manifiestan en
delincuencia y no todos los delitos son violentos (el hurto, por ejemplo).

La seguridad ciudadana es la proteccion universal contra el delito violento o predatorio. En
ese sentido, se enfoca en los delitos contra la vida, la integridad y el patrimonio.*®

' oms (2002), “Informe mundial sobre la violencia y la salud”, pag. 5.
17 ¢, .
Ibid, pags. 6y 7.
B pNUD (2009), “Abrir espacios a la seguridad ciudadana y el desarrollo humano. Informe sobre Desarrollo Humano para
América Central 2009-2010”, pags. 31y 32.
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2.2. El Delito, concepto y tipos

El concepto de delito toma su origen de la ley penal. El delito es toda conducta humana que
se opone a lo que la ley manda o prohibe, a lo cual el ordenamiento juridico penal le asigna
como consecuencia una pena, que debe ser impuesta por un juez o tribunal.

Existen multiples definiciones sobre el concepto de delito. Los autores cldsicos definieron al
delito de diversas maneras. Uno de los autores mas destacados, Francisco Carrara, definio
el delito como: “la infraccién de la Ley del Estado, promulgada para proteger la seguridad
de los ciudadanos, resultante de un acto externo del hombre, positivo o negativo,
moralmente imputable y politicamente dafiosa.”*

El PNUD lo define como “aquellas conductas censurables por naturaleza, que afectan de
modo injusto los derechos fundamentales de sus victimas —la vida, la integridad personal y

el patrimonio-, y que han sido tipificadas y penalizadas por la legislaciéon”.?

En Guatemala, la legislacion penal no contiene una definicion de delito. El articulo 10 del
Cddigo Penal, en forma expresa establece las condiciones necesarias para que se de el
principio basico y fundamental de la causalidad, o sea, la relacidn necesaria para que se
produzca un delito.”!

El Codigo Penal clasifica los delitos conforme al bien juridico tutelado que protegen; de esta
manera, los delitos se clasifican asi:

* Delitos contra la vida y la integridad de la persona

* Delitos contra el honor

* Delitos contra la libertad e indemnidad sexual de las personas
* Delitos contra la libertad y seguridad de la persona

* Delitos contra el orden juridico familiar y contra el estado civil
* Delitos contra el patrimonio

* Delitos contra la seguridad colectiva

* Delitos contra la fe publica y el patrimonio nacional

* Delitos contra la falsedad personal

* Delitos contra la economia nacional, el comercio, la industria y el régimen tributario
* Delitos contra la seguridad del estado

* Delitos contra el orden institucional

* Delitos contra la administracién publica

* Delitos contra la administracién de justicia

19 castellanos Tana, Fernando. “Lineamientos Elementales del Derecho Penal”. (Parte General). Editorial Porria. México,
2004. Pag. 125.

2 PNUD (2009), pag. 33.

= Cadigo Penal. Art. 10. Relacién de causalidad. Los hechos previstos en las figuras delictivas seran atribuidos al imputado,
cuando fueren consecuencia de una accién u omision normalmente idénea para producirlos, conforme a la naturaleza del
respectivo delito y a las circunstancias concretas del caso o cuando la ley expresamente los establece como consecuencia
de determinada conducta.
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2.3. Modelo de convivencia y seguridad ciudadana

El CIEN atiende un modelo de convivencia y seguridad ciudadana que ofrece un marco
conceptual con seis pilares que abarcan los diferentes momentos del delito, entre estos la
prevencion. Este modelo de atencién a la seguridad ciudadana es el marco de referencia en
el que se analizan los diferentes campos, considerados integrales y necesarios para afrontar

el fendmeno de la inseguridad ciudadana, fomentando a su vez, una cultura ciudadana para
disfrutar una vida digna.

llustracién 1
Marco Conceptual — Modelo de Convivencia y Seguridad Ciudadana

GESTION POR RESULTADOS

Prevencion | >Coercion
Cultura Ciudadana

., Resolucion L o

Prevencion e L, Investigacion e, Penalizaciény
} ., pacifica de oercion . ., Judicializacién e,
y disuasion . e instruccion resocializacion
conflictos

=Control de =Derechos Fortalecimien- Fortalecimien- Fortalecimiento Fortalecimiento
riesgos humanos to de las to de las de larama de:
(alcohol, =Cultura de instituciones instituciones judicial = Carceles
drogas, armas) mediacién de seguridad y que =Penitenciarias
=Atencién a y justicia en desarrollan =Centros de
grupos resolucién términos de: labores de: atencidn de
vulnerables pacifica de =|nstalaciones *Investigacion menores
(jévenes, conflictos = Movilidad criminal infractores
indigentes, familiares, = Comunicacio =|nteligencia = os programas
prostitucion) comunita- nes de
=Recuperacion rios e =Recurso resocializacion y
de entornos intraperso- humano reinsercion
urbanos nales social
deteriorados
=Atencion de
emergencias
=Disuasion

OBSERVATORIO CIUDADANO

Fuente: CIEN, 2011.
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3. La Prevencion del Delito

El enfoque de prevencién de la violencia y el delito inicid luego de los afios 80°s en los
cuales se experimentd una gran pérdida de credibilidad y desesperanza de las politicas
carcelarias y de control tradicional para abordar el problema del delito en Europa y Estados
Unidos.?

La prevencién del delito es uno de los componentes fundamentales de cualquier estrategia
de seguridad. “Ademas de que permite evitar la ocurrencia de delitos y la incursién en la
actividad delictiva, especialmente de los jovenes, también se hace posible construir
comunidades mas cohersionadas y resistentes al delito.”**

Por prevenir debe entenderse prever, conocer de antemano un dafo o perjuicio, asi como
preparar y disponer con anticipacién lo necesario para un fin.>* Este enfoque aborda los
problemas asociados a la delincuencia, partiendo de la premisa de detener el crimen o actos
violentos antes de que ocurran abordando las causas que lo originan.

3.1. Factores de riesgo y factores de protecion

La teoria criminoldgica distingue entre motivos y causas de los delitos. Motivos son las
razones voluntarias que impulsan a una persona a delinquir, y las causas son factores
involuntarios que de uno u otro modo conducen a una persona a delinquir. Por lo tanto se
puede decir que “un delito es un acto voluntario del individuo y también es el producto de
una situacién social”.”®

Por una parte, la teoria que enfoca el delito como un acto voluntario analiza el delito como
un calculo de costos y beneficios asociados, de tal manera que un incremento en las penas
podria servir como disuasor del delito. Por otra parte, la teoria de las causas, pone énfasis
en la estructura social y en una diversidad de factores que pueden resultar explicativos. Sin
embargo, ninguno de estos factores son condiciones necesarias ni suficientes para que una
persona cometa un delito, por lo tanto no se puede hacer referencia a las causas de un
delito, sino a los factores de riesgo.

Los factores de riesgo generalmente se agrupan en tres: bioldgicos, socioldgicos y
psicolégicos. PNUD al analizar los factores de riesgo hace énfasis en que la criminalidad es
un reflejo mds o menos directo de desajustes en uno cualquiera de los componentes o de
los “subsistemas” que integran el sistema social, como se exponen en la Tabla 5.%°

2 politica Nacional, Prevencién de Violencia y el delito. Seguridad ciudadana y convivencia pacifica. 2014-2034.
Guatemala, 2014. Pag. 17.

2 prevencién del delito en México. éDénde quedd la evidencia? México evalla politicas publicas. Centro de Analisis de
Politicas Publicas. México, 2014. Pag. 4.

2 Rodriguez Manzanera (1981), “Criminologia”, pag. 126.

% PNUD (2009), pag. 44.

% ibid, pag. 47.
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Tabla 5. Principales desajustes sociales asociados con mayor incidencia del delito
Subsistemas \ Desajustes

Hombres jovenes marginalizados

Urbanizacion desordenada

Demografico

Familiar Familias disfuncionales
Laboral Desempleo
, . Nuevas oportunidades y tecnologias para el crimen
Econdmico 5
Pobreza, desigualdad
Politico Escasa legitimidad del Estado, conflictos armados
Institucional Ineficiencia policial y de la justicia penal

Cultural (usos sociales) | Alcohol, droga, portacion de armas
Tolerancia o legitimizacidn social de la violencia
Poca valoracién de victimas potenciales

Cultural (pautas)

Fuente: PNUD (2009).

Los factores de riesgo ofrecen puntos de partida al momento de disefar cualquier accién en
materia de prevencion del delito. Conocer los factores que ponen en riesgo a poblaciones,
comunidades e individuos permite canalizar los programas de prevencion hacia las areas y
barrios en alto riesgo, o los grupos de personas ya sumidos en la delincuencia o en situacion
de riesgo.

Existen varias criticas al modelo de atencién basado en los factores de riesgo. Se sefiala que
estos factores de riesgo enfatizan los errores de la juventud y las comunidades. Es decir,
ponen en relieve los factores negativos que suelen ser asiento del delito. Contrapuesta de
estd concepcion a los factores de riesgo (factores negativos), existe un abordaje positivo, el
cual es fijar la atencidn en las cualidades de esta poblacion vulnerable, conocidos con los
factores de resistencia o factor proteccién. Los factores de proteccién ayudan a crear o
reforzar la resistencia de comunidades e individuos a los riesgos.”’

3.2. Niveles de prevencion del delito

Las acciones de prevencion del delito tienen buscan disminuir el riesgo y las amenazas de
qgue el delito ocurra, asi como de evitar que las personas que no estén involucradas en
actividades delictivas se involucren. Segun estudio de prevencién del delito en México®®, la
clave estd en saber identificar las causas, elementos de oportunidad y condiciones sociales
gue permitan el florecimiento y el fortalecimiento de la delincuencia, asi como de tener la
capacidad de incidir y modificar dichas condiciones. Por lo tanto, si las politicas publicas de
prevencion son disefiadas e implementadas de forma efectiva, tendran mayor posibilidad
de reducir los niveles de incidencia delictiva a mediano y largo plazo.

* UNODC (2011), “Manual sobre la aplicacidn eficaz de las directrices para la prevencion del delito”, pags. 11y 12; Guerra,
Nancy (2005), “Juventud, Crimen y Violencia. Prevencién de la delincuencia y la violencia a nivel comunitario en las
ciudades de América Latina y El Caribe”, pag. 12.

% «preyvencién del delito en México: édénde quedd la evidencia?”. Centro de Andlisis de Politicas Publicas. México, 2014.
Pag. 6
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La prevencion del delito contempla tres niveles de intervencién:

3.2.1.Nivel de prevencion primaria
Este nivel de intervencién contempla estrategias enfocadas a la poblacién que no esta en
nada comprometida ni en riesgo de cometer actos refidos con la ley. Este tipo de
prevencion puede aplicarse a todas las personas en general. Se obtienen mejores resultados
si la estrategia de intervencién se inicia con personas desde edades tempranas. Este tipo de
prevencion abarca de forma integral una agenda de desarrollo y el fomento de la cultura
ciudadana.

3.2.2.Nivel de prevencion secundaria
En este nivel las acciones atienden a la poblacidon que estd en riesgo de cometer algun delito
o acto violento, o corre el riesgo de ser victima de estos actos. Es decir, esta enfocada a la
poblacién vulnerable o en riesgo de convertirse en victima y victimario (delincuentes y
victimas potenciales). Generalmente, los adolescentes y jovenes son la mayoria de esta
poblacién, especialmente los ubicados en barrios urbano marginales. La estrategia de
intervencion en este nivel puede definirse como un “saneamiento de barrios”.

3.2.3.Nivel de prevencion terciaria
Este nivel se enfoca en el sector de la poblacién que ya ha cometido un acto delictivo,
aunque no haya pasado por el sistema penal y las personas que ya han sido victimas de la
delincuencia. Este tipo de prevencién conlleva orientaciones y acciones para evitar ser
victima nuevamente y atenciones especificas para la recuperacidn por parte del victimario
para evitar reincidencia. Si el victimario ha estado en prisidn, este tipo de prevencion
también debe incluir acciones de reinsercién y resocializacién.

3.3. Tipos de prevencion del delito

El PNUD presenta una clasificacién de cuatro tipos de prevencién especifica del delito que
pueden utilizarse en una estrategia para la reduccién y el control de los riesgos de la
comisidon de un delito. Estos tipos de prevencién buscan actuar sobre los vectores que
originan los riesgos segun se muestra en el Cuadro 1.”° La prevencién cultural actda en
relacion a fortalecer la convivencia pacifica, la prevencion social esta ligada al desarrollo, la
prevencion instrumental se relaciona con los disparadores del delito, y la prevencion
situacional busca reducir los incentivos e incrementar los costos de la comision del delito.

* Las definiciones de prevencion social y situacional en el cuadro 1 se han nutrido de las definiciones propuestas por
UNODC en el 12avo. Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y Justicia Penal.
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Cuadro 1. Tipos de prevencion del delito

La prevencion cultural
Fomenta la convivencia, la cultura de paz, el cumplimiento voluntario de normas, el respeto a la
diversidad en la familia y en la escuela.

La prevencion social

Tiene la finalidad de acrecentar el bienestar del grupo objetivo o poblaciones en riesgo. Al
aumentar el acceso a bienes sociales como la salud, un entorno seguro y sano, el empleo y la
educacidn, se pueden reducir los factores que impulsan a los ciudadanos marginados a recurrir al
delito como oportunidad de carrera viable.

Prevencion instrumental
Actla sobre las conductas o practicas peligrosas que inducen o ayudan a cometer delitos, tales
como drogas, alcohol y armas.

La prevencion situacional

Estimula el uso y la apropiacién positiva del espacio publico y sensibiliza a las victimas
potenciales de las condiciones de su entorno fisico. Ademas, tiende a reducir las oportunidades
de incentivos para los transgresores, maximizando los riesgos de que sean atrapados vy
minimizando los beneficios del delito mediante técnicas como el disefio ambiental satisfactorio
de los espacios publicos y la vivienda.

Fuente: elaboracion propia con base en PNUD (2009), pdgs. 325 y 326, y UNODC (2010) “Cémo
hacer que funcionen las directrices de las Naciones Unidas sobre la prevencidn del delito”.

3.4. Intervenciones para la prevencion
El Informe Mundial sobre la Violencia y la Salud de la OMS (2002) presenta lecciones
aprendidas a partir de la sistematizacion de experiencias de prevencién, evaluaciones y
estudios cientificos: *°

* Lainversién “aguas arriba” produce resultados “aguas abajo” —la importancia de la
prevencion primaria sobre los otros tipos de prevencién y tratamiento de la
violencia-.

* Es necesario comprender el contexto y su influencia sobre el comportamiento
violento, tanto en sus factores de riesgo como en sus factores protectores.

* Hay que aprovechar los vinculos entre los distintos tipos y niveles de violencia para
disefar intervenciones coordinadas y de mayor impacto sinérgico.

* Es preciso identificar a los grupos vulnerables y las diferentes situaciones que
enfrentan, para desarrollar intervenciones pertinentes basadas en esas situaciones y
gue tomen en cuenta las caracteristicas de esos grupos.

* Hay que combatir las ideas que desestiman el problema de la violencia como algo
gue es inevitable y siempre existird en la sociedad, razén por la cual no vale la pena
preocuparse por la supresion de los factores que la producen.

* Citado por Abad, José Miguel (2006), pag. 78.
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* Se debe comprometer a quienes toman las decisiones en el nivel politico y no sélo
trabajar con los actores presentes en los ambitos micro y meso del problema.

3.4.1.Ejemplos de intervenciones exitosas

En junio del aiflo 2013, se realizaron en Cali, Colombia una serie de conferencias y visitas de
campo organizadas por el Manco Mundial, la Municipalidad de Cali y la Alta Consejeria
Presidencial para la convivencia y seguridad ciudadana con expertos nacionales e
internacionales en materia de prevencion del crimen y la violencia con el fin de explorar
enfoques y experiencias significativas para la prevencién del crimen y la violencia a nivel
reigonal que cuentan con evidencia cientifica de su efectividad. Durante la misma, varios
oradores compartieron sus experiencias con programas de prevencion de la violencia.

Muchos de los programas han sido sometidos a evaluaciones que han comprobado su éxito
y otros tienen pruebas preliminares que sugieren resultados positivos y se beneficiarian de
una evaluacién sistematica.>* A continuacién se presentan brevemente varias de esas
intervenciones:

Politica Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Colombia): la misma tiene tres
objetivos principales: 1) interrumpir el ciclo de violencia, 2) empoderar a las comunidades
locales y 3) fortalecer las instituciones cientificas y judiciales. Se basa en varios puntos clave
entre los que se encuentran: a) la prevencidon de la violencia es mas efectiva y menos
costosa que lidiar con sus consecuencias. b) la violencia tiene una variedad de causas pero
también tiene multiples puntos de intervencidn, c) las intevenciones deberian ser integrales
pero su puesta en marcha deberia ser focalizada, d) las intervenciones deberian darse en
etapas tempranas de la vida y ser prolongadas.

Comprobar y conectar “Check and connect” (Chicago): este programa apunta a reducir el
ausentismo escolar, que constituye un factor de riesgo para la disercion escolar. Al
disminuir la desercién escolar aumentan los logros educativos, lo que colabora a la
prevencion de la violencia. A través de este programa se ha logrado identificar a estudiantes
gue corren riesgo de abandonar sus estudios a edades tempranas. La evidencia inicial
obtenida a partir de las evaluaciones indica una posible caida del 15% o mas en las tasas de
ausentismo.

Volverse un Hombre “Becoming a man” (Chicago): intervencién dirigida a la impulsividad
de los jévenes que muchas veces resulta en violencia. Este programa va dirigido a tratar la
falta de habilidades sociales y congnitivas que conducen a la violencia a través de una
intervencion de base escolar, liderada por dos organizaciones sin fines de lucro de Chicago.
Esta consiste en sesiones grupales cuya base es la terapia cognitiva conductual, e incluye
juegos de roles, actividades grupales y tareas domiciliarias disefiadas para mejorar el

3 Grupo del Banco Mundial. “Soluciones para la prevencion del crimen y la violencia. Fortalecimietno de la
institucionalidad local para una mejor seguridad y convivencia ciudadana en América Latina y el Caribe”. Washington,
Estados Unidos de Amérca. 2014. Pags. 20-26.
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manejo de la ira y la impulsividad. A partir de las evaluaciones realizadas a dicha
intervencion se constatd la disminucidn de la violencia, de las calificaciones insuficientes y
del crimen y vandalismo.

Habilidades para la Vida “Lifeskills Training”: este programa apunta a disminuir el consumo
de drogas ilegales por parte de nifios en edad escolar. Se ensefa acerca de la adiccidn y de
los efectos negativos por el abuso de sustancias, promoviendo el comportamiento prosocial
y actividades para jévenes y sus pares. El programa dura tres afios y ha tenido resultados
muy positivos en la disminuciéon del consumo de alcohol y tabaco en determinados
contextos.

Aulas en Paz (Colombia): el objetivo del programa es aumentar el comportamiento vy las
habilidades sociales y congnitivas para lidiar con los problemas de conflicto e intimidacidn.
Incorpora aprendizaje en grupos e imparte a través de una metodologia de “manos a la
obra”. También ofrece apoyo a padres y docentes, asi como a estudiantes buscando
fortalecer la capacidad de mediar en conflictos de manera no violenta. En varias
evaluaciones se indicé el éxito del programa, mostrando una disminucion de la violencia y
un aumento del comportamiento prosocial en aquellos estudiantes que formaron parte del
mismo.

Cauce Ciudadano (México): esta iniciativa tiene como base los temas del trabajo conjunto y
compartido para la resolucion de problemas en México. Reconoce la complejidad del ciclo
de la violencia. El trabajo en esta iniciativa se da sobre todo en las etapas de la violencia.
Como primer punto la iniciativa busca promover los derechos humanos, brindar proteccién
social a los nifios y adolescentes y crear normas alrededor de la no violencia. Como segundo
punto, se busca aumentar la autoestima, empoderar a los jovenes y aumentar la confianza y
resilencia familiar. También trabaja para transformar a lideres inluyentes de las pandllas en
modelos a seguir para la no violencia.

4. Marco Legal e Institucional en materia de Seguridad Ciudadana y Prevencidon
del Delito en Guatemala

4.1. La normativa de seguridad en el contexto nacional

En los ultimos afios Guatemala ha sido provista de una serie de instrumentos normativos y
politicos para atender la seguridad ciudadana. Como marco principal se encuentra la
Constitucion de la Republica de 1985. La firma de los Acuerdos de Paz en 1996 marca un
nuevo rumbo. El Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y funcidn del Ejército en
una Sociedad Democratica, se hicieron recomendaciones de seguridad ciudadana y del rol
del Ejército en época de paz. Muchas de las leyes emitidas en los ultimos 18 afos se han
relacionado con este acuerdo, por ejemplo, la Ley del Organismo Ejecutivo y la Ley de la
Policia Nacional Civil las cuales hacen una reforma a las fuerzas de seguridad interna. Sin
embargo, ha habido varios intentos de cambiar el rol del Ejército a través de reformas a la
Constitucion, pero este ain mantiene el rol de seguridad interior y exterior (Articulo 244).
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Tabla 6. Algunos instrumentos politicos y legales de seguridad ciudadana 1985-2014
Constitucién de la Republica (1985)

Acuerdo de Paz Firme y Duradera (1996)

Ley del Organismo Ejecutivo (1997)

Ley de la Policia Nacional Civil (1997)

Ley Marco de Seguridad Nacional (2008)

* Consejo Nacional de Seguridad

¢ Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad

Politica Nacional Contra las Adicciones y el Trafico llicito de Drogas (2009)

Pacto por la Seguridad, la Justicia y la Paz (2012)

Politica Nacional de Seguridad (2012)

Agenda Estratégica de Seguridad (2012)

Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién (2012)

Plan Estratégico del Ministerio de Gobernacién (2014)

Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica (2014)

Fuente: elaboracion propia.

En lo internacional y regional, el Tratado Marco de Seguridad Democrdtica en
Centroameérica (OEA, 1995), ofrece algunas consideraciones en materia de prevencién. El
Articulo 18 del tratado en mencion establece que “las Partes (paises miembros), se
comprometen a prevenir y combatir, todo tipo de actividades delictivas con repercusion
regional o internacional, sin ninguna excepcion...”. También se sefiala como objetivo del
documento en mencidon el establecimiento de un mecanismo preventivo, de alerta
temprana, ante las amenazas a la seguridad en cualquiera de sus categorias y un programa
permanente de medidas de fomento de la confianza entre los Estados de la region
centroamericana (objetivo a, Articulo 27). De igual manera, la Estrategia de Seguridad
Democratica en Centroamérica (SICA, 2011), tiene como segundo componente Ila
prevencion de la violencia.

4.2. Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad y documentos relacionados
La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad® en el Articulo 4, sefiala que este sistema
tiene como finalidad, entre otros, la prevencién de los riesgos. El Articulo 18 detalla que los
ambitos de funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad son:
* Seguridad interior
Seguridad exterior
Inteligencia de Estado, y
* Gestion de riesgos y defensa civil

Respecto al dmbito de seguridad interior, el Articulo 19 sefiala que “[este dmbito] enfrenta
de manera preventiva y directa el conjunto de riesgos y amenazas provenientes del crimen
organizado, delincuencia comun...”.

*2 Decreto Numero 18-2008.
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La Ley crea el Consejo Nacional de Seguridad, y en el Articulo 10 se menciona que son
funciones del Consejo Nacional de Seguridad la aprobacién de: a) la Agenda Estratégica de
Seguridad de la Nacion, b) el Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién, y c) la Politica
Nacional de Seguridad.

Para el periodo 2012-2016, se presento el | gn el afio 2009, la Comisién contra las
Pacto Politico por la Seguridad, la Justicia | Adicciones y el Tréfico llicito de Drogas -CCATID-
y la Paz. En el eje estratégico de seguridad | elaboré la “Politica Nacional Contra las
se menciona la prevencion, sus tipos y | Adiciones y el Trafico llicito de Drogas”. Esta

niveles.*®* Asimismo se indica la necesidad | funciona como soporte a la prevencién de tipo
de disefiar una politica nacional de instrumental, particularmente para enfrentar el

problema de las drogas.

prevencion de la violencia que atienda la
violencia intrafamiliar, juvenil, violencia
armada, la prevencion comunitaria, el consumo ilicito de drogas, desarrollo de
oportunidades, entre otros.>* También sefiala que debe realizarse la primera encuesta
nacional de percepcion y victimizacién. Se menciona ademas que la Politica Nacional de la
Prevencion de la Violencia y el Delito debe incluir el disefio y ejecuciéon de planes,
programas, proyectos de prevencién en los niveles departamental, municipal y comunitario.

Para darle cumplimiento a la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, en el afo 2012
se publicaron la Politica Nacional de Seguridad, la Agenda Estratégica de Seguridad de la
Nacidn y el Plan Estratégico de Seguridad de la Nacion.

La Politica Nacional de Seguridad —PNS- fue publicada en julio de 2012. La PNS presenta
acciones a desarrollar en materia de prevencion atendiendo al eje de Seguridad Interior
Democratica, enfocado particularmente en prevencién social y situacional haciendo énfasis
en la “formulacién y ejecucidon de programas de accién como espacios seguros en el hogar,
barrios, municipios y fronteras”>® (para observar las acciones programaticas planificadas en
este eje y sus indicadores ver Tabla Al en anexos).

La Agenda Estratégica de Seguridad de la Nacidn —AESN- fue publicada en octubre de 2012.
La Agenda desarrolla seis programas y su seguimiento. El primer programa propone la
atencion en la prevencién del delito y el combate a la delincuencia comun y organizada. Este
programa incluye tres proyectos: 1) la prevencion del delito, combate a la delincuencia
comun y organizada, 2) seguridad comunitaria y 3) operatividad de fuerza de seguridad.
Cada uno de estos proyectos tiene asignadas acciones especificas, responsables y tiempo de
ejecucion. Aunqgue no detalla indicadores cuantificables como metas ni incluyen niveles de
impacto.

¥ Se mencionan tres tipos de prevencion: social, situacional y comunitario; también se mencionan los tres niveles de
intervencion en la prevencion.

* pacto por la Seguridad la Justicia y la Paz, pag. 28.

* politica Nacional de Seguridad, pag. vi.
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El Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién —PESN- fue publicado en noviembre de 2012.
El PESN presenta la misma estructura que la Agenda Estratégica de Seguridad de la Nacion.
La unica diferencia entre uno y otra, es que el PESN incluye el objetivo que se persigue con
cada uno de los proyectos.

El Plan Estratégico 2012-2016 del Ministerio de Gobernacién se dio a conocer en enero de
2014 con la presentacion sobre sus avances, los logros de 2013 y los desafios de 2014. El
Plan Estratégico de Seguridad Democratica y Justicia incluye los siguientes propdsitos: a)
proteger la vida y la propiedad; b) neutralizar el crimen organizado, maras y delincuencia
comun; c) fortalecimiento institucional; f) asumir el liderazgo regional de la estrategia en la
lucha contra el crimen; y, g) fortalecer el sistema de justicia. Sin embargo, el Plan Estratégico
no detalla como las actividades de cada viceministerio apoya cada uno de estos propdsitos.
El tema de prevencion se aborda directamente desde el Tercer Viceministerio y en la
Direccion General de la PNC a través de la Subdireccién General de Prevencion del Delito. En
mayo de 2014, se publicé la Politica Nacional de Prevencidon de la Violencia y el Delito,
Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica, la cual se describe a continuacion.

4.3. Politica Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica

A principios del afio 2014, el Tercer Viceministerio de Gobernacién presenté la Politica
Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, de Seguridad Ciudadana y Convivencia
Pacifica 2014-2034. La misma constituye un aporte como instrumento de soporte en la
solucion de la violencia y el delito en el pais y a su vez, asume importantes compromisos, a
los cuales es necesario darle seguimiento para poder medir los resultados de su
implementacidn. A continuacién se describen los aspectos basicos de la politica y el analisis
de los principales hallazgos.

4.3.1.0bjetivo de la politica
Segun la Politica Nacional mencionada en el apartado anterior, el objetivo de la misma es:
promover un enfoque de seguridad como el resultado de la aplicacién simultanea de
medidas de resiliencia, mitigacion, prevencién, control, disuasion, judicializacién, resocia-
lizacién y no victimizacién. Promueve la implementacién de otras respuestas bajo un
esquema de coordinacion a cargo del Ministerio de Gobernacién como ente rector.

4.3.2.Marco de accion
La Politica tiene como objetivo general desarrollar las bases de una cultura de prevencion
por conviccién de la violencia y el delito. Para lograr este objetivo la Politica atiende un
marco de tres dimensiones:
1. Prevencion de la Violencia y el Delito
2. Seguridad Ciudadana
3. Convivencia Pacifica

El marco de atencion es amplio puesto que contemplar estas tematicas conlleva intensos
esfuerzos de coordinacion y recursos. Como ya planteamos anteriormente, el abordaje de la
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prevencion de la violencia es bastante amplio por definicion. Sin embargo, las atenciones a
las distintas acciones enmarcadas en cada una de estas tres dimensiones, particularmente
la de prevencion del delito en sus niveles de intervencién primario, secundario y terciario,
podrian obtener resultados alentadores si se aplican en el corto plazo.

4.3.3.Ejes estratégicos
La politica establece cinco ejes estratégicos enfocados en la prevencién de la violencia:
* Prevencion de la violencia contra la nifiez
* Prevencion de la violencia contra la adolescencia y juventud
* Prevencion de la violencia contra la mujer
* Prevencion de la violencia armada
* Prevencion de la violencia vial y accidentes de transito

Estos ejes estratégicos, a su vez, contemplan alcances particulares detallados en objetivos
especificos, lineas maestras y lineas de accién. Estas ultimas, estdn enmarcadas en cada una
de las tres dimensiones arriba descritas.

4.3.4.Lineas de accion
Las lineas de accion son las intervenciones operativas mds especificas de la Politica y
responden a objetivos precisos (lineas maestras) que a la vez atienden a los ejes
estratégicos y a las dimensiones anteriormente citadas.

La Politica Nacional contiene 277 lineas de accion a implementar en el pais de acuerdo a
una categorizaciéon territorial por su incidencia delictiva. Estas acciones pueden ser de
diversa naturaleza, desde coordinaciones y fortalecimiento interinstitucional, pasando por
la generacién de espacios de participacion hasta la expansion de proyectos existentes, entre
otras, por lo que en si no se estd haciendo referencia a una priorizacion, sino a un amplio
conjunto de intervenciones de diversa indole. Todas estas acciones estdn enmarcadas en la
prevencion de la violencia y el delito, seguridad ciudadana y convivencia pacifica.

La naturaleza de cada acciéon o grupo de acciones a implementarse deberd activar la
responsabilidad de cada ministerio competente en el tema. Esto requiere de una
coordinacion interinstitucional previa a la intervencion.

4.3.5.Desafios de ejecucion de la politica
La Politica se concentra, en materia de efectividad territorial, en el papel de los gobiernos
locales y la sociedad civil. Estas autoridades deben ser los actores clave junto a los
Ministerios del Estado, en las intervenciones territoriales. El objetivo es generar
corresponsabilidad en los controles, monitoreo y evaluaciones del trabajo integrado que se
realice bajo un territorio.

El impacto que puede generar la implementacion de la Politica dependerd en gran medida
de la aplicacién de este modelo en el cual debe perseguirse la consecucion de metas claras,
calidad y transparencia en cada proceso de analisis, asi como seguimiento y controles
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periddicos con una participacién interinstitucional a fin de lograr alcanzar los resultados
previstos.

Se considera que el marco de atencién es muy amplio y el desafio sera la gestion y
disponibilidad de recursos. Se recomienda priorizar las lineas de accidn o intervenciones con
mayor impacto, seleccionar los municipios mas vulnerables, completar la informacién que
hace falta, asignar recursos y tomar accion lo mas pronto posible.

El desafio de implementacién es complicado pero atendiendo intensamente aquellos
territorios criticos, estableciendo alianzas y coordinaciones serias y formales con
organizaciones de la sociedad civil, instituciones privadas y de orden internacional se
pueden obtener buenos resultados. Esto sin olvidar de atender paralelamente, ademas de
los territorios evaluados, sectores de la poblacién que sean vulnerables (particularmente
nifios, adolescentes y jovenes) mediante educacion alternativa y/o no escolarizada,
apoyando proyectos ya establecidos en este contexto y generar compromisos a mediano y
largo plazo.

4.4. El plan de accidn de la politica

A principios del afio 2015, el Tercer Viceministerio de Gobernacién presenté el Plan de
Accién de la Politica Nacional Prevencion de la Violencia y el Delito Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034, el cual fue creado mediante Acuerdo Gubernativo 281-
2014 en agosto de 2014. El mismo constituye el siguiente paso para verificar la
implementacion de las 277 lineas de accidn contenidas en la Politica Nacional de Prevencién
de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica, asi como ser un
instrumento de evaluacion y monitoreo de la misma. A continuacién se describen los
aspectos mas relevantes del mismo.

4.4.1.0bjetivo del Plan
Segun el Plan de Accidn, su objetivo principal es establecer acciones que orienten, preparen
las condiciones y garanticen la efectividad de la implementacién de la Politica Nacional de
Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica en el
corto, mediano y largo plazo. Segun el mismo, su finalidad es la reduccién de los niveles de
violencia y delincuencia focalizando la naturaleza de las mismas en los factores de riesgo.

4.4.2.Marco de accion
El Plan propone el abordaje de 338 municipios y su acompafiamiento para la inclusién de las
lineas de accidn en la Politica en los Planes Anuales Municipales, desarrollando a su vez 338
Planes de Accién Municipales, segun las diferencias geogréficas y culturales de cada
localidad y hace referencia al trabajo que debe realizarse en conjunto con los 125 puestos
clave enmarcados en aproximadamente 50 instituciones publicas.

El marco de accion es amplio y contempla la implementacién del mismo en todos los
municipios del pais. Sin embargo, en el plan no es establece una priorizaciéon para la
aplicacion del mismo en los municipios que son mas vulnerables. El desafio en la
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implementacidon es complicado, puesto que se deberian atender prioritariamente aquellos
municipios en territorios criticos o con poblacién mas vulnerable.

4.4.3.Ejes Estratégicos:
Las lineas estratégicas que se proponen dentro del Plan de Accién tienen una proyeccién de
20 afios (2014-2034), sin embargo, se presentan Unicamente sistematizadas en su primera
fase hasta el afio 2020.

La metodologia de formulacién del Plan de Accién Nacional se enfoca en el abordaje de
prevencion desde el mismo enfoque tridimensional de la Politica y complementandose con
los cinco ejes estratégicos prioritarios establecidos en la Politica.

El Plan contiene una serie de metas, segun los siguientes plazos:
* A corto plazo (julio 2014-marzo 2015): implementacién de las bases para la
ejecucion de las acciones de la politica nacional.
* A mediano plazo (abril 2015-diciembre 2017): instalacion de las acciones sustantivas
de la politica nacional dentro de la cultura de prevencién por conviccién.
* A largo plazo: (no establece el plazo) verificacién, seguimiento y evaluacién de
resultados del Plan de Accién Nacional.

También contempla una serie de componentes, siendo éstos:
* Procesos de socializacién del Plan de accién, capacitacién y difusién.
* Creacion de Comisiones segun la Politica Nacional
* Creacion de Equipos Técnicos de la Politica
* Creacion de un Protocolo de Criterios de Seleccidn para la Intervenciéon Municipal
* Sistema General de Monitoreo y Evaluacién
* Diseflo e implementacién del Plan de Accién Municipal
* Gestion de la Asignacién Presupuestaria para acciones del corto, mediano y largo
plazo.

4.4.4.Desafios en la ejecucion del Plan de Accion
El Plan de accidn, se basa en la articulacion de los gobiernos locales, instancias encargadas
de la prevencién del delito y la sociedad civil, todos actores clave en las intervenciones
territoriales que se realicen.

Se considera que si bien el marco del plan de accidn es amplio, el desafio es la
disponibilidad de recursos y la priorizacién de las lineas de accién y de los municipios en los
cuales se aplicara el plan.

4.4.5.Instituciones involucradas
Las Instituciones coordinadoras de las acciones operativas que se desprenden del Plan son:
Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia —UPCV- y la Subdireccién General de
Prevencion del Delito de la Policia Nacional Civil.
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Por otra parte, el Plan de Accidn Nacional propone a los siguientes actores externos que
actuaran de acuerdo a los cinco ejes tematicos, éstos son: cooperacidn internacional,
organizaciones no gubernamentales, sociedad civil organizada, y sectores privado,
académico, educativo y religioso.

5. Una experiencia en el campo

En febrero del 2012, a solicitud de un equipo de funcionarios publicos, se inicié la puesta en
marcha de un proyecto piloto de convivencia ciudadana. Inspirados en la transformacion
gue se llevé a cabo en algunos municipios de Colombia como Bogotd y Medellin, el CIEN
disefid un programa novedoso para llevarlo a cabo en distintos municipios de Guatemala.

Este proyecto busca cambiar la cultura de los barrios peligrosos a “comunidades seguras”
por medio de oportunidades a su poblacion en los municipios de mayor violencia en el pais.

Es un modelo integral que consta de 3 niveles:

* Servicio Nuclear: Trabajo con los jévenes vulnerables —que no estadn en la escuela-,
impartiendo educacidon no escolarizada para la vida y el trabajo por medio de
financiamiento del Gobierno (tanto del Ejecutivo como de la Municipalidad),
agrupados en centros comunitarios especificos (centros pirdmide).

* Servicios Periféricos: Labor con los maestros, alumnos y padres de familia -vecinos
del barrio- para lograr un cambio de la cultura de la comunidad.

* Servicios Complementarios: Compromiso con los lideres de cambio en el municipio,
como los docentes, servidores publicos, guias religiosos, empresarios,
organizaciones no gubernamentales y otros para fomentar un cambio de actitud
respecto a disminuir la violencia y lograr la convivencia.

Este Proyecto Interinstitucional de Estado estad a prueba, concebido previo a la publicacion
de la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y
Convivencia Pacifica 2014-2034. Se basa en los lineamientos gubernamentales contenidos
en el Pacto por la Seguridad, la Justicia y la Paz, publicado en el afio 2012. Hasta el
momento han participado 6 distintos vice ministerios, también se cuenta con dos
municipalidades del departamento de Guatemala, y el apoyo de otras instituciones
gubernamentales y no gubernamentales.

En estos dos afios y medio se ha trabajado en el esquema y la implementacién del modelo.
Estd focalizado en dos barrios con altos indices delictivos. Durante el primer afio, un equipo
de técnicos del Ejecutivo, de distintas disciplinas, elabord un curriculo dirigido a los jévenes
gue se atiende en los centros. Adicionalmente una unidad técnica disefié una filosofia para
poner en practica en las comunidades donde se encuentran los proyectos pilotos, buscando
el cambio de actitud y promoviendo la cultura ciudadana.
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Actualmente cuenta con un equipo de profesionales de distintos ministerios que coordinan
las diferentes actividades del proyecto, en especial los aportes y contactos de las
instituciones colaboradoras. Este equipo se encarga de la coordinacién horizontal —
cooperacion intra viceministrerial gubernamental (Organismo Ejecutivo, Municipalidad,
instituciones gubernamentales y organizaciones privadas). Las instituciones participantes
integran dos mesas de trabajo: una de decisiones estratégicas (se redne trimestralmente) y
otra técnica (con sesiones mensuales). Ademds cada centro cuenta con personal
especializado para atender a la poblacién objetivo.

Los resultados han sido interesantes. Un consultor internacional, experto en cultura
ciudadana, brindé asesoria a los funcionarios publicos y a los técnicos, para el disefio y
concepto del proyecto. Se elaboré el curriculo de los componentes de deporte y recreacién,
arte y cultura, desarrollo humano y plan de vida, para la atencién de los jévenes en los
centros. También se firmaron acuerdos con dos municipalidades que aportan el espacio
fisico para los centros. A mediados del afio 2013 se abrieron los primeros dos de estos
centros. Se ha tratado que la mayoria del financiamiento provenga de fondos publicos con
el fin de ver la posibilidad de institucionalizar este proyecto.

Se ha logrado que los jovenes de los centros reciban cursos en una institucion profesional
técnica para que adquieran competencias para la vida y el trabajo. Ademas el Estado ha
puesto a disponibilidad becas para este servicio. Los joévenes que no tienen los afos de
escolaridad que esta instituciéon demanda, pueden recibir cursos de nivelacién académica
en primaria acelerada y basicos en modalidades flexibles.

Juntamente con los alcaldes se ha elaborado un mapeo de los barrios vulnerables. Los
alcaldes sugirieron los barrios y aportaron la infraestructura de los centros piloto. También
se ha contado con cursos para padres, charlas de nutricion y campaias de comunicacién.
Todas estas actividades estan orientadas especialmente hacia el nivel del servicio nuclear.

Las lecciones aprendidas en la puesta en marcha y hacer operativa la propuesta en estos
anos se pueden resumir en:

a) Los servicios publicos estdn muy centralizados, y por ende, la toma de decisiones y
su prestacién, lo que impide que lleguen pronto y a los mds vulnerables. Esta
situacion demanda un equipo de gestion que coordine y vele por la prestacién de los
servicios. Debe tomarse en cuenta que constantemente se estarda sujeto a
programaciones financieras de los ministerios y no siempre estos temas son
prioritarios. Ademads se han realizado reformas legales y cambios de autoridades del
Organismo Ejecutivo, lo que ha demorado algunas decisiones y acciones para su
avance.

b) Los alcaldes tienen un deseo genuino de apoyar y estan conscientes que tienen un
papel muy importante en la prevencién de la violencia y el delito, sin embargo, las
municipalidades no cuentan con recursos para operar un proyecto de este tipo ya
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qgue el costo por alumno atendido es elevado —5 veces mas que un joven en el
sistema escolar publico-; sin embargo, en estos barrios no existe otro servicio para
poblacién joven que no estudia ni trabaja. Es por ello que se insiste en invertir
recursos y trabajar en las escuelas de los barrios, capacitando a los docentes vy
motivando a los alumnos a no abandonar la escuela. Invertir en estos jovenes
vulnerables es clave para disminuir los delitos y sanear los barrios.

c) La publicaciéon de una politica publica de prevencién es una gran oportunidad para
continuar con el proyecto piloto, mejorarlo y verificar si es posible la coordinacion
horizontal de instituciones que tradicionalmente funcionan de manera vertical y con
objetivos y misiones diferentes.

d) La apropiacion del proyecto y su desarrollo demanda una institucionalidad flexible,
descentralizada y basada en resultados; asi como la cooperacidon del gobierno
municipal como el central. Los fondos para su desarrollo debieran ser una politica de
Estado y no financiados por cooperacidn nacional e internacional como
tradicionalmente se ha llevado a cabo.

Conclusiones

1)

2)

3)

Se ve positivo que se haya publicado una politica y un plan de prevencién, sin embargo,
es importante resaltar que la prevencién por si misma no va a crear una agenda de
desarrollo para el pais. Asi como se presenta un marco de prevencion a 20 afios con sus
lineas de accion, es imperante formular un plan de largo plazo para generar prosperidad
y oportunidades para todos. Se debe ser cuidadoso en distinguir entre prevencion de la
violencia y desarrollo integral.

El esfuerzo de generar una agenda de intervenciones para la prevenciéon es un avance.
Sin embargo, se considera que la cantidad de lineas de accién es muy amplia y su
cobertura e incidencia muy ambiciosas. Los recursos del Estado siempre seran escasos,
razén por la cual serd importante priorizar aquellas lineas de accion determinantes y
focalizar en los municipios, especialmente barrios con mayor vulnerabilidad (mayor
numero de homicidios).

La institucionalidad presentada en la politica de prevencién contiene un sofisticado
sistema de informacién, pero a la vez demanda intervenciones municipales,
ministeriales y de otros drganos del Estado, dirigidas de forma central. La experiencia en
el campo indica que hay desafios de cobertura y calidad de los servicios publicos y que la
toma de decisiones centralizada de los ministerios no estd respondiendo a las
necesidades de corto plazo de la poblacidn.
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4) Para lograr una cultura de prevencién por conviccion es necesaria la
corresponsabilidad de cada individuo y de las familias en practicar valores de
convivencia pacifica y de autodeterminacién. Esto implica cambios culturales y de
actitudes, misién compleja de realizar.

Recomendaciones

1)

2)

3)

Contar con una agenda de desarrollo y de fortalecimiento institucional. Es urgente
contar con un plan de desarrollo que abarque a toda la poblacién, con visién de largo
plazo, enmarcada en los acuerdos de paz. Esta debe contemplar la satisfaccién de las
necesidades bdsicas como agua potable, saneamiento, nutricién, educacién, salud
primaria e infraestructura bdsica. Paralelamente deben reformase los sistemas
administrativos de los servicios publicos para lograr mas y mejores entregas. Esto
demanda modernizar el Estado y retomar las reformas a las leyes que rigen a nivel
vertical las instituciones como la Ley del Servicio Civil que premie el mérito, la Ley de
Contrataciones que agilice el uso de los recursos, los Organos de Control para la
rendicién de cuentas y enfocar la gestidn del gobierno en resultados.

Priorizar las lineas de accién de la politica de prevencién en el corto y mediano plazo en
los barrios con alta incidencia delictiva y de preferencia enfocadas a jévenes. Se sugiere
gue estas intervenciones sean acordadas con el gobierno municipal y su objetivo
principal debiera ser la reduccién de la delincuencia. Es importante que estos proyectos
sean monitoreados, evaluados y los exitosos replicados en otras comunidades.

Fomentar la responsabilidad individual. Los centros educativos en alianza con
organizaciones no gubernamentales e instituciones basadas en la fe pueden fomentar
en las personas y las familias, especialmente a los nifios y joévenes, valores que
desemboquen hacia una cultura proactiva y de responsabilidad individual. Se busca que
cada guatemalteco tenga oportunidades de desarrollo, sea protagonista de su vida y
participe como ciudadano.
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Policia Nacional Civil

El problema de seguridad en el Estado de Guatemala ha tomado dimensiones alarmantes
en los ultimos afios. La solucién de dicho desafio debe ser uno de los retos fundamentales
del Estado Constitucional de Derecho y del Sistema Democrdtico. Los guatemaltecos
tenemos una necesidad evidente y urgente que se solucione el tema de seguridad dentro
del marco del Orden Constitucional, tal como se ha demostrado que se puede solucionar en
los paises avanzados econdmica y juridicamente.

Para solucionar ese terrible problema de seguridad, el Estado tiene que hacer uso de los
medios que la Constitucion le faculta. Es evidente que la situacidon de urgencia no puede
permitir que se utilicen medios fuera de la Constitucion y la ley, puesto que las experiencias
del pasado sobre la utilizacién de esos métodos demuestran que tarde o temprano se
revierten en contra de los ciudadanos honrados, siendo muchas veces totalmente
contraproducentes. Sin embargo, la misma situacién de urgencia obliga que el Estado
utilice con la mayor efectividad todos los medios que si estan permitidos por la
Constitucion.

Del andlisis de conjunto de las disposiciones constitucionales referidas a la seguridad
interna, se determina que el Presidente de la Republica, es el funcionario superior
encargado de garantizar la seguridad nacional, donde el Ejército de Guatemala cuenta con
funciones de seguridad externa e interna, que tendran que ser coordinadas por el
Presidente de la Republica como Comandante General del Ejército con las otras fuerzas de
seguridad, principalmente con la Policia Nacional Civil (regulada a nivel de ley ordinaria),
institucion que también tiene como superior jerarquico al Presidente de la Republica.

En esta seccidon se aborda fundamentalmente el papel que juega la Policia Nacional Civil
—PNC-, que como Fuerza Armada, asume la proteccién de la vida y la integridad fisica de las
personas, sus bienes, el libre ejercicio de sus derechos y libertades, prevenir, investigar y
combatir el delito y preservar el orden y la seguridad publica.

8. Marco legal

8.1. Marco constititucional

Conforme los articulos 1, 2 y 3 de la Constitucidn Politica de la Republica, el Estado debe
garantizar a los habitantes, la vida, integridad y seguridad. A lo que la Honorable Corte de
Constitucionalidad en sentencia de fecha 29 de junio de 2002, enfatizé que el derecho a la
vida es de orden fundamental y como tal, debe ser objeto de proteccién por el Estado que,
salvo ilegitimidad de la accion, tiene el deber de garantizarla por los medios de los que
dispone, constituyendo uno de los fines primordiales del Estado.
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Dentro de las acciones que desarrolla el Estado para dar cumplimiento a tan primordial fin,
la seguridad ciudadana juega un papel preponderante a través de politicas publicas
integrales de prevencion del delito, su represion, investigacion y acusacion, su juzgamiento,
el cumplimiento de las penas y el resarcimiento a la victima.

En efecto, como se apuntd, la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala contiene
algunas disposiciones fundamentales en cuanto al tema de seguridad interior en nuestro
pais. El articulo 183 de la Constituciéon establece las funciones del Presidente de la
Republica. Dentro de estas funciones destacan tres en el dmbito de seguridad interior o
interna. En el inciso b) se indica que es funcidn del Presidente “b) Proveer a la defensay a la
seguridad de la Nacidn, asi como a la conservacién del orden publico.” Por consiguiente, el
funcionario responsable en primer término de la seguridad de la Nacidn es el Presidente de
la Republica. Por otra parte, el inciso c¢) del mismo articulo indica que es también
responsabilidad del Presidente “Ejercer el mando de las fuerzas armadas de la Nacién con
todas las funciones y atribuciones respectivas”. Tal como se argumentara mas adelante, las
fuerzas armadas tienen funciones de seguridad interna, por lo que funcidn esencial de
dirigir al Ejército de Guatemala en dichas funciones internas corresponde al Presidente de la
Republica. Finalmente, el articulo citado indica en su inciso d) que corresponde al
Presidente “d) Ejercer el mando de toda fuerza publica.” lo que incluye tanto al Ejército de
Guatemala como a la Policia Nacional Civil y a cualquier otra fuerza publica, que a nivel
constitucional se podrian mencionar los custodios de los centros de detencién (articulo 21)
y la Policia Municipal (articulo 259).

Por otra parte, la Constitucién establece también en el articulo 244 que el Ejército de
Guatemala tendrd, dentro de otras funciones, la de mantener “la seguridad interior y
exterior”. Esta disposicion hace claro que el Ejército Nacional si tiene funciones de
seguridad interior, y que éstas funciones tienen rango constitucional. En una forma mas
detallada, el citado articulo establece “Integracién, organizacion y fines del Ejército. El
Ejército de Guatemala es una institucién destinada a mantener la independencia, la
soberania y el honor de Guatemala, la integridad del territorio, la paz y la seguridad interior
y exterior (...)” Por lo tanto, la Constitucién Politica asigna al Ejército de Guatemala algunas
funciones relacionadas con la seguridad interna o interior, que no tienen vinculacién con
otros Estados, sino se refieren al tema de seguridad dentro del territorio nacional.
Garantizar la soberania nacional significa que el Ejército de Guatemala debe velar porque se
respeten las decisiones soberanas del pueblo en todo el territorio de la Republica, ante
amenazas tanto externas como internas. El tema de la integridad del territorio puede ser
afectado por un Estado extranjero, pero también puede tener connotaciones internas,
puesto que si grupos politicos, subversivos, de crimen organizado o de narcotrafico
impidieran que el Estado ejerza plenamente su soberania en algunas areas del territorio
nacional, es obligacion constitucional del Ejército de Guatemala garantizar el pleno ejercicio
de las facultades soberanas del Estado en las referidas zonas afectadas por grupos ilegales.

No obstante la claridad de las disposiciones constitucionales antes relacionados, se
encuentra que existen varias leyes vigentes dentro de la legislacion que pretenden eliminar
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la funcién de seguridad interna del Ejército de Guatemala. Especificamente, se trata de la
Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97 del Congreso de la Republica; la Ley de la
Policia Nacional Civil, Decreto del Congreso de la Republica Numero 11-97 y Ley Marco del
Sistema de Seguridad Nacional, Decreto 18-2008 del Congreso de la Republica. En el caso
de la Ley Constitutiva del Ejército, Decreto Niumero 72-90 del Congreso de la Republica, no
existen inconstitucionalidades notorias en ese tema, pero hace falta desarrollar la funcién
de seguridad interna del Ejército en una forma mas amplia. Adicionalmente, el tema es
tratado en una forma relativamente escueta en el Decreto Niumero 40-2000 del Congreso
de la Republica, Ley de Apoyo a las Fuerzas de Seguridad Civil, pero dichas normas deberan
desarrollarse mas ampliamente.

8.2. Antecedentes histdricos

De los cuerpos de seguridad del Estado, tanto la PNC como el Ejército de Guatemala,
resaltan por ser los mas tradicionales, amplios y complejos. La PNC que conforme su ley de
creacion (Decreto 11-97 del Congreso de la Republica) tiene asignada la seguridad publica 'y
proteccion de la vida, integridad fisica, seguridad de las personas y sus bienes, el libre
ejercicio de los derechos y libertades, asi como la prevencidn, investigacion y combate del
delito preservando el orden y la seguridad publica. Y por su parte el Ejército de Guatemala,
el mantenimiento de la independencia, la soberania y el honor de Guatemala, la integridad
del territorio, la paz, la seguridad interior y exterior. Notese que la mision encomendada a
cada uno de tales cuerpos de seguridad, tiende a confundirse o complementarse, lo que a
través de la historia, pese a particulares pasajes y coyunturas, guardan mucha similitud con
la entendida actualmente.

La PNC, referida a su evolucidn histérica, pasé por distintos etapas, desde ser un grupo de
ciudadanos que cuidaban el ornato y contaban con algunas funciones policiales, hasta llegar
a ser cuidadores del orden publico establecido por el Estado (como se conoce hoy dia). Por
ello dentro del contexto nacional resulta ilustrativa conocer la siguiente transicién:
* El 27 de enero de 1825, el Congreso Constituyente dejé a cargo de los jefes politicos,
alcaldes, regidores municipales y alcaldes auxiliares, la vigilancia de los delitos, lo
gue marca el inicio de la institucidn policial.

* El 8 de julio de 1826, la Asamblea Legislativa crea los serenos, y ordena a los
regidores municipales que ronden por la noche.

* El 28 de noviembre de 1829, la Asamblea Legislativa, funda un grupo de ciudadanos
gue desempeiaban funciones de policia, pagados por fondos municipales. El
presidente Rafael Carrera crea por primera vez una policia urbana, pagada por el

Estado.

* En 1855 se creo una policia diurna conformada por comisarios.
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* El 7 de diciembre de 1872 se crea una Guardia Civil, que suprimia la policia diurna y
municipal.

* El 12 de septiembre de 1881 se crea la Policia de Seguridad, Salubridad y Ornato,
para lo que los Estados Unidos remitié utiles e implementos para equiparlos.
Algunos periodos operd bajo dependencia del Ministerio de Guerra, para finalmente
pasar en 1886 al Ministerio de Gobernacién y de Justicia.

* El 12 de agosto de 1925, de considerarse una policia urbana pasé a denominarse
Policia Nacional por operar ya en diversos departamentos.

* El 15 de noviembre de 1944 se cambio el nombre de Policia Nacional a Guardia Civil,
la que sufrié una profunda transformacién y depuracion. Luego pasé a ser regulada a
nivel de la Constitucién de 1945 donde se enfatizo su caracter civil.

* El 28 de junio de 1955, se aprobd la Ley Orgdnica de la Policia Nacional (Decreto
numero 332) y retomaron el nombre de Policia Nacional, ello dentro del contexto
histérico que denominaron la “contrarevolucion”.

* El 29 de diciembre de 1996 con la suscripcién del Acuerdo de Paz Firme y Duradera,
cobraron vigencia los Acuerdos Global sobre Derechos Humanos, Sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Democratica y
el relativo a Reformas Constitucionales y Régimen Electoral. Los mencionados
Acuerdos, contienen compromisos en materia de seguridad ciudadana vy
especialmente la creacidon de una nueva Policia Nacional que denominarian Policia
Nacional Civil, la que de forma exclusiva se encargaria de proteger contra las
amenazas al orden publico y la seguridad interna. Disposiciones que para
concretarse se debia reformar la Constitucion Politica y distintas leyes ordinarias.
Intento que en el primer caso resultd fallido, dado el resultado desfavorable de la
consulta popular celebrada el 16 de marzo de 1999. Caso contrario sucediod respecto
a la legislacion ordinaria, pues fue aprobada la Ley de la Policia Nacional Civil
(Decreto 11-97) con lo que se derogé la Ley Orgénica de la Policia Nacional (Decreto
nuimero 332) y el Decreto 13-74 que regulaba la Guardia de Hacienda.

8.3.Marco de la seguridad publica

Para el cumplimiento de sus funciones constitucionales y proveer la defensa, la seguridad y
la conservacién del orden publico, al Presidente de la Republica le asisten principalmente y
de conformidad con la Ley del Organismo Ejecutivo (Decreto nimero 114-97) sus Ministros
de Gobernacion y la Defensa Nacional. El primero, en la conducciéon de los cuerpos de
seguridad publica del Gobierno (donde destaca la Policia Nacional Civil) y como encargado
del mantenimiento de la paz y el orden publico, la seguridad de las personas y sus bienes y
la garantia de sus derechos. Y el segundo, quien a través del Ejército de Guatemala, provee
la defensa de la soberania y la integridad del territorio nacional.
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De forma especializada, el Ministerio de Gobernacidon dentro de su estructura orgdnica
interna y conforme su Reglamento (Acuerdo Gubernativo nimero 635-2007), cuenta para el
cumplimiento de sus funciones sustantivas de seguridad publica con las Direcciones
Generales de la Policia Nacional Civil, del Sistema Penitenciario, de Inteligencia Civil y de
Investigacion Criminal, cuyas atribuciones les han sido encomendadas en ley, disposiciones
de su creacion y a través de los distintos reglamentos. Direcciones Generales que operan
como cuerpos de seguridad del Estado e inclusive algunas de ellas se organizan como
grupos armados regulados, tal el caso de la Direccién General de la Policia Nacional Civil
(Decreto 11-97), la Direccion General del Sistema Penitenciario (Decreto 18-98), la Direccion
General de Inteligencia Civil (Decreto 71-2005) y la Direccion General de Investigacién
Criminal (Decreto 15-2012).

La Ley de la Policia Nacional Civil (Decreto 11-97), concibe la seguridad publica como un
servicio esencial de competencia exclusiva del Estado, para cuyo fin se justifica la creacién
de la Policia Nacional Civil, como una institucién de naturaleza armada, jerarquica y
disciplinada, con el encargo de proteger la vida, integridad fisica, seguridad de las personas
y sus bienes, el libre ejercicio de los derechos y libertades, asi como prevenir, investigar,
combatir el delito y preservar el orden y la seguridad publica. Disposiciones legales que
como se apuntd no dejan de inquietar, pues al encargarle a dicha institucién la seguridad
publica en condiciones monopdlicas, de hecho estaria desplazando al Ejército de Guatemala
frente a una de sus funciones fundamentales asignada a nivel constitucional, lo que puede
significar una colisién con la ley suprema.

Conforme su normativa, la Policia Nacional Civil, es una institucidn eminentemente
jerarquizada, cuyo mando supremo corresponde al Presidente de la Republica, a través del
Ministro de Gobernacién, cuyo funcionamiento estd a cargo de un Director General. En el
ejercicio de sus funciones, los miembros de la Carrera Policial se consideran legalmente
agentes de la autoridad y guardianes del orden publico.

9. Organizacion

Desde la fundacidn de la Policia Nacional Civil en el ailo 1997, sus disposiciones en materia
de organizacién, ha variado a través de tres distintos reglamentos, como son el Acuerdo
Gubernativo 585-97 del 1 de agosto de 1997, sustituido por el Acuerdo Gubernativo 662-
2005 del 9 de diciembre de 2005, para finalmente arribar al vigente Reglamento sobre la
Organizacion de la Policia Nacional Civil (Acuerdo Gubernativo nimero 97-2009 del 1 de
abril de 2009). Este ultimo Reglamento ha sido sujeto a cinco distintos grupos de reformas
por medio de los Acuerdos Gubernativos 123-2009, 240-2011, 515-2011, 153-2012 y 172-
2014, extremos que lo hace de dificultosa lectura y en no pocos casos desarmoniza con el
resto de disposiciones.
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Conforme el Reglamento sobre la Organizacidon de la Policia Nacional Civil, la Direccién
General esta a cargo de un Director General, quien cuenta con un Director General Adjunto
y nueve Subdirecciones. Dependencias que se estructuran de la siguiente manera:

1) Direccion General:
Representa la autoridad administrativa superior y direccion de la institucidn, dicta las
ordenes generales, los procedimientos internos, la demarcacion territorial y distrital. Se
subdivide en las siguientes dependencias: 1) Secretaria General; 2) Jefatura de Planificacién
Estratégica y Desarrollo Institucional; 3) Secretaria de Asistencia Juridica; 4) Auditoria
Interna; 5) Tribunales Disciplinarios; 6) Inspectoria General; y 7) Agregadurias Policiales.

2) Direccion General Adjunta:
Es el segundo escaldon jerarquico dentro de la PNC, esta integrada por una Secretaria
General Técnica y el Departamento de Transito.

3) Subdireccion General de Operaciones:

Como la dependencia que coordina y analiza la estadistica, produce la inteligencia policial
operativa y dirige el despliegue operativo. Esta integrada por: 1) Secretaria Técnica; 2)
Divisién de Operaciones Conjuntas, donde se produce inteligencia policial operativa en
seguridad ciudadana y seguridad publica, atienden llamadas y requerimientos de auxilio,
coordina la asistencia, monitorea a las unidades policiales y controla las cdmaras de
vigilancia; 3) Divisién de Policia de Mercados; 4) Divisién de Fuerzas Especiales de Policia; 5)
Divisién de Proteccién de Personas y Seguridad; 6) Division de Seguridad Turistica; 7)
Division de Proteccion a la Naturaleza; 8) Division Motorizada; 9) Divisiéon de Puertos,
Aeropuertos y Puestos Fronterizos; 10) Jefaturas de Distritos, que representan la unidad
superior con despliegue operativo territorial a nivel regional. Subdivididas en Comisarias,
Estaciones y Subestaciones; 11.1) Comisarias que son unidades operativas y administrativas
a nivel departamental; 11.2) Estaciones que son unidades operativas a nivel municipal.; y
11.3) Subestaciones que son unidades operativas a nivel local.

4) Subdireccion General de Investigacion Criminal:

Es la dependencia que investiga los delitos. Se subdivide en: 1) Secretaria Técnica; 2)
Divisién Especializada en Investigacién Criminal, quien auxilia al Ministerio Publico en las
investigaciones y lleva control y hace efectivas las 6rdenes de aprehension; 3) Divisién de
Policia Internacional INTERPOL; 4) Divisién de Investigacién y Desactivacion de Armas y
Explosivos; 5) Divisién Nacional Contra el Desarrollo Criminal de las Pandillas, quien analiza
el fendmeno de las pandillas; 6) Division de Informacién Policial, quien recopila, procesa y
clasifica informacién criminal; 7) Gabinete Criminalistico; y 8) Unidad de Planificacién
Administrativa y Financiera.

5) Subdireccion General de Personal:
Dependencia que administra el sistema de promocidn del personal, a través de las carreras
y coordina y supervisa el sistema educativo. La integran: 1) Secretaria Técnica; 2) Jefatura
de Ensefianza, quien adecua la actividad de los centros docentes y sus programas de
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estudios; 3) Departamento de Seleccién y Contratacion de Personal, quien propone y
ejecuta estrategias para seleccionar y contratar personal policial y administrativo; 4)
Departamento de Asuntos Administrativos de Personal; 5) Departamento de Administracion
de Compensaciones, Incentivos y Remuneraciones; 6) Departamento de Archivo de
Personal, quien registra el récord laboral del personal policial; y 7) Departamento de
Asistencia al Personal.

6) Subdireccion General de Apoyo y Logistica:

Es la dependencia que administra y supervisa la compra, almacenaje y distribucién de los
recursos logisticos, financieros, materiales y de equipamiento. La integran: 1) Secretaria
Técnica; 2) Departamento de Logistica, quien mantiene el control sobre el ingreso, egreso,
pedidos y remesas de los productos logisticos; 3) Departamento de Material Mdvil, quien
mantiene el control de los combustibles, herramientas y lubricantes, planifica la compra y
distribuye los vehiculos y coordina su reparaciéon y mantenimiento; 4) Departamento de
Material y Equipo de Defensa, quien propone la compra de equipo de defensa y lo registra;
5) Departamento de Infraestructura, propone la construccion de nuevas sedes, su
remodelacidon y mantenimiento; 6) Unidad de Planificacion Administrativa y Financiera.

7) Subdireccion General de Analisis de Informacion Antinarcética:
Es la dependencia que combate y erradica las drogas ilicitas, precursores quimicos, lavado
de dinero y otros activos derivados del narcotrafico. La integran: 1) Secretaria Técnica; 2)
Divisién de Fuerza de Tarea de Interdiccién Aérea, Antinarcética y Antiterrorismo; 3) Unidad
de Planificacion y Administracidon Financiera; 4) Centro de Informacion Conjunta Antidrogas
de Guatemala, y 5) Escuela Centroamericana de Entrenamiento Canino.

8) Subdireccion General de Estudios y Doctrina:

Es el ente rector de los programas de educacidén y sistema de ensefianza, dirige los Centros
Docentes Policiales y coordina la elaboracién de los perfiles de ingresos y egresos, propone
los integrantes de las Juntas Evaluadoras y de las Comisiones de Seleccién y Reclutamiento,
controla las convocatorias, seleccién y reclutamiento. La integran: 1) Secretaria Técnica; 2)
Unidad de Planificacién Administrativa y Financiera; 3) Academia de la Policia Nacional Civil;
4) Escuela de Formacién de Oficiales de Policia, quien elabora y presenta propuestas de
convocatorias para Oficial Tercero, realiza el proceso de seleccién y se encarga de la
formacién; 5) Escuela de Estudios Superiores de Policia, quien le corresponde la
capacitacién para la promocién a las escalas jerarquicas de Oficiales Subalternos y Oficiales
Superiores, para lo que elabora y presenta propuestas de convocatorias y realiza el proceso
de seleccion.

9) Subdireccion General de Prevencion del Delito:
Dependencia que articula el trabajo de prevencién, ejecuta el modelo de Policia
Comunitaria y organiza el Observatorio Policial de Prevencién de la Violencia. La integran: 1)
Secretaria Técnica; 2) Division de Intervencidn en Relaciones Comunitarias; 3)
Departamento de Orientacién Preventiva; 4) Departamento Especializado en Nifez y
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Adolescencia; 5) Departamento de Multiculturalidad; 6) Departamento de Equidad y
Género; y 7) Departamento de Cultura y Deportes.

10) Subdirecciéon General de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn:
Dependencia que administra los recursos y sistemas tecnoldgicos, para lo que adquiere,
actualiza y renova equipos y recursos tecnolégicos. La integran: 1) Secretaria Técnica; 2)
Departamento de Operaciones de Seguridad Informatica; 3) Departamento Planificacion y
Gestidn de Proyectos Tecnolégicos; 4) Departamento de Auditoria de Sistemas y Control de
Calidad; 5) Departamento de Sistemas de Informacién Geografica; 6) Departamento de
Bases de Datos y Desarrollo de Sistemas de Informacién; 7) Departamento de Soporte
Técnico; 8) Departamento de Redes y Telecomunicaciones, quien administra el
funcionamiento de los equipos de telecomunicaciones y redes, brinda mantenimiento a los
radios, asi como telefonia fija y modvil. 9. Unidad de Planificacion Administrativa y
Financiera.

11) Subdireccion General de Salud Policial:
Es el ente rector de los érganos ejecutores de los programas médicos preventivos y
curativos de salud policial, la integran: 1) Secretaria Técnica; 2) Departamento de Servicios
Médicos Especializados y Anexos; 3) Departamento de Epidemiologia y Promociéon de la
Salud; y 4) Unidad de Planificacion Administrativa y Financiera.
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llustracion 2. Organigrama de la Policia Nacional Civil conforme su Reglamento de Organizacion
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10.Carrera y mando

De conformidad con la Ley de la Policia Nacional Civil, la institucidon se integra por los
miembros de la Carrera Policial y la Carrera Administrativa, regidas por sus propias
disposiciones reglamentarias. Sin embargo solo en el primer caso operan con disposiciones
legales propias, en cuanto a la carrera administrativa se rige supletoriamente por las
disposiciones de la Ley de Servicio Civil (Decreto 1748 del Congreso de la Republica del 2 de
mayo de 1968) y su Reglamento. A lo que de conformidad con la ley, el ingreso a la Policia
Nacional Civil es un derecho de los guatemaltecos, sélo limitado por los requisitos de
contenidos en el Reglamento respectivo, como no tener sentencia judicial firme o
antecedentes penales no rehabilitados.

La carrera policial cuenta con cuatro escalas jerarquicas, cuyos grados y sistema de ingreso
varian segun los rangos, asi:

1. Escala de Direccion, la conforman el Director General, Director General Adjunto y
los Subdirectores Generales. Todos nombrados por el Ministro de Gobernacién,
quien puede también cesarlos en el cargo en cualquier momento. En este punto es
muy importante resaltar que de conformidad con el original articulo 23 de la Ley de
la Policia Nacional Civil, era un requisito indispensable para ocupar cualquier cargo
de Direccién o Subdireccién dentro de la PNC, se debia de ostentar el rango de
Comisario General, que implicaba ser miembro de la carrera policial y pertenecer a
la escala maxima de oficiales superiores. Sin embargo a raiz del Decreto nimero 5-
2000 de fecha 3 de marzo del 2000, se reformo tal disposiciéon para dejar abierta la
posibilidad para que cualquier persona inclusive no perteneciente a la carrera
policial pudiera ocupar puestos de Direccidn y Subdireccién. Con lo que se retrocede
obstensiblemente en cuanto el fortalecimiento de la carrera policial.

2. Escala de Oficiales Superiores, conformada por Comisarios Generales, Comisarios y
Subcomisarios. Quienes son nombrados a través de un proceso de promocion
interna a través de un concurso de oposicion.

3. Escala de Oficiales Subalternos, conformada por Oficiales Primero, Segundo vy
Tercero. En los primeros dos casos nombrados a través de un proceso de promocién
interna, a través de un concurso por oposicion, y para el nivel del grado de Oficial
Tercero de Policia, concurso por oposicién o acceso directo.

4. La Escala Basica, conformada por Inspectores, Subinspectores y Agentes. En el caso
de agentes serdn nombrados por concurso de oposicidon abierto, y los demds a
través de promocion interna.

A marzo de 2015, el estado de la fuerza de la carrera policial la conforman 33,106
elementos como se muestra y desglosa en la Tabla 7 (de los cuales 31,619 estan activos).
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Tabla 7. Estado de fuerza de la carrera policial, marzo de 2015

Rango Cantidad ‘ Activos

Director General 1 1
Subdirector General Adjunto 1 1
Subdirector General 9 9
Comisario General 18 18
Comisario 67 62
Subcomisario 114 106
Oficial | 240 227
Oficial Il 326 308
Oficial llI 311 288
Inspector 602 577
Subinspector 678 644
Agente 30,739 29,378
Total 33,106 31,619

Fuente: Subdireccion General de Personal de la PNC, marzo de 2015.

El personal de la carrera administrativa lo conforman 798 personas (769 activos),
distribuidos asi: 552 personas en puestos administrativos 011 (524 activos), 55 en puestos
administrativos 022 (54 activos) y 191 en puestos administrativos 029. Entre la carrera
policial y la carrera adminstrativa suman 33,904 personas en servicio (32,507 activos).

Conforme el Reglamento de Organizacion de la PNC, las dependencias de la Direccién
General, Direccion General Adjunta y las distintas Subdirecciones, deben ser comandadas
por los oficiales de la escala superior que en cada caso se determina, asi:

10.1. Dependencias que deben ser comandadas por Comisarios Generales
* Jefatura de Planificacion Estratégica y Desarrollo Institucional
* Inspectoria General
e Jefaturas de Distritos (7)
* Divisiéon Nacional Contra el Desarrollo Criminal de las Pandillas
* Divisién de informacién Policial
e Jefatura de Enseflanza

10.2. Dependencias que deben ser comandadas por Comisarios
* Presidencia Tribunales Disciplinarios (3)
* Agregadurias Policiales
* Secretaria General Técnica de la Direccién General Adjunta
* Divisién de Operaciones Conjuntas
* Division de Policia de Mercados
* Divisién de Fuerzas Especiales de Policia

42



IMareands el rambo’

Divisién de Proteccién de Personas y Seguridad

Divisién de Seguridad Turistica

Division de Proteccion a la Naturaleza

Division Motorizada

Divisién de Puertos, Aeropuertos y Puestos Fronterizos
Comisarias (27)

Divisién Especializada en Investigacién Criminal

Division de Policia Internacional INTERPOL

Divisién de Investigacion y Desactivacion de Armas y Explosivos
Gabinete Criminalistico

Divisién de Fuerza de Tarea de Interdiccion Aérea, Antinarcética y Antiterrorismo
Centro de Informacion Conjunta Antidrogas de Guatemala
Division de Intervencion en Relaciones Comunitarias

Director de la Academia de la Policia Nacional Civil

Dependencias que deben ser comandadas por Subcomisarios

Departamento de Transito

Secretaria Técnica de la Subdireccién General de Operaciones

Secretaria Técnica de la Subdireccién General de Investigacion Criminal

Unidad de Planificacién Administ. y Financiera de la Subdir. General de Inv. Criminal
Secretario Técnico de la Subdireccién General de Personal

Departamento de Seleccién y Contratacién de Personal

Departamento de Asuntos Administrativos de Personal

Departamento de Administracion de Compensaciones, Incentivos y Remuneraciones
Departamento de Archivo de Personal

Departamento de Asistencia al Personal

Secretaria Técnica de la Subdireccién General de Apoyo y Logistica

Departamento de Logistica

Departamento de Material Movil

Departamento de Material y Equipo de Defensa

Departamento de Infraestructura

Secretario Técnico de la Subdir. General de Andlisis de Informacién Antinarcética
Secretario Técnico de la Subdireccién General de Estudios y Doctrina

Secretario Técnico de la Subdireccién General de Prevencién del Delito
Departamento de Orientacién Preventiva

Departamento Especializado en Nifiez y Adolescencia

Departamento de Multiculturalidad

Departamento de Equidad y Género

Departamento de Cultura y Deportes

Secretario Técnico de la Subdir. General de Tecnologias de la Informacion y la Com.
Departamento de Operaciones de Seguridad Informatica
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* Departamento Planificacién y Gestion de Proyectos Tecnoldgicos
* Departamento de Auditoria de Sistemas y Control de Calidad
* Secretario Técnico de la Subdireccion General de Salud Policial

Esto significa que para cubrir las plazas segun establece el Reglamento son necesarios en
términos globales, como minimo:

* 12 Comisarios Generales

* 48 Comisarios

* 28 Subcomisarios

Actualmente, segun la Tabla 7 hay:
* 18 Comisarios Generales
* 67 Comisarios (62 activos)

* 114 Subcomisarios (106 activos)

Tabla 8. Deber ser y realidad de los mandos a cargo de los Comisarios Generales

Comisarios Generales
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Tribunal Disciplinario
Distrito Central
Tribunal Disciplinario
Distrito Occidente
Inspectoria General
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Jefaturas de Distritos
Investigacion Criminal
Division de Informacién
Policial
estudios y Doctrina
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Division de Proteccion de

Division Especializada en

Division de Proteccién a la
Subdireccion General de

Jefatura de Planificacion Estratégica y
Desarrollo Institucional (1)

Inspectoria General (1) 1

Jefaturas de Distritos (7) 8

Division Nacional Contra el Desarrollo
Criminal de las Pandillas (1)

Division de Informacion Policial (1) 1

Jefatura de Ensefianza (1)

1 1 1 1 1 1 1 1
Debe Ser 12

Realidad 18

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Subdireccion General de Personal y
Reglamento sobre la Organizacion de la PNC.

Por lo que respecta a los mandos de la escala superior, estan cubiertos todas las plazas en
sentido numérico. Sin embargo, lo observado es que estos mandos no estan asignados
segln lo establece el Reglamento. Por ejemplo, aunque el reglamento requiere 12
Comisarios Generales y actualmente hay 18 en servicio, hay tres dependencias que segun el
Reglamento deberian ser dirigidas por Comisarios Generales pero no lo estan (las filas en
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gris de la Tabla 8). Ademas, ocho de ellos estdn asignados a otras dependencias que no
tienen como requisito personal de dicha jerarquia.

Similar situacidn se presenta en la escala de Comisarios y Subcomisarios. Las Tablas A2 y A3
del Anexo muestran que hay diez mandos que no estdn ocupados por Comisarios, y 21
mandos que no estan ocupados por Sub Comisarios como deberia de ser, aun cuando si
existe el personal que pudiera ocuparlos.

11.Ubicacion y despliegue

Conforme el articulo 64 de la Ley de la PNC, la institucién desplegara su plantilla de manera
gue asuman sus estructuras funcionales, operativas y territoriales, para lo que el Ministro
de Gobernacion, a propuesta del Director General, determinard las prioridades.

Segun el Reglamento Sobre la Organizacion de la PNC, el despliegue operativo y territorial a
nivel nacional sera dirigido, supervisado y reorientado por la Subdireccion General de
Operaciones, a través de las Divisiones, Jefaturas de Distritos y Comisarias, acorde a los
lineamientos de la Direccidn General de la Policia Nacional Civil.

A lo que el despliegue territorial de la PNC se distribuye en 27 comisarias de siete (7)
distritos siendo estos:
e Distrito 1, Central
a. Guatemala: Comisarias 11, 12, 13, 14, 15y 16.

* Distrito 2, Nororiente
a. Jalapa, Comisaria 22
b. Alta Verapaz, Comisaria 51
c. Baja Verapaz, Comisaria 52
d. ElProgreso, Comisaria 53

* Distrito 3, Sur
a. Escuintla, Comisaria 31
b. Santa Rosa, Comisaria 32
c. Suchitepéquez, Comisaria 33
d. Retalhuleu, Comisaria 34

* Distrito 4, Noroccidente
a. ElQuiché, Comisaria 71
b. Solola, Comisaria 72
c. Chimaltenango, Comisaria 73
d. Sacatepéquez, Comisaria 74
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¢ Distrito 5, Oriente
a. Jutiapa, Comisaria 21
b. Chiquimula, Comisaria 23
c. Zacapa, Comisaria 24
d. lzabal, Comisaria 61

* Distrito 6, Occidente
e. Quetzaltenango, Comisaria 41
f. San Marcos, Comisaria 42
g. Huehuetenango, Comisaria 43
h. Totonicapan, Comisaria 44

* Distrito 7, Norte
i. Petén, Comisaria 62

Del total de elementos de la carrera policial (33,106), a marzo de 2015 hay 18,870 (57%)
asignados a las 27 comisarias tal como se muestra en la Tabla 9°°. Los 14,236 restantes se
encuentran distribuidos en las Direcciones y Subdirecciones de la PNC realizando tareas
especificas.

Tabla 9. Despliegue territorial de la fuerza policial por comisaria, marzo de 2015

m Comisaria  Cantidad de Cantidad de Porcentaje m
i Numero Elementos  homicidios, 2014 elementos | homicidios

11 764
12 1,043
13 784
Guatemala 14 921 — — —
15 923
16 1,216
Total

5,651 1,776 29.9% 35.5%

Guatemala
Jalapa 22 399 144 2.1% 2.9%
Alta Verapaz 51 618 113 3.3% 2.3%
Baja Verapaz 52 400 35 2.1% 0.7%
El Progreso 53 365 68 1.9% 1.4%
Escuintla 31 1,323 555 7.0% 11.1%
Santa Rosa 32 634 196 3.4% 3.9%
Suchitepéquez 33 692 182 3.7% 3.6%
Retalhuleu 34 537 120 2.8% 2.4%
El Quiché 71 518 48 2.7% 1.0%

36 . . . .,
En la tabla se excluye el personal asignado a las Jefaturas de Distrito, los cuales suman 336 elementos mas.
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Solold 72 367 18 1.9% 0.4%
Chimaltenango 73 448 104 2.4% 2.1%
Sacatepéquez 74 503 62 2.7% 1.2%
Jutiapa 21 735 213 3.9% 4.3%
Chiquimula 23 630 239 3.3% 4.8%
Zacapa 24 530 170 2.8% 3.4%
Izabal 61 572 235 3.0% 4.7%
Quetzaltenango 41 957 169 5.1% 3.4%
San Marcos 42 994 130 5.3% 2.6%
Huehuetenango 43 783 85 4.1% 1.7%
Totonicapdn 44 306 19 1.6% 0.4%
Petén 62 908 317 4.8% 6.3%
Total --- 18,870 4,998 100.0% 100.0%

Fuente: Estado de Fuerza General de la PNC al 11 de marzo de 2015, Subdireccion General
de Personal.

Del anadlisis se determina que cada comisaria tiene a cargo la cobertura de un
departamento, a excepcidon de las comisarias 11, 12, 13, 14, 15 y 16 que cubren el
departamento de Guatemala. El hecho que coexistan varias comisarias en un solo
departamento, de alguna manera contraviene lo previsto en el articulo 26 del Reglamento
Sobre Organizacion de la PNC, pues define las comisarias como unidades policiales,
operativas y administrativas a nivel departamental. Contravencion que puede originar
cuestionamientos de orden jerarquico entre las comisarias coexistentes.

En entrevistas formuladas a efecto de clarificar los criterios utilizados para desplegar la
plantilla a las diferentes unidades territoriales, no se contd con respuestas uniformes y
precisas. Sin embargo se aprecia algun grado de correlacién entre el nimero de elementos
asignados y el porcentaje de homicidios en la regidn, razén por la que se prepard la Tabla 9.

12.Recursos Humanos

De conformidad con el Reglamento del Régimen Educativo de la Policia Nacional Civil
(Acuerdo Gubernativo 587-97 del 1 de agosto de 1997), las disposiciones relativas del
Régimen Interior de la Academia de la Policia Nacional Civil de Guatemala (Acuerdo
Ministerial 299-97 del 16 de septiembre de 1997) y el Reglamento de Organizacion de la
Policia Nacional Civil, todos los ingresos a la carrera operativa de la Policia Nacional Civil
serd a través de un centro docente policial encargado de la seleccién y formacion del
personal de nuevo ingreso denominado Academia de la Policia Nacional Civil.
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12.1. El proceso de reclutamiento

El ingreso a la Academia de la Policia Nacional Civil se efectia mediante convocatoria
publica a través del sistema de oposicidn libre. Para optar al ingreso sera necesario no tener
sentencia penal firme y antecedentes penales no rehabilitados, contar con niveles de
titulacién, edad, aptitud fisica, médica y superar las pruebas psicotécnicas y de
conocimientos académicos. Ingresaran aquellos aspirantes que superen las pruebas y
obtengan mayor puntuacién hasta cubrir el nimero de plazas convocadas.

Dentro del proceso de reclutamiento las Comisiones de Seleccién y Reclutamiento, seran los
organos encargados de verificar que los aspirantes retdnan los requisitos exigidos en la
convocatoria y elaboran el listado de los que serdn admitidos a las pruebas previstas.

Por su parte, las Juntas de Evaluacion como dependencias directas del Director de la
Academia, son los drganos encargados de seleccionar, examinar y calificar a los aspirantes
gue cumplen los requisitos para el ingreso a los centros docentes policiales de ensefanza
gue publicamente se convoquen. Las Juntas Evaluadoras estaran constituidas por un
Presidente y un nimero par de vocales, e igual nimero de suplentes, nombrados por el
Director General de la Policia Nacional Civil o el Subdirector de Personal, dentro del cuadro
de profesores de la Academia.

Los aspirantes que superan las pruebas seran clasificados por orden de mayor a menor
puntuacion obtenida en la prueba de nivel de conocimientos e ingresardn por orden de
clasificacion como Policias Alumnos en la Academia de la Policia Nacional Civil, hasta cubrir
el numero de plazas convocadas.

Sin embargo y conforme verificacién en el sitio, se aprecia un modelo de reclutamiento
falto de capacidad instalada, de criterios técnicos y cientificos para la admisién, y un
deficitario procedimiento de corroboracidn de la informacidon suministrada por parte de los
aspirantes a reclutas, que da por resultado minimo agentes de bajo desempefio, peor aun,
casos de servidores sin vocacion alguna donde no faltan aquellos dispuestos a delinquir.

Razén por la que se debe incrementar la rigurosidad en los procesos de seleccion de
aspirantes a agentes. La presién por incrementar el nimero de policias no debe incidir en el
deterioro de la calidad de éstos. Se deben seguir criterios de reclutamiento mads alla de
requisitos de estudio, salud y carencia de antecedentes policiales. Es importante dar
seguimiento a las evaluaciones psicoldgicas y psicométricas automatizadas e incluir visitas
domiciliares.

12.2. Formacion

12.2.1. Academia de la Policia Nacional Civil
Conforme disposiciones legales y reglamentarias la Academia de la Policia Nacional Civil es
una dependencia de la Subdireccidon General de Estudios y Doctrina, la que tiene como fines
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la formacién profesional, moral, humanistica y fisica de los aspirantes a pertenecer a la
Policia Nacional Civil.

En el afio 2012 se reaperturd la Academia de la PNC, luego de permanecer cerrada durante
el 2011, lo que fue un paso positivo, posteriormente se abrieron tres sedes o anexos
adicionales en el interior del pais, Huehuetenango, Santa Rosa y Salama, con lo que
lograron incrementar no solo el nimero de policias, sino reclutar personal del lugar bajo el
argumento de regionalizacién. Hasta la fecha y desde el inicio del gobierno actual se
graduaron 12,257 agentes y con la préxima graduacion de 2,280 adicionales este gobierno
graduaria 14,500 agentes de policia. El nUmero de agentes graduados por afio y por nimero
de promocidn segun sede se describen en la Tabla 10. En la Tabla 11 se detallan los
aspirantes a agentes en cada una de las sedes de la Academia.

Tabla 10. Graduacion de agentes de policia, afios 2012 a marzo de 2015

Promocion A de Cantidad
Graduacion

XXVII 1/08/12 1,503 Guatemala, Zona 6
XXVII 15/02/13 1,617 Guatemala, Zona 6
XXIX 29/08/13 1,735 Guatemala, Zona 6
XXX 19/09/13 502 Huehuetenango
XXXI 18/12/13 1,470 Santa Rosa

XXXII 18/03/14 1,613 Guatemala, Zona 6
XXXIII 9/04/14 502 Huehuetenango
XXXIV 17/08/14 1,310 Santa Rosa

XXXV 17/08/14 1,445 Guatemala, Zona 6
XXXVI 16/02/15 560 Huehuetenango
Total 12,257

Fuente: elaboracion propia con base en revision hemerogrdfica.

Actualmente estdn en proceso de formacién 2,282 agentes en las distintas sedes de la
academia. En Salama se graduaria este afio la primera promocion.

Tabla 11. Aspirantes a agentes de policia, marzo de 2015

Sede Cantidad
Guatemala, Zona 6 908
Santa Rosa 497
Salama 324
Huehuetenango 553
Total 2,282

Fuente: Subdireccion General de Estudios y Doctrina, PNC.
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Pese haber alcanzado cifras significativas en el tema del reclutamiento e implementar un
acertado modelo de regionalizaciéon, no se atendié al mismo tiempo otro problema de
fondo, como es la baja calidad del servicio. La baja calidad del servicio encuentra gran parte
de su explicacién en la deficiente formacion inicial de los agentes. La Academia de la Policia
Nacional Civil, pese haber hecho pequefias mejoras en su curriculum y formacién inicial,
sigue teniendo un enorme rezago en comparacion con los desafios que plantea la
delincuencia.

Es visible el resultado que se esta sacrificando calidad por cantidad, o al menos relegandola.
El curso de formacidén inicial para agentes ha durado 6 meses, aunque en la ultima
promocién fueron 10, resulta absolutamente insuficiente desde todo punto de vista,
especialmente cuando se trata de aspirantes con muy baja nivel de escolaridad.?’

Si a ello se suma un modelo de reclutamiento falto de capacidad instalada, de criterios
técnicos y cientificos para la admisidn, y un deficitario procedimiento de corroboracién de
la informacién suministrada por parte de los aspirantes a agentes, ello da por resultado, en
el mejor de los casos, agentes mal preparados, lo que puede ser peor, servidores publicos
sin ninguna vocacion donde no faltan aquellos dispuestos a delinquir y abusar de su cargo.
El programa y metodologia de estudios de la Academia de la PNC fue elaborado a partir de
la creacién de la Policia Nacional Civil, en 1997. Sin embargo, es importante reevaluar la
idoneidad de sus programas y metodologias de estudios debido a los cambios mundiales
gue se estan dando en la forma de ejercer la funcién policial, asi como en funcién del
surgimiento de nuevas amenazas, como el narcotrafico el crimen organizado transnacional
y la tecnologia.

12.2.2. Escuela de formacidn de oficiales de policia
A través de una reforma al Reglamento Sobre la Organizaciéon de la PNC, por medio del
Acuerdo Gubernativo 153-2012 de fecha 18 de julio de 2012, fueron incorporadas a la
estuctura orgdnica de la Subdireccion General de Estudios y Doctrina: a) Escuela de
Formacién de Oficiales de Policia —ESFOP-, b) Escuela de Estudios Superiores de Policia —
ESPOL-, y c) Escuela de Especialidades de Policia —EPOL-.

La creacidén de la Escuela de Formacion de Oficiales de Policia —ESFOP- constituye un avance
significativo dentro del contexto de formacién y profesionalizacién, en la cual se ha
implementado el programa académico de formacién de Oficial Tercero de Policia. De dicha

37 En Chile, la formaciéon del Oficial de Carabineros dura ocho semestres académicos. Se considera como “Aspirante a
Oficial” a los estudiantes durante los tres primeros afios de estudios en la Escuela de Formacion de Carabineros, tiempo
que corresponde a un régimen de internado. El séptimo y octavo semestres se dedican a la practica profesional en
unidades operativas de carabineros y se desarrolla el trabajo de titulo para obtener el grado académico. En Colombia, la
formacién en la Escuela de Cadetes de Policia General Santander esta dirigida a técnicos y a profesionales de carreras
universitarias. Los bachilleres o técnicos realizan el programa de pregrado de Administracién Policial durante tres afos,
mientras que los profesionales de carreras universitarias cursan durante un afio el programa de Especializacién en Servicio
de Policia.
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Escuela han egresado dos promociones con el titulo de Licenciados en Ciencias Policiales
para un total de 156 Oficiales Terceros de Policia. Tercera promocién que esta en curso.

Sin embargo, rescatar la situaciéon de Academia de la PNC es un tema impostergable, ya que
la profesionalizacién a nivel de mandos medios (Oficial Tercero), no puede darse aislada-
mente de la formacion de los elementos de la Policia a nivel inicial, esto es, en la Academia.
La cantidad de oficiales graduados entre los afios 2012 y marzo de 2015 son:

Tabla 12. Cantidad de oficiales de policia graduados, 2012 a marzo de 2015
Numero de Total

Promocion Graduados
XVI 69 2013
Oficial | de Policia XVII 50 2014
XVIII 27 2015

Total 146
Xl 144 2013
Oficial Il de Policia XV 107 2014
XV 7 2015

Total 258
Xl 85 2012
.. ., Xl 27 2012
Oficial Ill de Policia | 78 5013
1] 78 2014

Total 268

Fuente: Subdireccion General de Estudios y Doctrina, PNC.

12.3. Carrera policial y ascensos

La formacidn policial debe de ser constante y abarca especialmente la capacitacion para el
ascenso, que igualmente se cursa en la Academia o en la Escuela de Formacion de Oficiales
de Policia y tiene como finalidad capacitar al Policia Nacional Civil para el desempefio de las
funciones de grados superiores y ampliar o actualizar los conocimientos requeridos para el
desarrollo de su profesion.

La carrera profesional en la PNC, como se apunto, es jerarquizada y para llegar al mas alto
rango —Director General- es necesario haber pasado por 7 pensa distintos en la Academia
de la PNC o Escuela de Formacion de Oficiales de Policia y un minimo de 18 afos de servicio
para llegar al grado de Comisario General. Es oportuno reiterar que respecto la Escala de
Direccién, el Director General, Director General Adjunto y Subdirectores Generales, pese
pertenecer a la escala jerarquica superior de mando policial, no tienen necesidad de hacer
carrera.
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De conformidad con la Ley de la Policia Nacional Civil y el Reglamento del Régimen
Educativo, para ser promovido al grado inmediato superior, el candidato ademas de los
requisitos minimos para el puesto, debe cumplir las condiciones y requisitos que para cada
grado se establezcan reglamentariamente, existir una vacante, estar en servicio activo y
contabilizar tiempo minimo de servicio, contar con evaluaciones anuales, tener asistencia a
cursos de formacidn y otros méritos.

Las convocatorias para los cursos de capacitacion para el ascenso se formalizaran por
acuerdo del Ministerio de Gobernacion, a propuesta de la Direccion General de la Policia
Nacional Civil. Cada convocatoria determinara el Centro en que se impartird el curso,
numero de plazas, lugar y fecha de desarrollo, condiciones particulares de los asistentes al
curso, forma de solicitarlo y de seleccién de alumnos, informes que han de emitir los
mandos del solicitante, exdmenes y pruebas que han de superar los aspirantes y su
valoracion, causas de baja en los mismos, salarios extraordinarios que les puedan
corresponder durante la realizacidn del curso, asi como el tiempo minimo de permanencia
en la especialidad a que se compromete el alumno.

El sistema de ingreso a cada una de las escalas jerarquicas se desarrolla de la manera
siguiente:

12.3.1. Escala de direccion
Por nombramiento del Ministro de Gobernaciéon, como se apuntd, sin embargo el
Reglamento establece un curso de capacitacion para el acceso a la Escala Jerdrquica de
Direccién por convocatoria del Ministro de Gobernacién.

12.3.2. Escala de oficiales superiores
Por promocién interna desde el grado de Oficial Primero de Policia al grado de Comisario
General de Policia, de forma sucesiva por promocién interna y determinada por
capacitacién, tiempo de servicio y otros méritos. Por medio de la modalidad de un curso a
distancia y una fase presencial.

12.3.3. Escala de oficiales subalternos
Concurso de oposicién al grado de Oficial Tercero de Policia, al que podran optar tanto los
miembros de la escala bdasica, luego de someterse a un curso de formaciéon de un afio
escolar, y personas ajenas a la institucion, cuyo curso durara al menos dos afios.

12.3.4. Escala basica
Concurso de oposicién al grado de Agente de Policia en el que podra participar cualquier
persona que llene los requisitos reglamentarios. Y acceso a los demas grados y de forma
sucesiva, por promocion interna y determinada por capacitacion, tiempo de servicio y otros
méritos y superar el curso de al menos tres meses de duracion.
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El Reglamento del Régimen Educativo deja bastante librado los requisitos para los ascensos
a las condiciones de las convocatorias, lo que ha incidido en muchas variaciones en cuanto
sus requisitos y ponderacion, ello en algunos casos puede justificarse por razones mera-
mente practicas, sin embargo se puede prestar a las mas amplias arbitrariedades y abusos.

En un comparativo de la carrera profesional con paises de América Latina, se observa que
en Guatemala los requerimientos académicos para optar a rangos de oficiales son menores
gue otros de la regidn. En general en Guatemala, a excepcién del curso para Oficial Tercero,
solo se tiene que pasar cursos de algunos meses en la Academia de la PNC. Por ejemplo, en
la Gendarmeria Argentina, la Policia Nacional de Colombia, los Carabineros de Chile y la
Policia de Peru existen escuelas de suboficiales, oficiales, escuelas técnicas y de posgrado,
por las cuales tienen que pasar todos los candidatos a rangos altos en sus respectivas
instituciones.

12.4. Bienestar policial

12.4.1. Ingresos
Los ingresos de los policias guatemaltecos, son superiores al salario minimo, tanto si se
cuenta el salario base como si se le suman las bonificaciones que todos los policias reciben
por ley.

En la Tabla 13 se muestra que el ingreso de un Agente es 1.7 veces el salario minimo vigente
en 2015, el de un Comisario es 3.8 veces y el del Director General 9.1 veces. Si se comparan
estos ingresos con la Canasta Basica Alimentaria —CBA-, un Agente gana 1.4 veces la CBA, un
Comisario 3.1 veces y el Director General 7.4 veces. Al compararlo con la Canasta Bdasica
Vital —CBV-, es hasta el grado de Inspector que el ingreso cubre la CBV, mientras un
Comisario gana 1.7 veces la CBV y el Director General 4 veces.*®

Tabla 13. Nomina salarial del personal de la carrera operativa de la PNC

Total Ingreso respecto al Ingreso respecto | Ingreso respecto
ingresos salario minimo alaCBA ala CBV

Director General Q24,195 9.1 7.4 4.0
Sul?dlrector General Q21,660 8.2 6.6 36
Adjunto
Subdirector General Q19,125 7.2 5.8 3.2
Comisario General Q10,805 4.1 3.3 1.8
Comisario Q10,020 3.8 3.1 1.7
Subcomisario Q9,235 3.5 2.8 1.5
Oficial | Q8,450 3.2 2.6 1.4

*8 El salario minimo vigente en el afio 2015 para actividades no agricolas en Guatemala es Q2,644.4, mientras que -segun el
Instituto Nacional de Estadistica- el costo de la Canasta Basica Alimentaria en marzo de 2015 es Q3,282.3 y el costo de la
Canasta Basica Vital Q5,989.6

53



IMareands ¢l rambo!

Oficial Il Q7,665 2.9 2.3 1.3
Oficial I Q6,880 2.6 2.1 1.1
Inspector Q6,095 2.3 1.9 1.0
Subinspector Q5,310 2.0 1.6 0.9
Agente Q4,454 1.7 1.4 0.7

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Subdireccion General de Personal, Policia
Nacional Civil, Instituto Nacional de Estadistica y Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

12.4.2. Régimen de prevision social

Los miembros de la Policia Nacional Civil se jubilan conforme a lo establecido en la Ley de
Clases Pasivas del Estado. Adicionalmente cuentan con un régimen de Prevision Social

Complementario (Orden General No. 09-2013).

Los regimenes de Previsidon Social complementarios son los siguientes: a) Auxilio Péstumo,
b) Anticipo de Auxilio Péstumo, c) Ayuda por Jubilacién, d) Indemnizaciéon por Invalidez
Total o Parcial, e) Beneficio para los Miembros de la Policia Nacional Civil de la Escala de
Direccidn, f) Devolucidn de contribuciones al Régimen.

a) Auxilio Péstumo: El auxilio pdéstumo tiene las escalas que se muestran a

continuacion:

Tabla 14. Escalas del régimen complementario de auxilio pédstumo

Escala Fuera del Servicio Dentro del Servicio Actos Relevantes
de alto impacto

Oficiales Superiores | Q 125,000 Q150,000 Q 200,000
Oficiales Q 95,000 Q 125,000 Q 175,000
Subalternos

Basica Q 75,000 Q 100,000 Q 150,000
Administrativa Q 75,000 Q 100,000 Q 150,000

Fuente: Orden General No. 09-2013.

b) Anticipo de Auxilio Péstumo: Es el derecho de recibir en forma inmediata la cantidad

total de hasta un maximo de Q 15,000.

c) Ayuda por Jubilacién: Es la ayuda que reciben los miembros de la Policia previo a
obtener los recursos de la jubilacion, la cual dependera de la cantidad de afos en

servicio, la cual oscila de Q1,250.00 hasta Q52,000.00.

d) Indemnizacién por Invalidez Total o Parcial: Depende si estd en servicio o no y del
grado de invalidez, declarada por el IGSS. Esta oscila entre Q10,000 y Q50,000.

e) Beneficio para los Miembros de la Escala de Direccién: El beneficio oscila entre
Q65,000 y Q80,000
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f) Devolucion de contribuciones al Régimen: Se entrega a solicitud de los miembros,
gue por razones ajenas a su voluntad causen baja a su servicio, siempre y cuando el
motivo de la misma no sea por renuncia ni participacion en hechos delictivos.

12.5. Régimen disciplinario

Las regulaciones legales relativas al régimen disciplinario de la institucién y la adecuada
sancion por infraccidn a los principios bdasicos de actuacion, esta contenido esencialmente
en la Ley de la Policia Nacional Civil, el Reglamento Sobre la Organizacién de la Policia
Nacional Civil y el Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil (Acuerdo Gubernativo
420-2003 del 18 de julio de 2003). Disposiciones que persiguen garantizar la observancia de
la ley y el cumplimiento de las 6rdenes de la Institucién.

Sin embargo, se evidencia falta de armonizacién entre dichos cuerpos normativos
(concebidos en distintas temporalidades) especificamente respecto el Reglamento Sobre la
Organizacion de la PNC y el Reglamento Disciplinario de la PNC. Dado el Reglamento de
Organizacion no contemplé dentro del organigrama institucional de la PNC a la Seccién del
Régimen Disciplinario y la Oficina de Responsabilidad Profesional (ORP), dependencias que
resultan esenciales dentro del esquema disciplinario trazado por el Reglamento Disciplinario
de la PNC. Es mas el Reglamento Sobre la Organizacion de la PNC contempla y desarrolla la
figura de una Inspectoria General, que dentro de sus funciones pareciera subsume el papel
de Seccion del Régimen Disciplinario y la Oficina de Responsabilidad Profesional. De esa
cuenta no queda en claro si la intencién de las autoridades que regularon dicho tema fue
gue dichas dependencias ya no formaran parte de la nueva organizacién de la PNC o bien
fueran absorbidas por otra dependencia. Pese a tal dilema, se emitié la Orden General 97-
2012 emanada del Director General de la PNC, disposicién que resuelve colocar a la Divisién
de Asunto Internos (DAI), integrada por el Departamento de Responsabilidad Profesional
(DRP), el Departamento de Derechos Humanos (DDHH), bajo la dependencia de la
Inspectoria General. Sin embargo, por jerarquia normativa una Orden General emanada del
Director General de la PNC, es insuficiente para llenar el vacio que dejo el Reglamento
Sobre Organizacion de la PNC, pues la regulacién debié emanar de una modificacién a dicho
Reglamento, lo que la hace nula de pleno derecho.

La Inspectoria General, conforme el Reglamento Sobre |la Organizacion de la PNC, ejerce el
control, investigacién y fiscalizaciéon de todas las unidades y elementos de la Institucion a
través de las respectivas unidades. Al efecto y conforme los datos suministrados en el
Informe 2012-2014 de la Comisién Nacional de Reforma Policial, cuenta con depliegue
territorial a nivel nacional a través de seis delegaciones, la de Occidente que abarca
Quetzaltenango, Huehuetenango, Totonicapan y San Marcos; la Sur que abarca Escuintla,
Santa Rosa, Retalhuleu y Suchitepéquez; la Oriente que abarca Zacapa, Chiquimula, Jutiapa
(con subdelegacion en lIzabal); Norte que abarca Petén; Nororiente que abarca El Progreso,
Baja Verapaz, Alta Verapaz y Jalapa; y Noroccidente que abarca Chimaltenango,
Sacatepéquez, Solold y El Quiché.
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Conforme el Reglamento Disciplinario todo procedimiento disciplinario tiene dos formas de
iniciacion, de oficio o por denuncia. De oficio, surge cuando cualquier autoridad de la
institucion conozca de la comision de un hecho y es quien debera iniciarlo (salvo fuere
incompetente), o remitirlo a la autoridad disciplinaria que corresponda. O por denuncia,
cuando cualquier persona de la institucién o fuera de ella, la presente de manera oral o
escrita a cualquier oficina de atencién ciudadana de la institucidon. Quién reciba la denuncia
tendra un plazo improrrogable de veinticuatro horas para ponerla en conocimiento del Jefe
Superior.

Quien esté sujeto a procedimiento disciplinario administrativo le estd prohibido realizar
actividades operativas, solo administrativas. Adicionalmente no podrd participar en
procesos de ascenso, cursos de especializacidn, becas o ser propuesto para un cargo.

Conforme el Reglamento Disciplinario se tipifican tres tipos de infracciones: leves, graves y
muy graves. A lo que segun la falta serd la autoridad que ordene la iniciaciéon del
procedimiento, formulen los cargos e imponga y ejecute la sancion. Acciones que pueden
recaer en una o distintas autoridades, segin sea la seriedad del caso y la autoridad
encargada. Los tipos son:

12.5.1. Sanciones leves
Las sanciones leves constituyen en esencia incumplimiento de las normas de régimen
interior, tales como ausencias, impuntualidad, inexactitudes en el cumplimiento de
ordenes. Las sanciones van desde la amonestacion escrita (dado la amonestacion verbal es
considerada una advertencia), hasta la suspension del trabajo de uno a ocho dias sin goce
de salario. La autoridad competente para resolverlo por lo general corresponde a la
autoridad inmediata superior.

La autoridad con competencia para sancionar una infraccién leve, formulard el pliego de
cargos y notificard al presunto infractor, quién debera pronunciarse dentro de las siguientes
cuarenta y ocho horas. Recibida la contestacion se emitird dentro de las préximas cuarenta
y ocho horas, la resolucion absolutoria o condenatoria, la que se podra impugnar a través
del Recurso de Revocatoria que debera conocer el jefe inmediato superior de quien impuso
la sancién.

12.5.2. Sanciones graves
Las sanciones graves también constituyen el quebrantamiento de procedimientos internos
o de régimen interior, pero de manera reiterativa, habitual o casos mas extremos, tal como
reclamaciones colectivas a la autoridad o haciendo uso de publicidad, el acoso sexual o la
evasion en el cumplimiento de una sancién leve. Sus sanciones pasan por la suspension del
trabajo de nueve a veinte dias calendario sin goce de salario, limitacién temporal de seis a
doce meses para optar a ascensos, hasta la limitacion temporal de seis a doce meses para
optar a cargos en la institucién. Las autoridades competentes para resolver este tipo de
infracciones corresponden al Director General cuando se trate del Director General Adjunto,
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Subdirectores Generales y Presidentes de los Tribunales Disciplinarios y los Subdirectores
Generales respecto las Jefaturas a su cargo, los Jefes de Distrito respecto los Jefes de sus
Comisarias y éstos ultimos a su vez al personal a su mando.

Ante la concurrencia de una infraccién grave, la autoridad competente ordenara el inicio del
procedimiento, para lo que nombrard un instructor (un abogado u oficial de grado superior)
a cargo de su tramitacion e investigacion y notificara al procesado quien tiene treinta dias
calendario para presentar las pruebas de descargo.

El Instructor podrd deducir inexistencia de responsabilidad o formulara el pliego de cargos
al procesado y con su contestaciéon elevard el expediente a la autoridad correspondiente,
quien dictara la resolucién en tres dias, la que es recurrible ante el Tribunal Disciplinario, a
través del Recurso de Revocatoria.

El procedimiento se desarrollara en un plazo maximo de tres meses.

12.5.3. Sanciones muy graves

Por ultimo, desde el punto de vista de la gradualidad de las faltas, concurren las sanciones
muy graves. Las que estdn establecidas para aquellos casos como la insubordinacion,
guebrantamiento del cumplimiento de una sancidn grave, practicar la tortura, ocultar
evidencia, no informar de la aprehensidon de una persona, aceptar dadivas, etcétera. Sus
sanciones se gradan desde la suspension del trabajo de veintiuno a treinta dias sin goce de
salario, limitacion temporal de trece a veinticuatro meses para optar a ascensos, hasta
llegar a la destitucién del servicio.

Las autoridades competentes para resolverlo sera el Ministro de Gobernacién para ejecutar
las sanciones de destitucion impuestas por el Director General y los Tribunales
Disciplinarios. Al Director General corresponde la imposiciéon de sanciones al Director
General Adjunto, Subdirectores Generales y Presidentes de los Tribunales Disciplinarios. Y a
los Tribunales Disciplinarios imponer las sanciones por infracciones muy graves cometidas
por el resto de los miembros de la institucion policial.

Unicamente las autoridades competentes podran iniciar el procedimiento disciplinario
administrativo cuando estimen que existen suficientes elementos de juicio. Para lo que
requeriran una investigacion en un plazo no mayor de dos meses al Jefe de la Oficina de
Responsabilidad Profesional o al Jefe de la Seccion de Régimen Disciplinario, extremo que
serd notificado al infractor para que presente sus medios de prueba.

Recibidos los resultados de la investigacion por la autoridad que la ordend, deberd notificar
el pliego de cargos al procesado y remitir todas las actuaciones a la Autoridad competente
para resolver la infraccion muy grave o resolver y sancionarla como infracciéon grave u
ordenar el archivo por falta de mérito.
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Transcurridos seis dias a partir de la recepcion del pliego de cargos, se fijara dia y hora para
la audiencia ante un Tribunal Disciplinario. Ante el mismo se formularan los alegatos, la
recepcion de pruebas y emitird la resolucion para luego remitira para su ejecucion.

El trdmite del procedimiento para infracciones muy graves, desde la orden de iniciacion
hasta la resolucion que emita el Tribunal Disciplinario, el Director General o el Ministro de
Gobernacién, no podra exceder del plazo de cuatro meses.

Al momento de iniciar un expediente por infraccién muy grave, la autoridad que lo ordend,
podra decretar medidas preventivas, como la suspensién de vacaciones y permisos, retiro
placa policial y armamento, traslado del procedimiento disciplinario a una unidad policial
diferente.

El Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil contempla tres organismos del tipo
disciplinario como son: los Tribunales Disciplinarios, Seccién del Régimen Disciplinario,
Oficina de Responsabilidad Profesional y Negociados del Régimen Disciplinario.

1. Tribunales Disciplinarios:
Los Tribunales Disciplinarios seran competentes para conocer, resolver y sancionar las
infracciones muy graves cometidas por el personal policial perteneciente a su
circunscripcion territorial, excepto las infracciones cometidas por sus Presidentes y por los
integrantes de la escala jerdrquica de direccion de la Policia Nacional Civil.

Los Tribunales Disciplinarios estaran conformados por tres miembros: un Presidente, un
Vocal Primero y un Vocal Segundo. Nombrados por Director General y respecto el Vocal
Segundo lo hard de una terna propuesta por el Consejo Departamental de Desarrollo
Urbano y Rural. Seran cargos remunerados, nombrados por periodos de un afio que puede
prorrogarse a dos mas.

A marzo de 2015, conforme el informe del Estado de Fuerza General de la Policia Nacional
Civil, existen tres Tribunales Disciplinarios distribuidos por Distritos que son: El Central,
Occidente y Oriente.

2. Seccion del Régimen Disciplinario
Dicho organismo investiga por iniciativa propia, a requerimiento de autoridad competente o
por denuncia, los hechos que se presuman infracciones disciplinarias muy graves. Ademas
mantiene un control actualizado fisico e informatico de los procedimientos disciplinarios
finalizados por cualquier infraccidn, y de las érdenes de iniciacién, por infracciones graves y
muy graves.

3. Oficina de Responsabilidad Profesional
Corresponde a este organismo investigar por iniciativa propia, por denuncia o a
requerimiento de autoridad competente, la posible participacion de personal policial en
hechos que puedan dar lugar a persecucién penal. Los resultados de sus investigaciones,
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segln sea el caso, seran remitidos al Ministerio Publico y a la Autoridad disciplinaria policial
competente.

4. Negociados de Régimen Disciplinario.
Estos organismos deben segun ley estar ubicados en las Subdirecciones, Jefaturas de
Distrito, de Comisaria y de Unidades Especializadas, para apoyar en todas las actuaciones
disciplinarias administrativas que estos realicen y a los instructores en la tramitacion de los
procedimientos por infracciones graves.

13.Infraestructura, equipamiento y recursos financieros

A marzo de 2015, la PNC tiene 442 sedes, de las cuales 330 (75%) son arrendadas y 112 son
propiedad del Estado. También cuenta con 1,748 radio patrullas en circulacién.

La institucidn tiene 45,701 armas. Segun la Subdireccién General de Apoyo y Logistica, la
compra mas reciente fue de 14,146 pistolas en el afio 2014 y las compras mas recientes se
habian realizado en los afios 2007 (2,000 pistolas y 878 fusiles) y 2008 (700 fusiles).

Tabla 15. Armas de fuego de la PNC, junio de 2014

Tipo de Arma Cantidad

Pistolas 38,780
Fusiles 3,066
Subametralladora 3,348
Escopeta 507
Total 45,701

Fuente: Subdireccion General de Apoyo y Logistica, PNC.

13.1. Presupuesto

El presupuesto vigente de la Policia Nacional Civil -PNC- para el afio 2015 es Q. 3,087.6
millones. Esto representa un incremento de 51.4% en términos nominales en los ultimos
siete afios (2009 a 2015), y 17% en términos reales (ver Grafica 7).

En los afios 2011 y 2013 se registraron los mayores incrementos interanuales del
presupuesto con 16.6% y 25.1% respectivamente. La ejecucidn presupuestaria ha sido
superior al 90% exceptuando el afio 2013 cuando fue 86.8%, lo cual muestra una relacién
inversa entre el incremento del presupuesto vigente y el devengado (ver Tabla 16).

39 Suponiendo una inflacién esperada de 4% en el 2015.
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Grafica 7. Presupuesto vigente nominal y en términos reales
PNC, 2009 a 2015 (en millones de quetzales)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN y BANGUAT.

Tabla 16. Presupuesto Vigente y Devengado. PNC, 2009 a 2015

Ao Ppto. Vigente Ppto. Devengado | Ejecucion

Cambio interanual

Ppto. Vigente

2009 Q2,039,248,119| Q1,887,010,487 92.5% -

2010 Q2,011,735,121| Q1,972,426,469 98.0% -1.3%
2011 Q2,345,913,754| Q2,222,989,269 94.8% 16.6%
2012 Q2,479,236,809| Q2,288,048,796 92.3% 5.7%
2013 Q3,102,169,629| Q2,694,053,730 86.8% 25.1%
2014 Q3,001,144,949| Q2,912,882,701 97.1% -3.3%
2015 Q3,087,641,031 - - 2.9%

Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN.

13.1.1.

En el aflo 2015, el presupuesto de la PNC se divide en cinco unidades ejecutoras (entre

Unidades ejecutoras

paréntesis, el porcentaje del presupuesto respecto al total):

1. Direccion General (89.6%)

2. Subdireccién General de Estudios (5%)

3. Departamento de Transito (4.5%)

4. Subdireccion General de Salud Policial (0.7%)

5. Secretaria de Andlisis e Informacion Antinarcética —SAIA- (0.2%)

De estas unidades ejecutoras, es notable el incremento del 317% en el presupuesto del
Departamento de Transito, 82% en la Subdireccion General de Estudios y 62% en la
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Subdireccién General de Salud Policial en los ultimos 7 afios. Sin embargo, el crecimiento
presupuestario en dichas unidades ejecutoras se reduce y se incrementa a lo largo del
periodo (ver Tabla A5 en Anexo).

13.1.2. Ejecucidn presupuestaria

Al analizar la ejecucion presupuestaria llama la atencién que el Departamento de Transito
ejecutd menos del 55% de su presupuesto en 2012 y en los afios precedentes la ejecucién
fue en promedio 72%. Es hasta los ultimos dos afios que la ejecucidn presupuestaria superd
el 90% (ver Tabla A6 en Anexo). Otras unidades ejecutoras con baja ejecucion fueron la
Subdireccién General de Estudios en 2011, 2012 y 2013 (promedio de 77% en estos tres
afios), la SAIA en 2012 (45.4%), 2013 y 2014 (promedio de 82% en estos dos afios) y la
Subdireccién General de Salud Policial en 2011 (78%).

13.1.3. Objeto gasto
Al hacer el andlisis de como se gasta el presupuesto de la Direccién General de la PNC, se
observa que el 73% del presupuesto devengado en 2014 se gasté en Servicios Personales,
12.9% en Servicios no Personales, 9.2% en Materiales y Suministros y 4.3% en Propiedad,
Planta, Equipo e Intangibles.

Grafica 8. Distribucion del Ppto. Devengado
DGPNC, 2009 a 2015 (en millones de quetzales)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN y BANGUAT.
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14.Doctrina institucional

La doctrina policial fue elaborada en el primer semestre del afio 2012 a través de un
proceso coordinado desde una mesa técnica integrada por diez elementos de la institucion
de los grados de la oficilidad. Esta recoge la historia, el fundamento legal y filoséfico de la
institucidon, asimismo caracteristicas propias del actuar policial, el uso de la fuerza,
instrucciones policiales y control interno, segun la normativa legal vigente. También
contiene los principios, valores y cualidades policiales identificados por el personal de la
institucion.

La importancia de contar con una Doctrina Institucional reside en que a través de esta se
establece la filosofia que construye la forma de ser del policia, la cual influye en la direccién
y orientacién de la instituciéon a corto, mediano y largo plazo. Una doctrina considera
cuestiones que sobrepansan la norma legal y que se relacionan con principios de justicia,
moral y costumbre.

En junio de 2012 se ordend la reproduccién, difusion y cumplimiento de la doctrina
institucional. El texto fue presentado en un evento publico al Presidente de la Republica. En
el mismo afio se impartieron a los mandos medios de la Policia Nacional Civil una serie de
talleres para preparar a los facilitadores que difundirian la doctrina a todos los niveles de la
PNC, lo cual concluyé con éxito. Sin embargo, el proceso de difusion masiva a todos los
niveles de la PNC quedd inconcluso.

Es necesario continuar el proceso de asimilacién de la doctrina institucional con el fin que
sea conocida e implementada integramente por todo el personal policial. Para ello es
preciso realizar una capacitaciéon constante. La misma doctrina establece que para cumplir
la mision de la PNC no es suficiente conocerla, sino hacerla parte de las convicciones de
cada elemento policial.

15. Reforma policial

En el aifo 2008, junto a la emision de la Ley Marco de Seguridad Nacional, Decreto 18-2008,
se inicio el proceso para instaurar un érgano de reforma policial. A finales del afio 2010, con
la emisidn del Acuerdo Gubernativo 361-2010, se cred la Comision Nacional de la Reforma
Policial -CNRP- con el fin de “promover, proponer y dar seguimiento al cumplimiento de las
medidas, estrategias, planes y programas vinculados a la reforma de la Policia Nacional Civil,
gue permitan un proceso continuo de modernizacién institucional orientado al
Fortalecimiento del Estado democratico de Derecho”.

Conforme su naturaleza, la CNRP es un ente colegiado, deliberativo y consultivo, mas no
ejecutivo. Esta integrada por: a) Ministro de Gobernacidn, quien la preside y convoca, b)
primer Viceministro de Gobernacién, c) Coordinador del Consejo Asesor de Seguridad —CAS,
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d) Secretario Técnico del Consejo Nacional de Seguridad, e) Director General de la PNC, f)
Director General Adjunto de la PNC, g) Titular de la Jefatura de Planificacién y Desarrollo
Institucional de la PNC, h) Inspector General de la PNC, e i) un ciudadano notable, designado
por el Presidente de la Republica.

La CNRP ha establecido que las lineas de accién para la Reforma Policial estdn integradas
por ocho ejes: 1) Formacion y Profesionalizacidn, 2) Organizacidn Institucional, 3) Recursos
Humanos, 4) Gestidon y Logistica, 5) Inspectoria y Controles Internos, 6) Plataforma
Tecnoldgica, 7) Prevencién del Delito, y 8) Investigacién Criminal. Los primeros seis ejes se
consideran horizontales y los ultimos dos, verticales.

De los ejes de la reforma policial, la CNRP ha destinado la mayor cantidad de personal y
recursos a los ejes de formacion y profesionalizacidn, controles internos, plataforma
tecnoldgica y organizacion institucional. Dentro del desarrollo de los ejes se encuentran: a)
elaboraciéon e implementacion de un plan piloto del Manual que desarrolla el Modelo
Policial de Seguridad Integral Comunitaria —MOPSIC-, b) fortalecimiento del 4area
tecnoldgica mediante la estabilizacion de la plataforma tecnoldgica y la creacion de nuevos
sistemas, como el Sistema de Personal —SISPE-, el sistema de vehiculos robados y de
ordenes de captura, c) nuevo modelo de Inspectoria General para la PNC, d) aumento del
numero de elementos policiales, e) reapertura de la Academia, f) elaboracién de la doctrina
policial, g) disefio de la politica educativa policial y del sistema educativo policial, h)
creacion de Escuela de Oficiales y de Escuela de Especialidades.

El presupuesto devengado por la Reforma Policial fue Q. 8.9 millones en 2011, Q. 32

millones en 2012, Q. 66.4 millones en 2013 y Q. 91.4 millones en 2014. Para el afo 2015
tiene asignado un presupuesto de Q. 40 millones.

16.Conclusiones

1) En cuanto la estructura funcional de la PNC descrita por el Reglamento Sobre la
Organizacion de la PNC, en lo relativo al grado jerarquico que debe ostentar quien dirija
cada una de las dependencias, se determina insuficiencia. Si bien estan cubiertos los
puestos de mando de las distintas dependencias de las Subdirecciones, en su mayoria
qguienes los ocupan no cuentan con el nivel jerarquico que demanda el Reglamento. Se
evidencia que en numeros globales, hay una cantidad suficiente oficiales superiores a
nivel de la institucion, pero estos no estan cubriendo dichos puestos de mando.

2) Falta de contar con criterios sustentables y basados en una estrategia, que expliquen las
razones por las cuales se formula el despliegue territorial de la PNC. No se contd con
explicaciones uniformes y precisas por parte de las autoridades de la PNC, donde
justifique la razén de la distribucion a nivel territorial de los agentes de la PNC. Sin
embargo se desprende algun grado de correlacion entre el nimero de elementos
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asignados y el porcentaje de homicidios ocurrido en cada una de las regiones.

3) Se aprecia un modelo de reclutamiento falto de capacidad instalada y de criterios
técnicos y cientificos para la admision de nuevos agentes. Conforme investigacién de
campo, se precisé que el proceso de reclutamiento de la PNC tiene serios desafios,
especialmente en las fases de seleccién, evaluacién y corroboracion de la informacién,
lo que hace sumamente vulnerable la institucidon por el ingreso de agentes que no se
ajustan al perfil o no cuentan con vocacion de servicio.

4) Se alcanzaron cifras significativas en el tema del reclutamiento e implementacién de un
modelo de regionalizacién. Si bien se elevd el numero de agentes con relacién a la
cantidad de poblacién, no se atendid la deficiente formacidn inicial de los agentes, a lo
gue se suma que no se cuenta con explicaciones plausibles por parte de la Autoridad
para comprender el alcance de la regionalizacién propuesta.

5) El Reglamento del Régimen Educativo de la PNC deja bastante librados los requisitos
para ascender dentro de la escala jerdrquica de la carrera a la autoridad de turno, pues
permite que muchos de los requerimientos se puedan normar a través de las distintas
convocatorias. Esto ha incidido en muchas variaciones en cuanto los requisitos y la
ponderacién para obtener ascensos. En algunos casos lo han justificado por razones
eminentemente prdcticas, sin embargo se ha presentado muchas inconformidades por
arbitrariedades y abusos que se han cometido.

6) Hay una evidente falta de armonizacién entre el Reglamento Sobre la Organizacion de la
PNC y el Reglamento Disciplinario de la PNC. Lo que repercute principalmente en el
custionamiento de la validez legal de Seccién del Régimen Disciplinario y la Oficina de
Responsabilidad Profesional.

17.Recomendaciones

1) Aplicar el concepto de mando contenido por el Reglamento Sobre la Organizacion de la
PNC. Ello a efecto cubrir con el personal prescrito por el Reglamento, los distintos
puestos de mando. O bien revisar la viabilidad de las disposiciones del Reglamento y en
caso de discrepancia proceder a su reforma. Bajo ninguna circunstancia se debera
continuar con la practica de desentenderse de las disposiciones normativas aduciendo
su obsolecencia o complejidad.

En consecuencia, se debera elaborar en el plazo de 1 afio, un estudio que comprenda y
justifique el tipo de perfil y competencias que se deben demandar para cada puesto de
mando, especialmente la consideracién en cuanto el rango dentro de la escala
jerdrquica. Plazo en que se deberd proceder a ajustar el Reglamento Sobre la
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Organizacion de la PNC, en caso justificarse su necesidad.

En un plazo de 4 afios, se deben tener cubiertos la totalidad de los puestos de mando,
con el personal que reuna el nivel jerarquico y perfil que especifica la norma.

Disefiar un despliegue territorial que responda a una estrategia. Elaborar, evaluar y
poner en practica criterios para desplegar la plantilla de la PNC a nivel de unidades
territoriales. Al efecto se deberda ahondar en criterios y variables para formular las
politicas para el despliegue territorial, los que deberdn ser revisados de manera técnica
y sistematica.

En el plazo de 1 afio deberan estar concluidos y documentados los criterios para
determinar el despliegue territorial de la PNC, periodo dentro del cual se deberan
formular un plan para alcanzar este criterio.

En el plazo de 4 afios deben estar distribuidos en su totalidad los miembros de la PNC
acorde a los criterios determinados en los planes de despliegue territorial.

Mejorar el proceso de reclutamiento. Previo a continuar con el reclutamiento de
aspirantes a la Academia de la PNC, se deberd mejorar sustancialmente la capacidad
instalada, los criterios técnicos y cientificos de admision. Por lo que se recomienda
detener el reclutamiento hasta que se acredite fehacientemente se cuenta con mejores
practicas. En el plazo de 1 afio se debera evaluar, concluir y recomendar los cambios
necesarios para transformar el proceso de reclutamiento en la PNC.

Si bien se alcanzaron cifras significativas en el tema del reclutamiento, es fundamental
garantizar la calidad de los egresados de las ultimas promociones, partiendo de la
reapertura de la Academia en el afio 2012. En el plazo de 6 meses se deberd practicar
una evaluacién diagndstica a todos los agentes egresados de la Academia de la PNC a
partir del afio 2012, para determinar su grado de competencia y conocimientos.

En caso se detecten severas deficiencias la formacién de los nuevos agentes, se debera
reforzar su conocimiento a través de cursos de nivelacion, que se deberan programarse
e impartirse en un plazo maximo de 3 afios.

Reducir el nivel de arbitrariedad y discrecionalidad con que se realizan los procesos de
ascenso en la PNC. Para evitarlo se debe normar a nivel de Acuerdo Gubernativo y al
mayor grado de detalle posible los requisitos que deben de regir en tales concursos.

En el plazo de 1 aiio se debe elaborar y presentar un proyecto de Acuerdo Gubernativo
qgue regule dicho procedimiento, el que deberd comprender fundamentalmente
criterios objetivos de evaluacion, publicidad de la actuacién de los evaluadores vy
procedimientos de revision.
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Armonizar la legislacién para tener un régimen disciplinario unificado. Armonizar el
Reglamento Sobre la Organizacién de la PNC y el Reglamento Disciplinario de la PNC. Al
efecto se deberdn implementar las regulaciones que compatibilicen ambos cuerpos
normativos, cuyas reformas deberan estar concluidas, discutidas y aprobadas por el
Organismo Ejecutivo en el plazo de un afio.

Darle continuidad de la Comisidn Nacional de Reforma Policial. Se recomienda continue
el trabajo de la Comision, a efecto se cuente con un ente técnico de propuesta,
planificacién y seguimiento de los planes emanadados y acordados por el pleno de dicho
organo. No debe ser un ente ejecutor, sino asesor, que trabaje en coordinacion con las
diferentes autoridades del MINGOB relacionadas con la reforma policial, y siempre debe
tomar en cuenta que quién la preside y dirige es el Ministro de Gobernacién, como
maxima autoridad encargada de la PNC.

Toda reforma que se promueva o pretenda practicarse en la PNC, debera canalizarse en
una Unica instancia a efecto de evitar la dispersion y criterios dispares. De esa cuenta se
evitara la multiplicidad de planes, muchas veces contradictorios e incongruentes. Solo
asi se podran considerar al mas alto nivel las diferentes propuestas, para lo que la
Comisién Nacional de Reforma Policial puede ser ésta instancia, siempre que se respete
su concepcidn original.
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Ministerio de la Defensa Nacional

Guatemala tiene 108,890 Km? de superficie, con fronteras que se extienden 1,687
kilbmetros y 400 kildbmetros de costas, con una poblacién de mas de 16 millones de
habitantes. El presupuesto de Defensa del afio 2015 es de 2,100 millones, lo que representa
el 0.43% respecto del Producto Interno Bruto, siendo 18,500 la cantidad de elementos de
maniobra (Infanteria, Caballeria y Fuerzas Especiales) y 4,500 elementos de la seguridad
ciudadana, tomando en cuenta que la magnitud de algunas organizaciones (Batallones,
Compaiiias, Escuadrones) es tan solo nominal, ya que en general no disponen de la cantidad
de efectivos o armamento, en especial en el caso de vehiculos blindados, con los que
debieran estar equipadas para encuadrar en esa denominacién

En esta seccién se abordan los diferentes temas que conciernen al sistema defensivo del
pais, asi como la gestion y eficiencia desarrollada en el ambito de la seguridad,
mencionando las principales acciones llevadas a cabo, tanto de desarrollo institucional
como de apoyo a la seguridad ciudadana, seguridad publica y seguridad nacional.

18. Marco Legal y Organizacion del Ministerio de la Defensa Nacional

18.1. El Marco Legal y el actuar institucional

El Ministerio de la Defensa Nacional es el ente encargado de generar las politicas y hacer
cumplir el régimen juridico relativo a la defensa de la soberania y de la integridad del
territorio nacional (Ley del Ejecutivo art. 37). En el ambito nacional, basa su cumplimiento
en los Articulos 142, 244 y 249 de la Constitucidn Politica de la Republica, la Ley Constitutiva
del Ejército y el Decreto Legislativo 20-76, desarrollando diversas actividades, tales como: 1)
el mantenimiento de la soberania del espacio aéreo, terrestre y maritimo nacional, 2) la
proteccion a la poblacion, participando de manera conjunta con el Ministerio de
Gobernacién, en actividades de seguridad ciudadana, por medio de los Escuadrones de
Seguridad, y 3) la proteccion a la poblacién en casos de desastres naturales y
antropogénicos, apoyando directamente a la Coordinadora Nacional de Reduccién de
Desastres, de la cual el Ministro de la Defensa ejerce la Coordinacion del Consejo Nacional,
La actuacidén en caso de desastres naturales o antropogénicos, se ha concretado a través de
la Unidad Humanitaria de Rescate -UHR-CFAC- y sus diferentes componentes.

En el ambito regional, y en cumplimiento al Articulo 150 de la Constitucion Politica de la
Republica, el Ejército de Guatemala, mantiene relaciones de cooperacion y solidaridad con
los Estados que formaron parte de la Federacién Centroamericana. 1) Participa en el
Sistema de Integracién Centroamericana —SICA-, organismo que entre sus principales
atribuciones, contempla las siguientes: servir de foro politico regional para el andlisis e
iniciativas para impulsar la democracia, la paz y la integracidon en Centroamérica, asi como
propiciar el respeto de los derechos humanos y la vigencia del derecho internacional. 2)
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Forma parte de la Conferencia de Fuerzas Armadas Centroamericanas —CFAC-, organismo
qgue desarrolla planes de cooperacion integral para prevenir y contrarrestar amenazas
comunes a la democracia, paz y libertad de la regién, tales como: el terrorismo, crimen
organizado y actividades conexas, mediante la realizacién de actividades coordinadas,
ejercicios de gabinete y recomendaciones a los presidentes de la regidon en aspectos de
seguridad y defensa.

En el entorno internacional y en cumplimiento al Articulo 149 de la Constitucion Politica de
la Republica, el Ejército de Guatemala, contribuye al mantenimiento de la paz y la libertad
internacionales, por medio de la participacién del Estado de Guatemala en contingentes
militares en operaciones de paz, en la Republica Democratica del Congo y Haiti,
auxilidndose por medio del Comando Regional de Operaciones de Paz, institucién que tiene
a su cargo el entrenamiento de civiles y militares para su futura participacién en
operaciones de paz.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en sus articulos 183 y 246, establece
las funciones del Presidente de la Republica en materia de defensa. La Ley Constitutiva del
Ejército (Decreto No. 72-90 y sus reformas), reafirma las funciones asignadas por la
Constitucion Politica al Presidente de la Republica, respecto de sus funciones de mando,
para definir lineamientos generales y de caracter estratégico, orientados a “proveer a la
defensa y a la seguridad de la Nacidon” y a “mantener la independencia, la soberania y el
honor de Guatemala”.

En lo relativo a la Defensa Nacional, la Ley del Organismo Ejecutivo (Decreto Legislativo No.
114-97), contempla funciones especificas para el Ministerio de la Defensa Nacional, en lo
relativo a la definicién y formulacién de la Defensa Nacional y la define como una de las
funciones primarias en su accionar. Ademas, existen otros fundamentos legales, tales como:
la Ley del Servicio Civico (Decreto No. 20-2003) y la Ley de Orden Publico (Decreto No. 7 de
la Asamblea Nacional Constituyente de la Republica de Guatemala).

En el dmbito de la funcién legislativa, corresponde al Congreso de la Republica la
elaboracién de un marco juridico completo que garantice el encaje del Ejército de
Guatemala en el estado de derecho, correspondiéndole decretar la movilizacion y
desmovilizacién, tanto en el interior del pais como fuera de él en misiones internacionales,
ademads de ejercer control y supervision de las actividades del MDN por medio de la
comision de defensa. Asi mismo, Guatemala es signataria de diversos tratados y convenios
internacionales en materia de seguridad y defensa, en los ambitos internacional, regional y
subregional.

En el contexto del Sistema Interamericano, se ha contribuido al disefio de una Agenda de
Seguridad Regional, perfilando una nueva institucionalidad sobre la base de la cooperacién
y de la transparencia en las relaciones de defensa, generando un clima de distensién y un
ambiente de confianza. En cuanto a las relaciones con otros Estados y con la finalidad de
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mantener relaciones de amistad, solidaridad y cooperacion, el Ejército designa agregados
militares, instructores militares y estudiantes hacia otros paises. En el dmbito hemisférico®,
la manifestacién militar se realiza tanto en la Conferencia de Ministros de Defensa de las
Américas como en el marco de la Organizacién de Estados Americanos —OEA-, en la Junta
Interamericana de Defensa —JID-. A nivel de fuerzas armadas se tiene participacion en las
Conferencias Especializadas de Ejércitos Americanos —CEA-, de fuerzas navales —CNI- y de
fuerzas aéreas —SICOFAA-. En lo regional, Guatemala, como parte de la comunidad
centroamericana, mantiene y cultiva relaciones de cooperacion y solidaridad en materia de
defensa integrandose a la Subcomision de Defensa del SICA y a la Conferencia de Fuerzas
Armadas Centroamericanas —CFAC-*'.

18.2. Politica de Defensa Nacional

La Politica de Defensa como politica publica, es un conjunto de directrices que tienden a la
preservacion del Estado e interpretan los intereses nacionales plasmados en la Constitucion
Politica de la Republica, en el contexto de la seguridad nacional, emprendiendo acciones, asi
como asignando los recursos necesarios para la consecucion de tales objetivos y
previniendo las amenazas que pueda enfrentar el Estado. Para el desarrollo de la Politica de
Defensa, se derivan de ella politicas especificas, siendo una de ellas la Politica Militar.

La Politica de Defensa Nacional de Guatemala, se define a partir de los objetivos nacionales,
identificando las potencialidades del Estado, entre las cuales resalta la participacién en
operaciones de paz, el proceso integrador y de cooperacion en la regidon. La modernizacién
de las instituciones de Defensa Nacional constituye uno de los pilares fundamentales en los
cuales se apoya la Politica de Defensa, cuyo proceso pretende dar respuesta a las
tendencias respecto a la conduccidén y liderazgo de la Defensa Nacional, asimismo, a los
compromisos adquiridos en los Acuerdos de Paz Firme y Duradera, de manera que la
Politica de Defensa es esencialmente disuasiva, privilegiando la resoluciéon diplomatica de
los conflictos y las diferencias®.

La importancia de la Politica de Defensa en el ambito psicosocial enfatiza el fortalecimiento,
desarrollo y promocién de una cultura de defensa, destacando: En el dmbito politico, la
consolidacién de la democracia por medio del fortalecimiento institucional, la ampliacion de
espacios de participacién y la integracion de diferentes sectores dentro del Sistema de
Defensa Nacional. En lo econdmico, generando en el marco de la seguridad, condiciones
gue permitan coadyuvar y fortalecer el desarrollo y crecimiento econédmico nacional, la
adquisicidn y generacién de nueva tecnologia, la estabilidad para atraer inversién, asi como
el desarrollo de la industria de defensa. En lo militar, formulando la Politica Militar, la cual
determina los lineamientos generales respecto de la funcién propia del Ejército de
Guatemala y su ambito de accién, estructura organizacional, planeamiento y presupuesto.
En el campo de la diplomacia, la Politica Exterior busca la solucidon pacifica de las

0 politica Militar de la Republica de Guatemala, diciembre de 2013.
*! Documento “Bases para la consideracidn de la cuestidon militar en Guatemala”, agosto de 2000.
2 politica de Defensa de la Nacidn, noviembre de 2013.
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controversias y conflictos y atencién a las amenazas, asi como al desarrollo de politicas de
cooperacion internacional y de alianzas.

La acciéon militar, comprende la organizacién, preparacién y empleo del Ejército de
Guatemala en la defensa de los Intereses y Objetivos Nacionales, asi mismo le atribuye la
responsabilidad de planificar, organizar, dirigir y ejecutar la estrategia de la defensa armada
del Estado.

La accidon econdmica, comprende las medidas que desarrolla el Gobierno a fin de satisfacer
las necesidades de investigacidén, organizacion, preparacidon y ejecucidon de la Defensa
Nacional, tanto en tiempo de paz como en tiempo de conflicto.

La seguridad interior del pais, enfrenta desafios que provienen de la seguridad exterior,
especialmente si se toma en cuenta que la regidén es un puente del narcotrafico y el crimen
organizado internacional sigue presente. La accidn hacia lo interno, esta referido a la
necesidad de garantizar la seguridad del Estado, sus habitantes y la pervivencia del mismo,
funcién que corresponde al Ministerio de Gobernacién y otras entidades nacionales y es
apoyada por la institucién militar.

La accién de defensa y proteccidn civil, comprende la prevencién, mitigacidn y atencién a
desastres, sean provocados por fendmenos naturales o de caracter antropogénico, para lo
gue cuenta con la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres —CONRED-,
requiriendo para todo lo anterior del desarrollo, la investigacidon, la generacion, la
adaptacion y la utilizaciéon de la tecnologia apropiada a las necesidades y posibilidades del
pais.

La interaccion e interdependencia entre la Politica de Defensa y Politica Exterior, se ve
inmersa en lo global, por lo que en el ambito de la defensa se fomentan las medidas de
confianza mutua y la seguridad, como parte de la politica exterior que constituye la primera
linea de defensa nacional. Asi mismo, la manifestaciéon de integracion o insercién en el
sistema mundial de seguridad, se realiza por medio de la participacion en Operaciones de
Paz, cooperando en la implementacion de las fuerzas multinacionales que en ella participan,
con la legitimacién de los organismos internacionales y a los entendimientos regionales y
subregionales sobre el tema de Seguridad.

Los objetivos nacionales, a partir de los cuales se define la Politica de Defensa Nacional de
Guatemala son los siguientes™:

Objetivos Permanentes:
* Proteger laviday la libertad de sus habitantes.
* Conservar la soberania nacional y la independencia del Estado.

3 politica de Defensa de la Nacidn, noviembre de 2013.
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* Mantener su integridad territorial, en los espacios terrestres, maritimos y aéreos.

* Desarrollar y mantener un sistema de defensa nacional moderno y adecuado a la
realidad de Guatemala.

* Generar las condiciones de seguridad y defensa necesarias para hacer frente a las
amenazas a la pervivencia del Estado.

* Contribuir a la promocidon, mantenimiento y fortalecimiento de la paz nacional e
internacional dentro de un marco de respeto a los derechos humanos.

* Asegurar condiciones de seguridad interna y externa para el logro del bien comun.

* Promover el compromiso de toda la ciudadania con la Defensa Nacional.

Objetivos Actuales:
* Desarrollar un sistema de Defensa Nacional moderno y adecuado a la realidad de
Guatemala.
* Promover el compromiso de toda la ciudadania con la Defensa Nacional.
* Definir las fronteras maritimas y terrestres del Estado.
* Ejercer control de los espacios terrestres, aéreos y maritimos.

18.3. Organizacion

Se describe en la Ley Constitutiva del Ejército que son integrantes del Ejército de
Guatemala, los Oficiales Generales, Oficiales Superiores, Oficiales Subalternos, Cadetes de la
Escuela Politécnica, Alumnos de los Centros de Educacién e Instruccion Militar,
Especialistas, Elementos de Tropa y demds personal que pertenezca a la Fuerza
Permanente, asi como los comprendidos en la Fuerza Disponible cuando estén en funciones
del servicio.

Las funciones del Alto Mando se ejecutan en el Ministerio y en la Jefatura del Estado Mayor,
ambas de la Defensa Nacional*, mientras que la ejecucién se logra por accién de los
Comandos y Servicios Militares con la contribucién que para ello brindan las Dependencias
Militares Auxiliares y los Centros de Profesionalizacién, Formacidn, Educacion, Instrucciéon y
Entrenamiento Militar.

Los procesos hacia el interior de la organizaciéon estan a cargo del Estado Mayor de la
Defensa, quien es el ente encargado de apreciar, planificar, ejecutar y evaluar la
organizacién y la movilizacién nacional dentro del esquema de defensa y tiene soporte
técnico y consultivo para la conduccién y empleo estratégico de las Fuerzas de Tierra, Aire y
Mar manteniendo el estado de apresto del Ejército de Guatemala, considerando las
reservas Terrestre, Aérea y Naval, en las situaciones de Reserva Disponible, Movilizable y
Territorial, no solamente para su empleo en el orden militar, sino para atender situaciones
en el quehacer nacional.

a“ Ley Constitutiva del Ejército.
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El actuar del Ejército de Guatemala en seguridad interna, ain no se define en una Ley de
Seguridad, Defensa y Desarrollo, que determine los objetivos, el presupuesto, los limites y
las formas de relacién interinstitucional, asi como la forma en que actuaran las
instituciones, para colaborar en el logro de los objetivos nacionales de la seguridad y
defensa, el bienestar y el bien comun para los guatemaltecos™.

La organizacion de las Fuerzas de Tierra se constituyen por unidades tipo Brigada, gran
unidad tactica del Ejército de Guatemala, y comprende los medios de los cuales dispone la
Fuerza de Tierra para cumplir con su misién, identificados en sus unidades de combate,
unidades de apoyo de combate, las de apoyo de servicios de combate y dependencias
auxiliares, comandadas para el efecto por sus diferentes jerarquias que van desde soldado
de segunda, soldado de primera, cabo, sargento segundo, sargento primero y sargento
mayor en el personal de tropa, mientras que en el personal de oficiales va desde
Subteniente, Teniente, Capitdn segundo, Capitdn primero, Mayor, Teniente Coronel,
Coronel, General de Brigada y General de Division.

Por su parte, la Fuerza Aérea se conforma con unidades de ala fija y rotativa, asi como de
Policia Militar, Bateria Antiaérea y Servicios de Base, asignados en operaciones de defensa y
control del espacio aéreo, apoyo a fuerzas de superficie, protecciéon al medio ambiente y
atencion de emergencias.

En el ambito de accién de las Fuerzas de Mar existen tres areas, una es la defensa militar
con dependencia directa del Estado Mayor de la Defensa Nacional mientras que con el
Ministerio de la Defensa se desarrolla lo relativo al area de la diplomacia naval y a la
salvaguarda naval en los espacios acuaticos para la proteccién de la vida humana en el mar
y la preservacién del medio marino, apoyando a otras entidades del Estado y haciendo
efectivo el ejercicio de jurisdiccion, asi como el cumplimiento de los compromisos
adquiridos por Guatemala dentro del régimen internacional.

En el plano politico-estratégico, los procedimientos para la interaccidon con los organismos
del Estado y otras entidades estan a cargo del Ministerio de la Defensa Nacional, con el
objetivo de fortalecer las relaciones interinstitucionales a nivel nacional e internacional,
como parte de la Politica de Defensa y en apoyo a otras politicas de Estado.

Derivado de la necesidad de contar con un aparato militar eficiente, que le permita al
Estado de Guatemala, atender las demandas que surjan del Entorno Estratégico, se
considera importante un desarrollo institucional ordenado, sistemdtico y de largo plazo,
que favorezca al Ejército de Guatemala satisfacer las demandas de la sociedad. De esta
forma se definen cinco ejes Estratégicos sobre los que se lleva a cabo el mayor énfasis
institucional, siendo los siguientes: Transformacién de la Fuerza, Gestién Administrativa y
Logistica, Educacidn Militar y Entrenamiento, Carrera Militar y Alianzas Civicas.

5 Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
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En la organizacion del Ejército, a partir de la primera reduccién desde que se firmaron los
Acuerdos de Paz en 1996, hasta el afo 2004 se ha excedido considerablemente con lo
acordado inicialmente en la disminucidn de los miembros del ejército en un 38% (39,375
elementos equivalente a 71.75%). El Ejército Nacional finalizé el afio 2008 con 15,500
elementos de la fuerza pemanente y 3,000 soldados de la Seguridad Ciudadana.

En el afo 2015, totaliza 18,500 efectivos organizados en 8 Brigadas de Infanteria, 2 Brigadas
de Artilleria, 2 Brigadas de Fuerzas Especiales, 2 Brigadas de Policia Militar, 1 Brigada
Estratégica, 1 Comando Aéreo Central, 2 Comandos Aéreos, 2 Comandos Navales y 1
Brigada de Infanteria de Marina. A estos se suman 4,500 soldados de la Reserva territorial
gue conforman el Cuerpo Especial para la Seguridad Ciudadana.

En relacidn a la seguridad interna, segun los Acuerdos de Paz, el Ejército dejaria de tenerla
de manera inmediata, intervendria sélo de manera excepcional cuando los medios
ordinarios resultaren rebasados y a solicitud del Presidente de la Republica, quien
mantendria informado al Congreso, y este podria disponer en cualquier momento el cese de
las actividades. Dicho cambio colocaba en el poder politico la responsabilidad de la decisidn,
es asi como en base a este concepto y en apoyo a la PNC*®, se efectud en el afio 2006 una
movilizaciéon (accion que emprende el Estado, disponiendo de los recursos humanos y
materiales de la nacién para enfrentar situaciones que generen crisis)*’ de personal de la
reserva del pais (comprende a los ciudadanos que hubieren prestado servicio militar en la
Fuerza Permanente o terminado su entrenamiento en las unidades de reservas militares)
para organizar el Cuerpo Especial de Reservas para la Seguridad Ciudadana, conformado por
4,500 elementos que son desplegados en el territorio nacional con énfasis en la zona
central, para cooperar en el dmbito de la seguridad ciudadana.

La estructura organica se plasma en la Tabla de Organizacién y Equipo —TOE-, instrumento
gue permite unir los aspectos orgdnicos, con aquellos referentes al equipamiento y al
personal. Debido a que el entorno estratégico imprime a las instituciones, su organizacion
debe adecuarse sistemdaticamente, por lo que la organizacion militar actia en dos
direcciones, la reaccionaria y la prospectiva. En la reaccionaria se enfrentan contingencias
qgue requieren de la agrupacién de unidades que les provea cualidades adecuadas al
problema por solucionar. En la prospectiva se crean unidades o se reorganizan a través de la
revisién sistematica de la organizacidon en cuanto a: misién, funciones, tareas, empleos,
equipamiento, entre otros.

Para llevar a cabo el comando y control de las unidades organicas dentro del Ejército de
Guatemala es necesario contar con personal calificado y que reuna los requisitos
necesarios, tanto en el nivel fisico como en el académico, por lo que los aspirantes a ocupar
las posiciones de mando deben de reunir las caracteristicas que se muestran en la Grafica 9.

8 Acuerdo Gubernativo 40-2000, Guatemala 2000.
*7 Libro de la Defensa Nacional de Guatemala, Guatemala 2003.
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Grafica 9. Jerarquia de los Principales Nombramientos Militares por Puesto, Grado,
Instruccion Militar y Preparacion Academica.

Nota: Los comandantes de Brigada son doce, ocho de Infanteria, dos de fuerzas especiales, una estratégica
y una de policia militar. Los Directores son cinco en el Ministerio de la Defensa Nacional y cinco en el Estado
Mayor de la Defensa Nacional.

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional, 2015.

18.4. Funciones asignadas por la ley

Una vez identificados los aspectos constitucionales y legales, es necesario contar con los
insumos externos generados por las diferentes instituciones del Estado, tanto los que
conforman el Organismo Ejecutivo como Legislativo, asi como los provenientes de
organizaciones de la sociedad civil interesadas en la tematica de defensa y que mantienen
un constante monitoreo en el quehacer militar con la finalidad de retroalimentar el proceso
de generacién de politicas.

Las instituciones del Estado directamente involucradas con la defensa nacional, son las
siguientes:

El Organismo Ejecutivo es el responsable de la definicion, direccidon ejecucidn, control de la
Politica de Defensa y el andlisis permanente de la situacion de la Defensa Nacional,
delegando para ello al Ministerio de la Defensa Nacional, en la ejecuciéon de los planes,
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programas y proyectos del area de su competencia, elaborados conforme a las directrices
provenientes del Ejecutivo. Asi mismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores coordina,
analiza, apoya y da seguimiento a la negociacion de convenios de caracter politico,
geopolitico, de derechos humanos, sobre Belice, integracién centroamericana, derecho
internacional y seguridad y defensa entre otros.

Particularmente, es funcién del Ejército de Guatemala lo estipulado en los articulos 244 y
249 de la Constitucion Politica de la Republica —CPR-, asi como lo establecido en la Ley
Constitutiva del Ejército —LCE-. Por su parte, el Congreso de la Republica, por medio de la
Comisién de Defensa, ejerce el control democratico, desde el ambito politico, por medio de
decretos, reformas y derogacion de legislacion vinculada a la Defensa y la consolidacién de
la democracia por medio de la ampliacidn de espacios de participacién dentro del Sistema
de Defensa Nacional. La Comunidad de Defensa constituye un foro de participacién
conformado por civiles y militares representantes de las instituciones ciudadanas
involucradas e interesadas en la tematica para el fortalecimiento de una cultura de defensa
y seguridad, sustentado en cuatro pilares: transparencia, tolerancia, respeto, legitimidad y
legalidad.

Contando con el basamento legal proporcionados por las entidades involucradas en la
tematica de la seguridad y defensa se derivan dos grandes misiones: las operativas y las de
apoyo. Las misiones operativas son productos finales en beneficio de la sociedad, mientras
gue las de apoyo, son productos intermedios denominados voliumenes de trabajo que
alimentan a las misiones operativas para contribuir al logro del producto final. Estos
productos se ven reflejados en los subprogramas y programas presupuestarios plasmados
en la Red de Categoria Programatica del Ministerio de la Defensa Nacional. Esta Red de
Categorias Programaticas, provee de insumos para la realizacién de actividades centrales
realizadas por el Ministerio de la Defensa Nacional y sus dependencias auxiliares, cuyas
acciones son multidireccionales que pueden traducirse en la generacién dentro del marco
de la seguridad, de condiciones que permitan fortalecer el desarrollo y crecimiento
econdmico nacional, asi como el desarrollo de la industria de defensa, dirigidas hacia todas
las acciones presupuestarias y corresponden a las acciones de direccidn y apoyo en toda la
gestidn productiva. Las Actividades Especificas son realizadas por las unidades operativas
del Ejército y constituyen la ejecucién de los objetivos institucionales, tanto en lo interno
como con una estrecha relacién con la Politica Exterior buscando la solucién pacifica de las
controversias y atencién a las amenazas, asi como al desarrollo de politicas de cooperacién
internacional y de alianzas.

El Ejército coopera en garantizar la seguridad ciudadana, y la del Estado, sus habitantes y la
pervivencia del mismo, funciéon que corresponde al Ministerio de Gobernacién y otras
entidades nacionales, a las cuales se les brinda el apoyo necesario y que se encuentra
especificado en el acuerdo Gubernativo 40-2000.
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El Ministro de la Defensa Nacional es quien preside el Consejo de la Coordinadora Nacional
para la Reduccidn de Desastres —CONRED-, por lo que legalmente debe de actuar en el area
de accion de defensa y proteccién civil, interviniendo en la prevencién, mitigacién y
atencion a desastres, sean provocados por fendmenos naturales o de caracter
antropogénico.

Finalmente, la Defensa Nacional de Guatemala requiere el desarrollo, la investigacion, la
generacion, la adaptacién y la utilizaciéon de la tecnologia apropiada a las necesidades y
posibilidades del pais, al igual que la interaccion e interdependencia entre la Politica de
Defensa y Politica Exterior, va de la mano con las tendencias mundiales. En ese sentido, en
el dmbito de la defensa se fomentan las medidas de confianza mutua y a los
entendimientos regionales y subregionales sobre el tema de seguridad, como parte de la
politica exterior que constituye la primera linea de defensa nacional. Asi mismo, la
manifestacion de integracion o insercion en el sistema mundial de seguridad, se realiza por
medio de la participacidon en Operaciones de Paz, cooperando en la implementacion de las
fuerzas multinacionales que en ella participan, con la legitimacién de los organismos
internacionales.

19.El Modelo de Defensa

La Defensa Cabal es el modelo de defensa generado para Guatemala basado en cinco
requisitos mayores que la definen®®:
* Complementaria, porque se integra al Sistema Nacional de Seguridad,
perfeccionando las tareas que ejecuta de manera integrada y complementaria con
otras instituciones.

» Agil y Adecuada, porque tiene la facultad de utilizar sus componentes de manera
agil, de tal forma que puede cubrir y tener presencia en cualquier parte del pais, ya
gue consigue trasladarse de un lugar a otro de manera inmediata y de igual forma,
garantiza con la trayectoria de sus acciones el éxito del cumplimiento de la misidn
impuesta.

* Balanceada, porque guarda el equilibrio entre las necesidades del pais y los medios
disponibles para ella, y entre la intencidn politica y las expectativas de la poblacidn.

* Antropocéntrica, porque es la persona humana la principal beneficiaria de su
actuacién, que recibird un bien que le permitira su pleno desarrollo en un marco de
respeto a los derechos humanos.

“8 politica de Defensa de la Nacidn, noviembre de 2013.
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* Legal, porque ejecuta sus funciones de manera puntual, fiel y de acuerdo a lo
prescrito por la ley, de forma que respete y fortalezca el Estado de Derecho, lo que
contribuye a la institucionalizacion del Sistema Nacional de Seguridad.

Ademas de orientar la Defensa Nacional por un enfoque proactivo, el modelo también
contempla la continuidad de tareas subsidiarias, buscando cambiar los impactos negativos
que el empleo intenso de las fuerzas militares en apoyo a la seguridad ciudadana ha
provocado en el Sistema Nacional de Defensa, como la degradacién del sistema de
capacidades de defensa, debido a la expansién de las funciones que se desarrollan sobre
cadenas de valor extendidas mas alla de sus limites, lo cual ha provocado que haya una
necesidad de recuperar la capacidad sistematica de defensa, redefinir la fuerza y desarrollar
una gestion integral que incluya el alineamiento de ciclos de decisién.

Con base en lo anterior, se establecen lineas estratégicas para el manejo y desarrollo
interno de la institucion, asi como su accionar en el contexto del sistema estatal y también
para regular sus relaciones con otros actores en el ambiente nacional e internacional.
Fundamentalmente se persigue el logro de mayor eficacia operacional en las actividades
propiamente militares en relacién a los productos esperados por el entorno.

Es de resaltar que existe gran variedad de aspectos ya regulados o en proceso de desarrollo
que por su naturaleza deben ser de dominio publico, asi como otros que son
fundamentalmente de cardcter técnico militar.

Las lineas estratégicas antes mencionadas, determinan objetivos que requieren su
operacionalizacién; proceso que se da con la elaboracion de los planes estratégicos,
operativos y tacticos. En este mismo esquema y como funcién de su logistica estratégica,
identifica también los recursos humanos, materiales y econémicos que tiene a su
disposicidn o que debe procurar.

20.Recursos Humanos

20.1. Cantidad y tasa de efectivos

El recurso humano es la parte esencial de toda organizacién militar, como se menciond
anteriormente, el Ejército Nacional sufrié una fuerte reduccién en su personal por lo que
guedo relegado a los ultimos lugares en Latinoamérica, logrando superar levemente en la
tasa de efectivos, solamente a Honduras en la regidn centroamericana, y quedando muy
por detrds de los paises sudamericanos y México. Como se aprecia en la Grafica 10, la
cantidad de soldados por cada 10,000 habitantes en Guatemala es de 14.1, mientras en el
Salvador 39, Nicaragua 16.8, Honduras 12.8, lo cual no es congruente con el grado de
amenaza del crimen organizado que comparte la region.

77



IMareands ¢l rambo!

Grafica 10. Efectivos de las Fuerzas Armadas en Latinoamérica por cada
10 mil habitantes, 2014
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de Donadio, Marcela (2014),
pdgs. 62y 63y proyecciones de poblacion de CELADE.

Igualmente al hacer el cuadro comparativo por fuerza Terrestre, Naval y aérea, vemos que
nos encontramos en desventaja con la mayoria de paises, aunque ante paises como
Nicaragua y Paraguay podemos pensar que estamos mejor se debe a que también tienen

una menor poblacién.

Tabla 17. Cantidad de Efectivos de las Fuerzas Armadas en Latinoamérica, 2014

Pais Fuerza Fuerza | Fuerza Efectivos
Terrestre  Naval Aérea
Argentina 43,546 19,884 |13,636| 77,066
Bolivia (2010) 22,565 4,983| 6,530| 34,078
Brasil 198,167 68,395 (67,411 | 333,973
Chile 32,151 18,307 | 8,573| 59,031
Colombia 228,226 32,056 7,878 | 268,160
Ecuador 24,726 9,127 | 6,389| 40,242
El Salvador 20,897 1,945| 1,957| 24,799
Guatemala 19,652 1,666| 1,008| 22,326
Honduras (2011) 7,200 1,100| 2,250| 10,550
México 212,208 53,604 | 265,812
Nicaragua 10,358 10,358
Paraguay 6,977 1,992| 1,619| 10,588
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Peru 47,106 21,665 9,525| 78,296
Republica Dominicana 28,749 11,175|16,098| 56,022
Uruguay 15,407 4,672 2,484 | 22,563
Venezuela 194,744 194,744

Fuente: Donadio, Marcela (2014), pdgs. 62 y 63.

20.2. Nombramientos

Los diferentes nombramientos dentro del Ejército de Guatemala son efectuados a partir de
llenar requisitos para cada puesto como son el grado militar (que a su vez se obtiene con
requisitos de tiempo de servicio, aptitud académica militar y universitaria, aptitud fisica,
desempefiio profesional y buena conducta.

Para llenar el requisito académico entre cada grado es necesario aprobar un curso que se da
en el Comando Superior de Estudios del Ejército y son: Curso Bdsico del Arma o servicio
correspondiente de Subteniente a Teniente, Curso avanzado de Teniente a Capitan, Planas
Mayores de Capitdn a Mayor, Comando y Estado Mayor de Mayor a Teniente Coronel, Tesis
de ascenso para Coronel y Altos Estudios Estratégicos para General, como se puede apreciar
en la Grafica 11.

El eje de desarrollo en el drea de recursos humanos se basa en el precepto constitucional
gue estipula una organizacién jerdrquica, con base en la disciplina y obediencia como
principios rectores de las fuerzas que integran el Ejército de Guatemala, en los ambitos
continental, aéreo y maritimo.

Grafica 11. Puestos que se desempefian segun el grado militar y tiempo de servicio

55 afios Gral. de Div. MDN,
JEMDN

51 afios. Gral, de Brigada Subjefe
EMDN, ViceMDN, Inspector
Gral.,Comte Bgda.

3 anos

46 anos Cnel. lero, 2do y 3er
comandante
5 afos

42 anos Teniente Cnel. Comandante de
Batallon

38 afios Mayor Ejecutivo de Batalléon
4 anos

35 afios Capitan 1ro, plana de Batallon
3 afios
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32 afios Capitan 2do, Comte 3 de Compainiia
3 afios

27anos Teniente Ejecutivo de Compaiiia
5 afios

22 afios Subteniente Comte de Peloton
5 anos

18 anos Cadete en Formacion en Licenciatura en Ciencias
Militares, Ingenieria Naval o Aeronadtica
4 anos

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional.

El eje de desarrollo en el drea de recursos humanos se basa en el precepto constitucional
gue estipula una organizacién jerdrquica, con base en la disciplina y obediencia como
principios rectores de las fuerzas que integran el Ejército de Guatemala, en los ambitos
continental, aéreo y maritimo.

20.3. Reclutamiento y formacion inicial
El ingreso al Ejército se puede llevar a cabo de las formas siguientes:

* Como oficial del Ejército ingresando a la Escuela Politécnica y llenando los requisitos
como ser guatemalteco natural. Titulo o Diploma de Educacion Media. No tener
antecedentes de mala conducta. Altura minima de 1.60 mts. en hombres y 1.50 en
mujeres. Pasar la prueba de condicidon fisica. Pasar los exdmenes médico vy
odontoldgico. Pasar los exdmenes Psico-sociales y los examenes Académicos.

* Como personal de especialidades en Contabilidad, Enfermeria, etc.
* Como personal asimilado en Asesoria Juridica, Educacién, Medicina, etc.

* Como soldado llenando los requisitos de mayoria de edad, guatemalteco natural, de
buena salud y buena conducta.

Algunos temas como el ingreso a la Escuela Politécnica estan nromados desde la creaciéon
de la instituciéon, aunque los requisitos de ingreso han cambiado de ser de sexto primaria en
su origen, a tercero basico a principio de los 70’s con duracién de 4 afos, hasta educacién
media en los afios 90’s con acceso a la titulacion universitaria, aspecto que se describe en la
ley correspondiente bajo el acdpite de Instruccion y Educacion Militar, haciéndose notar
que la carrera militar de la oficialidad constituye una de las profesiones reconocidas por el
Estado. En el caso de los Oficiales de Reserva, se graduan de Educacion Media y Oficial de
Reservas Militares en los Institutos Adolfo V. Hall de la Republica.
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El desarrollo de la politica de personal se puntualiza a lo largo de la Ley Constitutiva del
Ejército haciendo mencidon de los aspectos formales como los ingresos y bajas en las
distintas situaciones militares en las que se puede clasificar al personal de acuerdo a su
edad y disponibilidad para su empleo como parte de la fuerza. Ademas se consideran los
asuntos de moral y bienestar del personal en lo relativo a condecoraciones y distintivos, asi
como las prestaciones, el régimen de previsién y los servicios médicos hospitalarios a que
tienen derecho.

Una parte importante de la politica en materia de recursos humanos es la captacién del
mismo, el cual se realiza bajo el titulo de Servicio Militar, ya que el cumplimiento del mismo
constituye, en base a la Constitucién un deber y un derecho civico, por medio del cual se
puede materializar otro de dichos deberes cual es el servir y defender a la Patria, el
personal de tropa que presta servicio militar que dura 24 meses se renueva en la misma
proporcion.

Uno de los aspectos importantes para el personal de tropa es el entrenamiento, para lo cual
inicialmente se lleva a cabo en los diferentes Centros de Adiestramiento de Reclutas —CAR-
y posteriormente para perfeccionamiento en el Centro de Entrenamiento del Ejército y la
Escuela de Galonistas.

En el tema de especialidades se cuenta con las diferentes escuelas: Escuela de Aviacidn para
formar pilotos aviadores y oficiales de aviacion, la Escuela Técnica de Aviacién para formar
mecdnicos de aviacidn, la Escuela de Comunicaciones e Informatica para formar técnicos en
comunicaciones y radio-operadores, la Escuela de Musicas Militares para formar maestros
en educacion musical, la Escuela de Operaciones de Paz que ensefia a nivel
centroamericano las acciones que se llevan a cabo en el dmbito del mantenimiento de la
paz con las Naciones Unidas, la Escuela de Paracaidismo que forma al personal de fuerzas
especiales, la Escuela Kaibil que forma igualmente fuerzas especiales, la Escuela de
Inteligencia para formar esta especialidad, la Escuela de Auxiliares de enfermeria que forma
los enfermeros en filas y encargados de las enfermerias en los comandos.

Para ello, la Ley del Servicio Civico desarrolla en su capitulo VI, las formas de prestacién del
servicio militar, aun cuando hay aspectos que se surgen debido al proceso de captacién de
personal netamente voluntario en sustitucidon del sistema de conscripcidn. Esto requiere
gue ademas del satisfactor patriético de servir a la nacién, se deba brindar al ciudadano
guatemalteco valor agregado, que permita equiparar su estadia en la instituciéon a las
opciones que en el medio se presentan, debido a la competencia por recursos humanos a
nivel nacional.

20.4. Formacion en servicio

La carrera militar se inicia para los oficiales desde la graduaciéon en la Academia Militar
como oficial del Ejército con el grado de Subteniente y Licenciado en Ciencias Militares y
Administracion de recursos para fuerza de tierra, Ingeniero Naval para fuerza de mar y
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Licenciado en Aeronautica para fuerza de aire, obteniendo los ascensos siguientes al llenar
el requisito académico y tiempo de servicio que se exige antes de cada grado, asi como la
evaluacién de desempefio, comportamiento, capacidad fisica y médica, perfil biofisico,
créditos y aptitud para el servicio militar.

Para el personal de tropa y especialidades también se da la evaluacién de desempefio,
tiempo de servicio y comportamiento para ascender en los distintos grados de mando vy
responsabilidad. Se entiende por carrera militar a las condiciones que permiten a los
guatemaltecos desempefiarse dentro del Ejército de Guatemala de forma temporal o
permanente y para ello se consideran todos los elementos de dicho proceso: El
reclutamiento, la seleccién, la induccidn, la evaluacién, la motivacién, el desarrollo, y el
crecimiento personal, el retiro y su consiguiente sistema previsional.

Las diferentes leyes y reglamentos de la materia tienen como objetivo fortalecer el
Escalafon Profesional, desarrollar cambios a la Ley Constitutiva del Ejército de Guatemala,
como los que se han dado al sistema de ascensos por ejemplo en los afios 70°s que se
agregd un afio mas entre cada grado y se cred un intermedio como Capitdn Primero lo que
hizo que este grado (Capitan) fuera de 6 afios, ademads se esta en trabajo constante para
lograr al personal de Tropa Profesional.

Se ha dado el proceso de fortalecimiento del Sistema Educativo Militar por medio de la
readecuacion de plan de estudios y la implementacién de nuevos métodos, técnicas y
procesos de evaluacion. Se entiende por Educacién Militar al proceso por medio del cual la
Institucion Armada capacita, forma y profesionaliza a su personal, transmitiendo
conocimientos especialmente en el arte y ciencia de la guerra, tradiciones, valores y cultura,
desarrollando en ellos capacidades fisicas, intelectuales y espirituales, con el fin de cumplir
su mision constitucional, asi como mantener su existencia y permitir su constante
desarrollo, para lo cual impulsa el desarrollo de Ciencia y Tecnologia, Fortalece los Derechos
Humanos en el Ejército de Guatemala, desarrolla la Doctrina de Naciones Unidas e Impulsa
y facilita Idiomas en el Ejército de Guatemala.

Para cumplir con lo anterior se ha dado la readecuacion de los planes de estudio de los
cursos que se imparten en el Comando Superior de Educacién del Ejército: Basico,
Avanzado, Comando y Estado Mayor, Superior de Guerra, Altos Estudios Estratégicos y
cursos de idioma inglés que se impartieron durante el 2014 a doscientos veintisiete (227)
oficiales y a veinte (20) profesionales civiles, asi mismo en la Escuela Politécnica centro de
formacién militar se graduaron a noventa y cuatro (94) nuevos oficiales.

20.5. Control interno
Para llevar a cabo las funciones de control interno dentro de las diferentes unidades del
Ejército de Guatemala se auxilia de las siguientes dependencias:

* Inspectoria General del Ejército

* Sub-direccion de Contrainteligencia
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e Auditoria Militar de Cuentas
e Fiscalia Militar
* Departamento Juridico del MDN

La inspectoria tiene un papel importante puesto que es la encargada de verificar que los
comandos militares cumplan con los lineamientos que se dan tanto doctrinarios como en
los reglamentos, directivas, circulares y érdenes. Planifica anualmente las visitas para
revisar que en los campos de Personal, Inteligencia, Operaciones, Logistica y Relaciones
Civico-Militares, asi como en el bienestar del personal se efectlen las acciones pertinentes
para su buen desarrollo, verificando la evaluacién del desempefio, la que marca el escalaféon
de oficiales que debe ser publicado anualmente con la finalidad de que los mismos tengan
conocimiento sobre sus expectativas correspondientes al grado actual y futuro, lo cual a la
vez facilita el procedimiento de asignacidn de puestos y salarios en una forma justa,
derivada del desempefio y de las aptitudes fisicas y mentales, que generen actitudes de
control de calidad permanente, excelencia en la conducta y relaciones de los oficiales para
con la poblacién en general y para aquellos con los que se relaciona en su medio, ello
conforme a lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley
Constitutiva del Ejército de Guatemala y el Reglamento de Ascensos en el Ejército de
Guatemala, dichos procedimientos de evaluacién deberdn ajustarse a normas modernas en
las dreas académica, médica, fisica, de conducta, asi como a las necesidades del Ejército de
Guatemala y a la dindmica que se requiera para mantener su evolucion profesional.

Cuenta con un reglamento que tiene por objeto regular sanciones por acciones u omisiones
de caracter administrativas u operativas en que incurran los Oficiales de Carrera, Oficiales
de Reserva, Oficiales Asimilados, Especialistas, Tropa, personal de la Fuerza Disponible
cuando se encuentren en funciones del servicio y personal por contrato de trabajo, por el
incumplimiento e inobservancia de las Leyes, Reglamentos y Ordenanzas Militares,
especificamente las conductas que no constituyan delito.

Como complemento de lo anterior se imparten conferencias, capacitaciones, seminarios y
talleres relacionados con diferentes temas, realizacion de auditorias en entidades militares,
actualizacion de la normativa juridica y administrativa militar con el propésito de velar por
el cumplimiento de las leyes, reglamentos militares, las politicas y acciones que promuevan
el reconocimiento y observancia de los Derechos Humanos, econdémicos, sociales y
culturales del personal militar y principalmente de la mujer, temas relacionados con:
Politica de Defensa de la Nacién, Derecho Internacional Humanitario, discriminacion y
racismo, prevencién y erradicacion de la violencia intrafamiliar, Ley del Femicidio,
Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia y la Violencia Sexual Explotacién y Trata de
Personas.

Por su parte la sub-direccién de contra-inteligencia lleva control en los diferentes comandos
militares, regularizando los reglamentos internos de los Centros de Ensefianza Civico Militar
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y la aplicacién justa y correcta del régimen disciplinario militar en base al Reglamento de
Sanciones Disciplinarias del Ejército de Guatemala.

20.6. Jubilacion

El Instituto de Prevision Militar —IPM- es una entidad descentralizada del Estado, con
personalidad juridica, auténoma, patrimonio propio y con facultades para adquirir derechos
y contraer obligaciones en el cumplimiento de sus fines, tiene por objeto atender la
seguridad social en el orden militar y otorgar las prestaciones siguientes a sus afiliados: 1)
jubilacién, 2) prestacidn por retiro obligatorio. 3) pensién por invalidez o incapacidad. 4)
seguro dotal por jubilacién con 30 afios de servicio. 5) seguro dotal por fallecimiento del
afiliado en activo. Tienen derecho a jubilacién quienes hayan sido afiliados en activo al
instituto durante veinte afios 0 mas.

Para los que tengan treinta afos o mds de afiliacion (aportes) en activo al instituto, el
monto de la jubilacién sera de cien por ciento (100%) del promedio del sueldo asegurado
durante los ultimos sesenta meses.

Se encuentran en Régimen General los Oficiales Generales, Oficiales Superiores, Oficiales
Subalternos y Especialistas Militares que devenguen sueldo proveniente de los
presupuestos del Ministerio de la Defensa Nacional o del propio Instituto de Prevision
Militar y los que causen baja del Ejército de Guatemala a su solicitud o por cumplir la edad
de retiro, de acuerdo a las necesidades del Ministerio de la Defensa Nacional con resolucién
favorable de dicho Ministerio y que manifiesten su deseo de continuar dentro del Régimen
de Prevision Militar cumpliendo con el pago puntual de las cuotas que establece el
Reglamento General de Prestaciones y Beneficios del Instituto de Previsidon Militar.

En el Régimen Especial se encuentran los elementos de tropa de alta en el Ejército de
Guatemala que tienen derecho a Seguro de Vida por fallecimiento y otros seguros
adicionales que se les otorgan conforme a estudios actuariales. Los beneficios que otorga
este Régimen Especial son adicionales e independientes a cualquier otra prestaciéon o
beneficio que otorguen otras leyes, en virtud de que estd financiado exclusivamente por el
afiliado.

Actualmente el IPM, cuenta con unidades econdmicas que proporcionan utilidades para

mejorar la capacidad de respuesta ante las necesidades de sus beneficiados que hasta el
ano de 2015 suman aproximadamente 6,200 personas.
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21.Infraestructura

El Ejército de Guatemala obedece a un determinado despliegue, el cual consiste en el
avance de las distintas unidades para ocupar territorios vinculados a una orden de defensa.
El despliegue implica el desplazamiento de soldados, armamentos y vehiculos para que las
fuerzas estén preparadas para defender el territorio y sus habitantes.

Después de afios consecutivos de recortes presupuestarios, el MDN ha afrontado
despliegues con muchas misiones en escenarios estratégicos inestables y asolados por las
actividades del crimen organizado. Podemos apreciar que los Presupuestos Generales del
Estado del 2012 al 2015 han mejorado, por lo que en medios militares se espera que los
recursos econdmicos del préximo ejercicio detengan el desgaste de la institucion, que
comenzd desde el afio 1996, o se mantengan, al menos, en los mismos niveles de
crecimiento.

La critica situacidon debido a los recortes que han reducido el presupuesto de Defensa, ha
acelerado la transformacion de las estructuras operativa y organica de las Fuerzas Armadas,
priorizando unas capacidades y postergando otras con el fin de garantizar la Defensa
Nacional y cumplir los compromisos de ley ante el incremento de la criminalidad que ha
causado zozobra en los diferentes departamentos y municipios del pais, por lo que el
Ejército Nacional se encuentra desplegado en el interior y conserva la infraestructura con
mantenimiento adecuado y con capacidad para albergar mayor cantidad de elementos,
como se describe el la Tabla siguiente.

Tabla 18. Ubicacion de unidades del Ejército

Unidad Localizacion Jurisdiccion
1ra Brigada Petén Este de Petén
Zacapa, El Progreso,
2da Brigada Zacapa Chiquimula, Alta vy Baja
Verapaz, Izabal
3ra Brigada Jutiapa Jutiapa, Santa Rosa, Jalapa
. o Suchitepéquez, Retalhuleu,
4ta Brigada Suchitepéquez San Marcos, Escuintla
. Huehuetenango,
5ta Brigada Huehuetenango Quetzaltenango, Quiché
6ta Brigada Playa Grande Playa Grande
Brigada de Montafia San Marcos San Marcos
Brigada de Selva Petén Oeste de Petén
Brigada Infamar Izabal Puerto Barrios
Brigada KAIBIL Izabal Puerto Barrios
Brigada de Paracaidistas | Escuintla Puerto de San José
Brigada de Policia Militar | Guatemala Guatemala
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Brigada de Policia Militar | Sacatepéquez Sacatepéquez
CONACAR Izabal Costas del Mar Caribe
CONAPAC Puerto de San José | Costas del Pacifico
CANOR Petén Espacio Aéreo Norte
CASUR Retalhuleu Espacio Aéreo Sur

Fuente: Estado Mayor de la Defensa Nacional, 2015.

21.1. Equipamiento militar

La politica para el equipamiento militar abarca el planeamiento y realizaciéon de acciones
orientadas a la adquisicién, produccidn, conservacién y mejoramiento del armamento,
equipo, municiones, semovientes, vestuario y demds implementos de combate, asi como la
adquisicidn, construccidn, mantenimiento y acondicionamiento de edificios, fortificaciones,
aerédromos, facilidades navales y demas instalaciones militares.

Los medios materiales que dispone el Ejército de Guatemala en las fuerzas de tierra se
encuentran en condiciones bastante aceptables, pero en las Fuerzas de Aire y Mar privan
condiciones muy bajas de operatividad debido a la reduccién de presupuesto y las
condiciones econdmicas del pais que no han permitido cumplir con la modernizacién que se
planted después de la ultima reduccién.

Grafica 12. Andlisis de la situacion de apresto
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Fuente: Estado Mayor de la Defensa Nacional, 2015.

Se puede apreciar que en general en el area de personal y entrenamiento el Ejército se
mantiene en forma satisfactoria, en el area logistica la situacidon de las Fuerzas de tierra es
aceptable mientras que en Fuerza Aérea y Fuerza de Mar la situacion se ha tornado critica.
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En las Tablas 19 a 21 se hace un recuento parcial del Equipo Individual y para Movilidad de
las unidades del Ejército, principalmente se detallan las adquisiciones llevadas a cabo en el

periodo 2012-2015.

Tabla 19. Equipo de las Fuerzas de Aire del Ejército

Inventario Tradicional

En Funcionamiento

(8) aviones PC-7.

(12) A37B Dragonfly.

(4) Aviones Basler BT-67 (DC-3).
(9) Arava.

(4) avionetas King Air.

(2) aviones Fokker.

(3) aviones presidenciales.
(4) helicopteros Bell 412.
(6) avionetas PA 31-350.
(3) avionetas TU 2066.

(2) avionetas King Air 65.
(6) aviones Pillan.

(1) avioneta Cessna 7-41.
(15) helicopteros UH.

(1) avidon BT-67.

(3) helicopteros.

(1) avioneta King.

(1) avioneta Caravan.
(2) avionetas Pillan.

N/A

Adquisiciones‘ Recomendado
(2) Transporte
(3) Interceptores
(2) Helicépteros

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional, 2015.

Tabla 20. Equipo de las Fuerzas de Mar del Ejército

Recomendado

Inve.n'fano En Funcionamiento Adquisiciones
Tradicional
(9) patrulleros (3) lanchas
usados whaler
4) patrull !
adquiridos en el (4) patrulleros
ano, 1976. (4) lanchas

boston

tiburo-

(2) barcazas
rapidas.

(3) lanchas rapidas
Eduardono de dos
motores de doscientos
caballos en el atlantico
(3) lanchas confiscadas
en el pacifico.

(4) lanchas tiburoneras

neras y 16 motores
fuera de borda de 75
caballos; ademas
fueron repotenciados
4 motores Detroity 6
motores para lanchas
boston whaler.

(2)
Embarcaciones
de tipo “vector
rapido”

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional, 2015.
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Inventario

Tradicional
N/A

En Funcionamiento

Cada Brigada cuenta con:
(8) camiones.

(6) pick-up.

(4) pick-up artillados.

(6) Motos

(2) Ambulancias

Tabla 21. Equipo de las Fuerzas de Tierra del Ejército

Adquisiciones

2012-2013

Repararon:

(55) camiones seregua.
(26) pick ups.

(58) camionetas prado.
Compraron:

(28) camiones.

(28) pick ups.

(20) motos.

(20) cuatrimotos.

2013-2014

Repararon:

(14) Camiones Hino.
(122) Camionetas y
Paneles. (32)
Automoviles.

(44) Ambulancias.

(01) Pick-ups.

(07) Vehiculos de
transporte de personal
tipo Armadillo.
Compraron:

(25) Camiones Hino.

(43) Pick-up Toyota Hilux
(28) Motocicletas.

(12) Autobuses Pullman.
(12) Camiones de volteo.

(02) Pick-up doble cabina.
(01) Camioneta Fortuner.

(01) Lowboy

Equipo comprado
8,000 colchones

283 camas dobles
8,000 almohadas
12,000 ponchos de lana
verde

5,000 portafusiles

Recomendado

N/A
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3,000 suéteres verdes
6,000 mosquiteros

6,400 equipos compactos
616 cascos

10,500 ponchos para agua
22 carpas tipo peloton
1,930 llantas para
vehiculos

Equipo reparado

3,973 Camas

9,157 Papeleras
Armamento Reparado
2,227 fusiles

Radios adquiridos

197 equipos HF, VHF y
UHF para la red
Estratégica, Tacticay
Administrativa.

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional, 2015.

Se adquirié equipo individual y armamento para las dos nuevas brigadas y el aumento de
tres escuadrones para la seguridad ciudadana segun se puede apreciar en las Tablas 22 y 23.

Tabla 22. Costos Brigadas de infanteria de marina y de alta montana

Descripcion BIAM \ BIM \ Total
Sueldos May-Dic Q10,688,213 |Q15,762,335| Q26,450,548
Mano de Obra CIEG Q1,453,050
Contratos Equipamiento | Q32,200,028 | Q39,926,683 | Q72,126,711
Armamento Q10,000,000
Alimentacion Q3,917,750 Q3,917,750 Q7,835,500
Funcionamiento Q4,413,060 | Q4,414,061 Q8,827,121
Total Q51,219,051 | Q64,020,829 | Q126,692,930

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional, 2012.
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21.2.

Tabla 23. Costos de 3 nuevos escuadrones para apoyar la seguridad ciudadana

Rubro Costo \
Equipamiento Q46,467,416
Sueldos Q41,638,289
Funcionamiento Q20,753,138
Total Q108,858,843

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional, 2012.

Plan de inversiones

El Ministerio de la Defensa Nacional, durante la administracién 2012-2015 se planted varias
alternativas y proyectos para adquisicién de medios para completar el sistema de control
aéreo y maritimo C4l, con resultados siguientes:

El Gobierno cancelé en agosto del 2013 la compra a Brasil de seis aviones Super
Tucano, para vigilancia, reconocimiento y combate, luego de haber senalado
sobrevaloracion en el negocio concretado por la administracion anterior. El plan
original de plataforma aérea requeria de varios elementos que, por falta de
presupuesto, no se incluirdn, ademas de los radares y embarcaciones. Se buscaba
comprar mas helicépteros, también se analizé la reparacién de tres aviones Arava,
en desuso, con la finalidad de tener control aéreo en todo el pais, igualmente se
descartd la reparacion de 15 aviones por parte de Israel, pues el costo del proyecto
ascendia a 30 millones de ddlares.

El Ejército de Guatemala espera que el Congreso anote en su agenda para los
primeros meses del 2015, la aprobacién de un préstamo con el Banco Santander de
Espafia, para financiar la adquisicion de dos embarcaciones de tipo “vector rdpido”,
a la empresa espafiola Astillero Armon Eduinter por USS15 millones (Q114.3
millones). Estas embarcacioes poseen motores de alta potencia y veloces, en
relacidn con los guardacostas tradicionales, para hacer persecucidon en mar abierto a
la amenaza del narcotrafico, ademas tienen equipamiento militar y podran usarse,
segun las necesidades, en el Atlantico y en el Pacifico.

En abril del 2015 se espera que el primero de tres radares adquiridos con un
préstamo con el Banco Bilbao-Vizcaya por US$36 millones esté en operaciones en el
Puerto San José, mientras, los otros dos estd previsto que se instalen en Puerto
Barrios, Izabal, y Petén, con la intencion de que los tres estén totalmente instalados
y en conexion con los existentes en el transcurso del afio 2015. Los aparatos serdn
administrados por Aerondautica Civil, haciendo la observacién que el MDN en
cuestion de movilidad aérea se encuentra en un nivel muy bajo, alrededor de un
25% (ver Grafica 12 en paginas anteriores).
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* Se dio la creacién de dos nuevas brigadas para fortalecer las capacidades operativas
del Ejército, para lo cual se efectudé readecuacién Técnica Presupuestaria entre las
fuentes de financiamiento 31 y 52, fondos propios y préstamos externos, que
permitan incrementar la fuente 11, ingresos corrientes y garantizar la operatividad
del Comando Especial de Reserva para la Seguridad Ciudadana (ver costo en Tabla
23 en pagina anterior).

* Se efectué remozamiento y equipamiento de veinticinco (25) enfermerias de los

diferentes Comandos Militares. Equipamiento de dreas del Centro Médico Militar.
Construcciones y remozamiento de instalaciones y destacamentos militares.

22.Presupuesto

El presupuesto de la defensa, se ha definido en funcién porcentual del PIB, asi como lo
convenido en los Acuerdos de Paz que estimaron establecer el 0.66% del PIB, y en el
acuerdo gubernativo 178-2004, relativo a la reduccién y modernizacién de la institucién
armada en donde se modifican los montos establecidos (0.33% del PIB, designando un
0.10% del PIB para modernizacién). En el afo 2011 se liberé este porcentaje dejandolo
como piso para que pudiera aumentar segun fuera necesario. A partir de esto llegd en el
2015 a un presupuesto de 2,100 millones, lo que equivale al 0.43 % del PIB.

Grafica 13. Presupuesto vigente nominal y en términos reales
MINDEF, 2009 a 2015 (en millones de quetzales)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN y BANGUAT.
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El presupuesto vigente del MDN muestra un incremento de 64.3% en términos nominales
en los ultimos siete afios (2009 a 2015), y 27% en términos reales®. En los afios 2011 y
2013 se registraron los mayores incrementos interanuales del presupuesto con 20.7% vy
16.5% respectivamente. La ejecucidn presupuestaria fue cercana al 100% hasta el afio 2012.
En 2013 cayé a 96% y en 2014 a 95%.

Tabla 24. Presupuesto Vigente y Devengado. MINDEF, 2009 a 2015

Cambio interanual

Ppto. Vigente Ppto. Devengado Ejecucion Ppto. Vigente
1,278,266,633 1,277,988,626 100.0% -
1,278,266,633 1,277,988,626 100.0% 0.0%
1,542,775,013 1,537,103,560 99.6% 20.7%
1,759,254,990 1,757,560,246 99.9% 14.0%
2,049,517,712 1,961,989,300 95.7% 16.5%
2,003,985,952 1,899,631,079 94.8% -2.2%
2,100,253,199 - - 4.8%

Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN.

22.1. Programas
En el afo 2015, el presupuesto del MDN se divide en ocho programas (entre paréntesis, el
porcentaje del presupuesto respecto al total):
* Defensa de la Soberania e Integridad Territorial (37.1%)
* Actividades Centrales (25.9%)
¢ Servicios de Educacién y Salud (14.5%)
* Prevencidn de Hechos Delictivos contra el Patrimonio (9.7%)
* Partidas no Asignables a Programas (7.5%)
* Proyeccién Diplomatica y Apoyo en Misiones de Paz (3.5%)
* Movilizacién de Defensa, Prevencién y Mitigacidn de Desastres (1.4%)
* Regulacion de Espacios Acuaticos (0.5%)

La politica presupuestaria del MDN en los ultimos afios implica la creacién, la extincién y la
readecuacion de los programas. El programa de Reconstruccion fue incluido en el
presupuesto entre 2012 y 2014, el programa de Construccién y Cartografia desaparecid
como tal desde el afio 2011, el programa de Cooperacion Interinstitucional y Regional solo
aparece en los afio 2011 y 2012, el programa Prevencién de Hechos Delictivos contra el
Patrimonio y el programa Mitigacién de Desastres aparecen desde 2013 a la fecha (ver
Tabla A7 en Anexos).

49 Suponiendo una inflacién esperada de 4% en el 2015.
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Algunos programas han cambiado de nombre. El programa Proyeccién Diplomdtica y Apoyo
en Misiones de Paz anteriormente se clasificaba como Misiones Diplomaticas en el exterior
(2009 y 2010) o Proyeccion Internacional (2011 y 2012). El programa Defensa de la
Soberania e Integridad Territorial anteriormente se clasificaba como Independencia,
Soberania e Integridad del Territorio (2009 y 2010).

Por otra parte, el programa de Servicios de Educacién y Salud, en los afios 2009 y 2010 se
dividia en dos: 1) Salud Militar y Servicio Social, y 2) Sistema Educativo Militar, los cuales
representaban el 27%y 73% de la suma de los dos programas.

Se observa que el programa de Actividades Centrales es el que mas ha incrementado su
presupuesto en los ultimos 7 afios (88%), mientras el programa Regulacion de Espacios
Acudticos redujo en 34% su presupuesto en el mismo periodo, principalmente porque en el
afio 2011 disminuyd 73% (ver Tabla A8 en Anexo). Esto ha impactado en gran manera en lo
sefialado en la Gréfica 12, la poca capacidad logistica de las Fuerzas de Mar. Las partidas no
asignables a programas experimentaron un incremento sustancial en 2011, y el monto se ha
mantenido alrededor de la cifra de Q170 millones desde entonces.

La ejecucion presupuestaria por programa es superior al 98% en la mayoria de los casos, sin
embargo, hay algunas excepciones: en 2014 el programa Proyecciones Diplomaticas y
Misiones de Paz ejecutd el 90.6%, en 2013 el programa Defensa de la Soberania e
Integridad Territorial ejecutd el 89.8% y el presupuesto destinado a Partidas no Asignables a
Programas ejecutd el 86% en 2013 y 75% en 2014. Llama la atencién que el programa
Prevencion de Hechos Delictivos contra el Patrimonio se sobre ejecutd en el afio 2013
(116%).

22.2. Objeto Gasto

Al hacer el andlisis de como se gasta el presupuesto del MINDEF, se observa que el 67% del
presupuesto devengado en 2014 se gastd en Servicios Personales, 17.3% en Materiales y
Suministros, 6.9% en Servicios no Personales, 4.9% en Transferencias Corrientes, 2.9% en
Transferencias de Capital y 1% en Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles.

Tabla 25. Proporcion del Ppto. Devengado por Objeto de Gasto. MINDEF, 2009 a 2014

Servicios Materiales y | Servicios No | Transferencias Transferencias | Propiedad, Planta,

Personales Suministros | Personales Corrientes de Capital Equipo e Intangibles
2009 70.0% 21.9% 5.9% 0.9% 0.0% 1.3%
2010 69.1% 21.6% 7.1% 1.2% 0.0% 1.0%
2011 63.6% 17.3% 5.9% 8.9% 2.8% 1.5%
2012 61.6% 21.5% 6.1% 5.1% 3.5% 2.2%
2013 60.5% 18.6% 8.2% 4.9% 3.3% 4.5%
2014 67.0% 17.3% 6.9% 4.9% 2.9% 1.0%

Fuente: elaboracion propia con base en datos de SICOIN.
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23.Acciones del MDN en los distintos ambitos en los que participa

El Ministerio de la Defensa, en su funcidn de apoyar a las Fuerzas de Seguridad del Estado,
ha implementado varias acciones, entre las que se pueden mencionar:

23.1.

23.2.

De desarrollo Institucional
Creacion del Despacho Viceministerial de Asuntos Maritimos de la Defensa, para
proteger la vida y la propiedad en jurisdiccion maritima.

Creacion de la Brigada Especial de Operaciones de Selva en el municipio de la
Libertad, Departamento de Petén, para lo cual se construyeron y reacondicionaron
las instalaciones, se entrend y equipé al personal.

Creacion de la Segunda Brigada de Policia Militar en jurisdiccién del municipio de
San Juan Sacatepéquez, Departamento de Guatemala con el propdsito de proteger
la vida y la propiedad, neutralizar al crimen organizado, maras y delincuencia
comun.

Se inici6 el proceso de creacién del Comando de Comunicaciones e Informatica, a
través de la fusidon del Cuerpo de Transmisiones y el Servicio de Informatica, para
contribuir a neutralizar el crimen organizado por medio del empleo de la tecnologia
de informacién y comunicaciones.

La Junta Directiva del Instituto de Previsién Militar, presenté una iniciativa de Ley
para la asignacion del incremento de pensiones y Bono 14 para el personal
pensionado del Instituto de Previsién Militar y una iniciativa de Ley para el pago por
parte del Estado, de la asignacién extraordinaria para pago de jubilaciones al
personal que se acogio al retiro voluntario en 2004.

Operaciones especificas en el ambito de la seguridad ciudadana

Integracion de 3 fuerzas de tarea territoriales: Maya, Kaminal y Milagro, 2 fuerzas
de tarea de protecciéon fronteriza: Tecin Uman y Chorti y una Fuerza de Tarea de
Interdiccidn Aérea, Antinarcdtica y Antiterrorista (FIAAT).

Operacién Mixco seguro, en el municipio de Mixco, integrada por personal del
Tercer Escuadrén de seguridad ciudadana.

Operacién Villa Nueva segura, en el municipio de Villa Nueva, integrada por
personal del Sexto Escuadrén de seguridad ciudadana.

94



IMareands el rambo’

Fuerza de Tarea Maya: Se realiza en el drea que delimita la zona 18 de la ciudad de
Guatemala para la interdiccidn de los factores adversos y amenazas con la finalidad
de fortalecer el control territorial y proteger a la familia y sus bienes.

Fuerza de Tarea Kaminal: se realiza en colonias ubicadas en las zonas 7 de la ciudad
de Guatemala y zona 12 de vVilla Nueva para neutralizar al crimen organizado,
mara y delincuencia comun.

Caminando Seguro: desde agosto de 2014 se realizan operaciones de Seguridad
Ciudadana en apoyo a la Policia Nacional Civil en el area metropolitana de la ciudad
capital, a través de patrullajes a pie o motorizados, control y seguridad de puntos
criticos.

23.3. Operaciones especificas en el ambito de la seguridad publica.

Puestos de control permanentes fijos y moviles en los principales nodos carreteros
y puntos criticos, patrullajes de seguridad de ruta, en las distintas vias de
comunicacion del pais, control de vias alternas e interdicciones en aproximacién a
pasos fronterizos vehiculares no controlados, apoyo a la Policia Nacional Civil en
cumplimiento a orden de juez competente, apoyo en seguridad perimétrica al
sistema penitenciario, reconocimiento aéreo, seguridad en eventos deportivos,
seguridad en paradas de buses, apoyo en allanamientos, apoyo en desalojos,
seguridad a buses urbanos y extraurbanos, entre otras.

Fuerzas combinadas (Ejército y Policia Nacional Civil), en al menos 10 municipios
ubicados en las diferentes regiones del pais, la FT Tecin Uman, con cobertura a
nivel nacional y la Fuerza de Tarea Chorti para combatir el contrabando vy
narcotrafico y proteger la frontera con Honduras en los departamentos de
Chiquimula, Izabal y Zacapa conjuntamente con Migracion, la SAT e Inteligencia,
equipados con 42 vehiculos todo terreno como donacion del Gobierno de Estados
Unidos.

Operaciones Atarraya: el Ministerio de la Defensa y el Ministerio de Gobernacion,
planificaron y ejecutaron operaciones para desmantelar organizaciones delictivas
dedicadas a extorsiones, sicariato y contrabando, en los siguientes lugares:
Canalitos, El Mezquital, asentamiento Alioto Sdnchez, Colonia Nimajuyu, Villa Nueva
y el departamento de Escuintla.

El Ejército de Guatemala brindé apoyo a la Superintendencia de Administracién
Tributaria, en todo el territorio nacional, principalmente en areas fronterizas y en la
capital para combatir el contrabando y la defraudacion fiscal, realizando 452
operaciones de seguridad.
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23.4.

Operaciones especificas en el ambito de la seguridad nacional.

El Ejército de Guatemala emplea unidades militares para realizar operaciones que
permitan: el Control territorial (pistas clandestinas y autorizadas), Control del
espacio aéreo (vuelos ilegales), Control maritimo, por medio de operaciones en los
litorales, barras y bocabarras y Control de la Zona de Adyacencia.

La Fuerza Especial Naval y la flota de guardacostas guatemaltecas realizaron 2 mil
400 operaciones navales, dieron seguimiento a 104 blancos sospechosos e
incautaron no menos de 2 mil kilos de cocaina, con un precio aproximado en el
mercado de Q150 millones, segin datos de la Marina de la Defensa Nacional, quien
agregé que el resguardo de la seguridad de 27 mil millas maritimas estad bajo la
responsabilidad del Comando Naval del Pacifico, asi mismo, se llevan a cabo
acciones de seguridad en 14 mil millas del Caribe, manteniendo también patrullajes
y operativos contra el narcotrafico en lagos y los rios Sarstiun, Motagua vy
Usumacinta.

Operacién martillo, con una unidad del Cuerpo de Infanteria de Marina “Marines”
de los Estados Unidos de América, desarrolld operaciones con la finalidad de
interdictar el trafico maritimo, aéreo y terrestre.

Las operaciones Blindaje Fronterizo | y Il, se estdn llevando a cabo para asegurar las
fronteras vy litoral pacifico, por medio del control territorial, especificamente en los
departamentos de San Marcos, Retalhuleu, Suchitepéquez, Zacapa, Chiquimula y
Huehuetenango, con el fin de restringir el paso ilegal de estupefacientes, armas y
personas asi como la ubicacion y destruccion de laboratorios para la fabricaciéon de
droga. Las brigadas con responsabilidad fronteriza realizan patrullajes en la frontera
con Honduras, El Salvador, México y en el caso de la linea de adyacencia con Belice,
con observancia de las medidas recomendadas por la Organizacién de Estados
Americanos —OEA-.

Las operaciones de ayuda humanitaria y seguridad, por parte del Ejército de
Guatemala en el terremoto de 7.2 grados en la Escala de Richter, ocurrido el 07 de
noviembre de 2012, busqueda y rescate por la Unidad Humanitaria y de Rescate
(UHR-CFAC-GT), en el cual se desplegaron cincuenta y cinco (55) Oficiales para
realizar Evaluacién de Daifos y Andlisis de Necesidades —EDAN-, ciento cinco -105-
equipos de trabajo integrados por un (1) Oficial, un (1) Especialista, un (1) Caballero
Cadete y un (1) soldado, en los municipios afectados, para realizar estudios
socioecondmicos y estudios de area, demolicion de viviendas en los departamentos
de San Marcos y Solola, traslado de material desechable, construccion de
plataformas de 6x6 mts. y punteado de lotes.

En el Comando Naval del Pacifico, Puerto Quetzal, Escuintla, autoridades del
Ministerio de la Defensa Nacional hicieron entrega de la Politica de Seguridad
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Maritima Nacional cuyo propdsito es buscar una alternativa integral en materia de
oportunidades laborales y potenciacién de la actividad Maritima Nacional, combate
al narcotrafico, traficos de personas, operaciones de interdiccién, vigilancia de 14
mil millas nauticas del mar Caribe, la protecciéon del libre desempefio de los
guatemaltecos en Operaciones Maritimas y Portuarias, la disminucién de la amenaza
trasnacional, la captura de aeronaves y la realizacién de patrullas motorizadas
contribuyendo con la Seguridad Ciudadana en disminuir los indices delincuenciales
en municipios de Puerto Barrios y El Estor, Izabal.

* Guatemala y EE.UU realizan operativo conjunto contra narcotrafico 2015
denominado “Ojo de Halcén” , en cinco departamentos de la nacién y cuenta con el
apoyo del Ejército de Guatemala, como parte de una estrategia para evitar muertes
violentas asociadas a las actividades del narcotrafico y el crimen organizado, de
forma conjunta las autoridades del Ministerio de Gobernacion de Guatemala y la
oficina de Administracion para el Control de Drogas (DEA, en inglés) de Estados
Unidos, con el objetivo de vigilar el espacio terrestre, aéreo y maritimo para
desarticular agrupaciones criminales en zonas que son utilizadas por
narcotraficantes como rutas para el transito de drogas. Las operaciones conjuntas
contra el narcotréfico en los dos ultimos afos han dado como resultado una serie de
decomisos de droga como se puede apreciar en la Tabla 26.

Tabla 26. Incautaciones durante los aios 2014 y 2015

Efedrina (Kilos) 40 0
Heroina (Kilos) 152.35 81
Heroina (Gramos) 8 0
Cocaina (Kilos) 5,194.52 187.36
Pseudoefedrina (Kilos) 0 0
Crack (Gramos) 4,263.00 697
Amapola (Matas) 490,560,282 150,116,080
Semillas de Amapola (Libras) 176.37 0
Marihuana (Matas) 1,560,532.00 2,220.00
Marihuana Procesada (Libras) 2,167 135
Semillas de Marihuana (Onzas) 192 2
Metanfetamina (Kilos) 1,234 21
Drogas Sintéticas (Toneles) 210 237
Drogas Sintéticas (Canecas) 419 218
Anfetaminas (Gramos) 1,531,827.36 | 12,700,813.99

Fuente: Policia Nacional Civil.
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24.Conclusiones

1)

2)

3)

4)

25.

Se ha cumplido con capacitar e incorporar al personal militar en la implementacién de
acciones conjuntas, pero no se ha adecuado la legislacién nacional de manera que se
aclare el rol del Ejército de Guatemala segin su mandato constitucional, por lo que
continla bajo el decreto 40-2000 y solamente se dio un protocolo donde no debe de
intervenir en desalojos.

El presupuesto del MDN ha mejorado en los ultimos afios, pero aun se mantiene (0.44%
del PIB) por debajo de lo suscrito en los Acuerdos de Paz (0.66% del PIB), y no ha sido
incluida en el mismo una partida que facilite la recuperaciéon de las capacidades del
Ejército, tanto en personal como en medios logisticos, para mejorar la respuesta ante
las amenazas del siglo XXI.

Se ha dado un crecimiento de la cantidad de personal (3,000 de la fuerza permanente y
1,500 de Seguridad Ciudadana) pero no la suficiente para llenar la necesidad de
cobertura en todo el territorio nacional, fortaleciendo con mas personal a las Brigadas,
especialmente a las que tienen frontera con los paises vecinos.

Se han hecho algunas adquisiciones minimas de equipo de comunicaciones y de

transporte de personal, pero aun persisten las limitadas condiciones de movilidad,
especialmente en las fuerzas de aire y de mar.

Recomendaciones

1)

Adecuar la legislacién nacional de manera que se aclare el rol del Ejército de Guatemala,
segln su mandato constitucional. Los fines establecidos para el Ejército de Guatemala
en el articulo 244 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala incluyen el
mantenimiento de la soberania, la integridad del territorio, la paz y la seguridad interior.
Todos esos aspectos implican obligaciones del Ejército en materia de seguridad interior,
sin embargo, en la practica ordinaria se han encontrado una serie de debilidades, que
incluso se pueden sefialar de inconstitucionalidades, por lo que en virtud de las mismas
se proponen reformas a la Ley del Organismo Ejecutivo, la Ley de la Policia Nacional Civil
y la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, al tiempo que se proponen ciertas
reformas a la Ley Constitutiva del Ejército para incluir en una forma mdas expresa y
detallada la funcidén del Ejército en materia de seguridad interna.

La Ley Constitutiva del Ejército menciona las funciones en materia de seguridad interior
del Ejército, pero no las desarrolla en una forma amplia, lo que indica que la funcién de
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seguridad interna deberia estar mds desarrollada en la Ley Constitutiva del Ejército, para
determinar exactamente cuales serdn sus responsabilidades en materia de seguridad
interior, y de esa manera evitar traslapes, dualidad o una desafortunada intervencién de
funciones con otros cuerpos de seguridad del Estado. Esto se hace necesario al tomar en
cuenta que por disposicion Constitucional el Ejército si tiene responsabilidades en el
tema de la seguridad interna, por lo que deberia establecerse con mayor certeza cual
serd esa tarea, para desarrollarla en una forma integral con las funciones de la Policia
Nacional Civil y los otros cuerpos internos de seguridad.

En el mismo sentido, existe una inconstitucionalidad en la Ley de la Policia Nacional Civil
al indicar el articulo 8 de la misma que “La Policia Nacional Civil es la Institucién
encargada de proteger la vida, la integridad fisica, la seguridad de las personas y de sus
bienes...” puesto que al afirmar que la Policia es “la instituciéon” que tiene a su cargo el
tema de la seguridad “de las personas y sus bienes”, se estd excluyendo al Ejército
de cualquier funciéon en materia de seguridad interna.

Por su parte, la Ley Marco del Sistema de Seguridad Nacional establece, en su articulo
19, que “El ambito de la seguridad interior enfrenta de manera preventiva y directa el
conjunto de riesgos y amenazas provenientes del crimen organizado, delincuencia
comun, en defensa del estado democratico de derecho. Actla bajo la responsabilidad
del Presidente de la Republica, por conducto del Ministerio de Gobernacidon”. Este
articulo adolece de la misma inconstitucionalidad a la que nos referimos anteriormente,
en relacidén al articulo 36 inciso m) de la Ley del Organismo Ejecutivo y 8 de la Policia
Nacional Civil. Se estima que una ley como la Ley Marco es totalmente necesaria para
definir el alcance de cada uno de los cuerpos de seguridad del Estado y para que estos
funcionen en forma coordinada, pero esa definicién de funciones se tiene que hacer sin
incurrir en inconstitucionalidades.

Finalmente, se proponen ciertas modificaciones a la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, que no estan relacionadas exactamente con el tema del Ejército, sino se
refieren a la funcién del Presidente de la Republica como el encargado de proveer la
seguridad interna conforme el articulo 183 de la Constitucion de la Republica.

Aumentar el personal y adecuar el presupuesto para mejorar las capacidades del
Ejército de Guatemala y potenciar su presencia en el territorio nacional y sus fronteras.
Para efectos de poder viabilizar la presente propuesta se ha hecho un célculo estimado
en retomar lo pactado en los acuerdos de paz que consistié en presupuestar al
Ministerio de Defensa sobre la base del 0.66% del Producto Interno Bruto. Se estima
gue en base a esto se podria tener en el corto plazo un Ejército que haya superado las
carencias que le ha tocado enfrentar durante estos ultimos afos. Se ha calculado
ademas un porcentaje para el tema de la modernizacién posteriormente a la ultima
reduccion en el afio 2004 que pretendia tener un Ejército pequeiio, versatil, moderno y
defensivo, pero con suficiente movilidad y recursos para cumplir satisfactoriamente la
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mision que le fuera asignada para la Defensa y Seguridad del pais, asi como misiones de
cooperacidn en casos de desastres naturales y antropogénicos. Por lo tanto se sugiere
qgue la cantidad de elementos que actualmente tiene el Ejército de Guatemala sea
incrementada en las cantidades y los periodos que se detallan en la Tabla 27, con lo que
se estaria mejorando la capacidad de respuesta a nivel nacional.

Tabla 27. Cantidad de efectivos y asignacion presupuestaria

Presupuesto ReCUFsOS % del Efectivos
Afio | Efectivos (millones de .. PIB* Poblacién  por c/10 mil

Quetzales) adicionales PIB hab.
2015 22,326 2,100 0| 491,558|0.43%| 16,176,133 13.8
2016 23,326 2,300 200| 531,297|0.43% | 16,548,168 14.1
2017 24,326 2,500 200| 574,711/ 0.44% | 16,924,190 14.4
2018 25,326 2,700 200| 621,199|0.43% | 17,302,084 14.6
2019 26,326 2,900 200| 671,030(0.43%| 17,679,735 14.9

Fuente: elaboracion propia con base en datos del Banco de Guatemala, Ministerio de la
Defensa e Instituto Nacional de Estadistica.

Como se puede apreciar en la presente proyeccion, se calcula hasta el afio 2019, que se
estima se habran llenado las expectativas que se tienen y tampoco se llegaria al célculo
de presupuesto de Defensa con base en el 0.66% del Producto Interno Bruto.

3) Recuperar las capacidades de la Fuerza Aérea Guatemalteca para incrementar su nivel
de apresto y estar en condiciones aceptables para cubrir el espacio aéreo del pais. La
Fuerza Aérea estd organizada, equipada y entrenada para planificar, conducir y ejecutar
las acciones que impone la Defensa Militar del Estado en lo referente al empleo del
poder aéreo. Proporciona en coordinacién con las Fuerzas de Tierra y Mar la seguridad y
defensa de la Republica de Guatemala, incluyendo el mar territorial, zona contigua y la
zona econdmica exclusiva. Actualmente carece de equipo, tecnificacion, y armamento
moderno. Tiene tres comandos, y cuenta Unicamente con dos aviones de transporte de
personal, tres avionetas, cuatro helicdpteros y dos avioneta de entrenamiento Pillan.

Para efectos de mejoramiento de capacidades se propone que se lleven a cabo las
acciones, siguientes:
* Reparaciéon y repotenciacién de aeronaves de transporte, interceptores,
entrenamiento y helicépteros.
* Stock de repuestos
* Reparacién y reequipamiento de mantenimiento.

Para llevar a cabo esta accidn se recomiendan los periodos siguientes:

Corto Plazo (reparacion) de 1 a 2 afos. Inicialmente se recomiendan las minimas
repotenciaciones del material volante que se encuentra en los hangares del Comando
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Aereo Central, tomando en cuenta las limitaciones presupuestarias del Estado, como se
describe en la Tabla siguente.

Tabla 28. Costo de reparacion de aeronaves

Descripcion Costo aproximado (ddlares)

Reparacién y repotenciacion 46,000,000
de Aeronaves

Repuestos $500,000
Reparacién y mantenimiento $300,000
Total $6,800,000

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional.

Mediano plazo (adquisicidn) de 2 a 4 afos. Segun las posibilidades se recomienda hacer
algunas adquisiciones de aeronaves, como se muestra a continuacion.

Tabla 29. Costo de adquisicion de aeronaves

Descripcion

‘ Costo aproximado (ddlares)

Transporte (2) $3,000,000
Interceptores (3) $15,000,000
Helicopteros (2) $8,000,000
Total $26,000,000

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional.

4) Mejorar las capacidades de la Marina de la Defensa Nacional elevando su nivel de
apresto y estar en capacidad de proteger los intereses maritimos del pais. La Fuerza de
Mar esta constituida por la Marina de la Defensa Nacional y fundamenta su desempefio
en la Constitucion de la Republica, legislacion militar, civil y maritima nacional vigente,
asi como todos los acuerdos y tratados nacionales e internacionales firmados vy
ratificados por el Estado de Guatemala. Tiene a su cargo el poder naval de Guatemala, el
cual por definicion esta constituido por todos aquellos recursos y medios militares de un
Estado en el mar, que se utilizan en la defensa nacional y contribuyen a la seguridad y
desarrollo del pais, siendo el brazo armado del Estado en el mar.

Proporciona el poder naval como la capacidad de disuadir y coaccionar para respaldar
los intereses maritimos nacionales, y dicha Fuerza Naval, dividida en los comandos
Pacifico y del Caribe, cuenta con 4 guardacostas (antiguos) y 6 lanchas rapidas y 4
tiburoneras.

Corto Plazo 2016-2017. Inicialmente se recomiendan la adquisicion de una embarcacién

de motores de alta potencia y veloces, en relacién con los guardacostas tradicionales,
gue ademas tiene equipamiento militar y podra usarse en el Atlantico, ademas de

101



IMareands ¢l rambo!

mejorar las condiciones del taller de mantenimiento, tomando en cuenta las

limitaciones presupuestarias del Estado.

Tabla 30. Costo de adquisicion de embarcaciones CP

Descripcion Costo aproximado (ddlares)

Compra de una embarcacion de

s - m $7,500,000
tipo “vector rapido

Reparacién y mantenimiento $100,000
Total $7,600,000

Fuente: Ministerio de la Defensa Nacional.

Mediano plazo 2018-2019. Igualmente se recomienda

la adquisicion de una

embarcaciéon de motores de alta potencia y veloces, para usarse en el Pacifico, y
mejorar las condiciones del taller de mantenimiento, lo cual tendria un costo igual al

mostrado en la Tabla 30.
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Sistema Penitenciario

El Sistema Penitenciario —SP- es la institucion encargada de todo lo relacionado con la
privaciéon de libertad de las personas mayores de edad. Su propdsito es mantener la
custodia y la seguridad de las personas reclusas y proporcionar las condiciones favorables
para que las mismas se puedan rehabilitar.”® El concepto de la privacién de libertad que
adoptd Guatemala a través de le Ley del Régimen Penitenciario es uno orientado hacia la
rehabilitacion y resocializacion, y no hacia el castigo.

La cércel suele ser un tema incémodo. Poco interés se ha puesto al SP hasta hace algunos
afios que la crisis de la institucién se hizo muy evidente con una de las tasas de
hacinamiento mds altas a nivel mundial, un recurso humano laborando sin perspectivas de
carrera ni condiciones dignas y con carceles lejos de ser lugares ordenados en donde se
rehabilita a los reclusos, pero en las cuales reina el desorden, la inseguridad y las reglas de
los mismos internos. La administracién de los penales se vuelve cada vez mas dificil ante las
multiples carencias y un perfil de privados de libertad mas demandante, mientras que la
situacidon de los internos se torna mas precaria por la creciente sobrepoblacidon y sus
respectivos efectos negativos.

En el medio guatemalteco se habla de mejorar la seguridad vy la justicia, pero no se suele
incluir al SP en estas reformas. Las cdrceles son un elemento clave en toda la cadena de
seguridad y justicia. Se necesita voluntad y determinacién para lograr un verdadero cambio
en la institucién, iniciando por la recuperacion del control interno en las cérceles, lo cual se
considera el mayor reto actual de la institucion. Para lograr cambiar una cultura tan
arraigada no basta con emitir nuevas leyes, se necesitan cambios mds amplios como en el
tema de infraestructura, recurso humano y gestioén de la institucién.

26.Marco Legal y Organizacion del Sistema Penitenciario

26.1. Marco Legal

26.1.1. Constitucion de la Republica
El tema de la privaciéon de libertad tiene su fundamento legal en el articulo 19 de la
Constitucién de la Republica®. Este articulo norma como finalidad del SP la readaptacién
social y la reeducacidn de los reclusos.

0 Articulo 3 de la Ley del Régimen Penitenciario.

> Articulo 19: El sistema penitenciario debe tender a la readaptacidn social y a la reeducacion de los reclusos y cumplir en
el tratamiento de los mismos, con las siguientes normas minimas: a) deben ser tratados como seres humanos; no deben
ser discriminados por motivo alguno, ni podran infligirseles tratos crueles, torturas fisicas, morales, psiquicas, coacciones o
molestias, trabajos incompatibles con su estado fisico, acciones denigrantes a su dignidad, o hacerles victimas de
exacciones, ni ser sometidos a experimentos cientificos; b) deben cumplir las penas en los lugares destinados para el
efecto. Los centros penales son de caracter civil y con personal especializado; y c) tienen derecho de comunicarse, cuando
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El inciso a norma las reglas minimas del tratamiento que deben recibir las personas privadas
de libertad, garantizando que se les respete como seres humanos.

El inciso b establece que deben existir lugares especificos para cumplir las penas y que los
centros carcelarios deben ser de cardcter civil con personal especializado. Esto con el
propdsito de contar con penales que no forman parte del ejército y que las personas
privadas de libertad sean atendidas por personal profesional en la materia de privacion de
libertad.

El inciso c garantiza el derecho a la comunicacién por parte de los privados de libertad.

El segundo parrafo deja claro que el Estado debe cumplir con lo expuesto en el presente
articulo, ya que de lo contrario se le puede demandar. En consecuencia, la Constitucién
norma explicitamente que la materia p<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>