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“En sociedades con atos niveles de confianza, los funcionarios del
gobierno pueden llegar a ser percibidos como mas confiables, haciendo
asi mas creibles sus declaraciones de politica publica. En la medida que
esto sea cierto, la confianza incrementa la inversion y otras actividades
economicas. (...) Bga polarizacion socia y reglas ingtitucionaes
formales que restrinjan la capacidad del gobierno para actuar de manera
arbitraria, se encuentran asociadas con € desarrollo de normas de
cooperacion y confianza.”

Stephen Snack y Philip Keefer
Does social capital have an economic payoff?
A cross country investigation

“Los problemas de la gobernabilidad de Latinoamérica, han puesto de
manifiesto la escasa efectividad de los gobiernos, € incumplimiento de
las normasy lafata de transparencia. Los pueblos no estan satisfechosy
no confian en sus ingtituciones gubernamentales. Las contralorias no
tienen marcos adecuados y son vulnerables a las presiones politicas.”

BID
Boletin Responsabilidad, abril 2000
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Rindiendo Cuentas

1. Resumen ejecutivo

Larendicion de cuentasy latransparencia en € quehacer publico es una condicion necesaria para
garantizar la confianza entre gobernantes y gobernados.  Probablemente e elemento mas
importante y e punto de partida para lograr la rendicién de cuentas sea crear una mayor
transparencia en cuanto a las acciores de los funcionarios publicos, incluyendo e manejo de los
recursos. Laimportancia de la contraloria General de Cuentas de la Nacién radica en que es €
organo de control responsable de poner en practica un sistema dinamico de fiscalizacion para
determinar € grado de eficiencia, €eficacia y economia, en la gecucién de los proyectos y
programas que desarrollen |as instituciones publicas.

En los Ultimos afios, la contraloria se ha encontrado ante un franco deterioro de su credibilidad e
imagen, derivada de su lentitud y de su limitada eficacia y eficiencia, frente a un estado
generalizado de corrupcion®.  Buscando resolver dichos problemas, a mediados del 2002 entré en
vigencia una nueva Ley de la contraloria General de Cuentas de la Nacion, antes de la eleccidn
del nuevo contralor, que deberia realizarse en octubre de dicho afio.

Esta era la oportunidad perfecta para sentar un precedente: la sociedad civil esté interesada en la
transparencia de la gestion publica. Para lograr materializarlo, se conformé la Coalicién por la
Transparencia, que se organizaria alrededor de tres principios. transparentar €l proceso de la
eleccion, identificar los candidatos idoneos para contralor y mantener a la poblacion informada
del proceso.

A nivel operativo, se establecieron los objetivos de acuerdo con los tres principales procesos que
la Constitucion Politica de la Republica determina para elegir a contralor:

I. Influir en el proceso de eleccion de los miembros de la Comision de Postulacion. El
primer objetivo gque se fijo la Coalicidn por la Transparencia, fue influir en € proceso de
eleccion de los miembros de la Comisidn de Postulacion, encargados de seleccionar alos
mejores candidatos para que el Congreso de la Republica digiera a contralor. Durante
esta fase los miembros de la Coalicion se reunieron con los decanos de las facultades de
Economia que tienen la carrera de Contaduria Plblica 'y Auditoria, y con € representante
de los rectores de las distintas universidades del pais. Asimismo se tuvo un acercamiento
con la Junta Directiva del Colegio de las Ciencias Economicas, distribuyéndose también
material durante la eleccion que realizd dicho Colegio para elegir a sus representantes. Se
mantuvo contacto con los medios de comunicacion para que informaran del trabgjo de la
Coadlicion y € seguimiento del proceso de eleccion.

[l. Generar losprocedimientos necesarios para facilitar ala Comision de Postulacion, la
eleccion de los mejores candidatos al puesto decontralor. La segunda meta que se fijé
la Codicion fue generar los procedimientos necesarios para facilitar a la Comisiéon de

! Revisar Anexo 1.




Coalicion por la Transparencia

Postulacion la eleccion de los mejores candidatos al puesto de contralor. Para élo fijo
tres etapas importantes, que describié en € documento Estrategia para la Eleccion del

Contralor de Cuentas de la Nacion. La primera etapa se orientd a eliminar de la
correspondiente lista a los candidatos que no cumplian con los requisitos constitucionales.
En la segunda, la Coalicion propuso que se evaluaran las calidades técnico-profesionales,
politico-gerenciales y ético-morales de los candidatos restantes, de acuerdo con lo
establecido en € perfil elaborado con la participacion de diversos sectores de la sociedad
civil. En latercera, la Coalicién propuso la verificacion de las calidades del perfil através
de entrevistas, la aplicacion de algunas pruebas (de valores, psicométricas, €etc.), y la
presentacion del plan de trabajo que pondria en marcha el candidato al asumir el cargo de
contralor. S bien muchas de las recomendaciones hechas por la Codicién fueron
seguidas por la Comision de Postulacién, la transparencia del proceso y € peso de las
pruebas en la eleccion final quedaron en entredicho.

[1l. Influir en & proceso de eleccién del contralor por € Congreso de la Republica.
Durante esta fase, la Coalicién habia programado foros publicos, debates radiales, etc., a
fin de que la poblacion conociera a los postulantes y sus respectivos planes de trabgjo.
Debido a que sdlo hubo cinco dias entre la eleccién y la toma de posesién del nuevo
contralor, solo se celebrd un foro con los medios de comunicacion y dos seminarios para
informar sobre laimportancia de laelecciéon. Por ultimo, se distribuy6 a cada diputado un
resumen de los aspectos mas relevantes (experiencia labora y plan de trabajo) de cada
uno de los sei's candidatos propuestos por la Comision de Postulacion.

Al mismo tiempo que se intentaba alcanzar |os objetivos anteriores, la Coalicidn logré mantener
informada a la poblacion mediante una campafia de publicidad por television, la radio y los
periddicos, celebrando foros y elaborando documentos que se pusieron a disposicion del publico,
para hacer conciencia sobre el papel de lacontraloria, laimportancia de la eleccion del contralor
y la necesidad de transparencia

Las acciones realizadas por la Coalicién por la Transparencia lograron sentar un precedente sobre
como debe organizarse la sociedad civil para exigir transparencia a los actores publicos. Sin
embargo, es importante sefialar que hay aspectos que deben mejorarse para futuras ocasiones. 1)
Modificar las normas que rigen el mecanismo de conformacion de los representantes del Colegio
de las Ciencias Econdémicas en la Comision de Postulacion, para que en la eleccién no se
favorezca la inclinacion hacia su candidato. 2) Andlizar si la conformacion de la Comision de
Postulacion, como lo estipula la Constitucion actual, es la méas adecuada para evitar una
asimetria que afecte la objetividad de proceso. 3) Definir y reglamentar claramente los tiempos
disponiblesy los mecanismos de gecucion de cada fase del proceso de convocatoria'y eleccion,
para que en cada una se dispongadel tiempo y los lineamientos adecuados para su gjecucion. 4)
Mejorar la participacion de la sociedad civil, en especial de bs profesionales, para que puedan
emitir opinion através del voto, contando con la debida informacién para emitirla.
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2. Introduccién

Probablemente usted haya oido hablar o leido algo sobre la Contraloria General de Cuentas de la
Nacién Sin embargo, tal vez no conozca a cabalidad la importancia que tiene para fortalecer la
democracia guatemalteca.

Larendicion de cuentas y la transparencia en el quehacer publico son condiciones necesarias para
garantizar la confianza entre los gobernantes y gobernados. El objeto de la rendicion de cuentas
en e campo de la politica publica es, principalmente, ponerle limites a poder del gobierno, con
el fin de que no lo use contra los intereses de los ciudadanos prevenir los abusos de poder,
sujetando a los funcionarios a ciertos procedimientos y reglas de conducta. De esta manera se
logra una mayor credibilidad y eficacia de las politicas publicas, favoreciéndose asi las
posibilidades de desarrollo econémico y social.

Probablemente, e elemento mas importante y el punto de partida para lograr la rendicion de
cuentas sea una mayor transparencia en cuanto a las acciones de los funcionarios publicos,
incluyendo € mango de los recursos. Sin embargo, la transparencia no es suficiente s €l
funcionario publico no asume las consecuencias de su (buena 0 mala) conducta. Por lo tanto,
también es esenciad que los sistemas de control y de sancion funcionen eficiente e
independientemente.

En Guatemaa existen varios 6rganos de control en la estructura gubernamental, como €l
Congreso de la Republica, la Superintendencia de Administracion Tributaria y la
Superintendencia de Bancos. La importancia de la Contraloria General de Cuentas de la Nacion
radica en que es el organo de control responsable de poner en préctica un sistema dindmico de
fiscalizacion, para determinar €l grado de eficiencia, eficacia’y economia, en la gjecucién de los
proyectos y programas que desarrollen las ingtituciones publicas.

2.1.Larenovacion de la Contraloria General de Cuentas de la Nacion

La Contraloria General de Cuentas de la Nacion se ha caracterizado en los Ultimos afios por €l
franco deterioro de su credibilidad e imagen, derivado de su lentitud y de la limitada eficaciay
eficiencia, frente a un estado generalizado de corrupcion. Sus mayores problemas internos son:

» Suinoperanciay falta de capacidad pararealizar sus funciones.

» Sus particulares preferencias en la verificacion del manejo de los recursos del Estado.

» Su encubrimiento de malos mangos de funcionarios y empleados corruptos, segun a
conveniencias politicas y/o beneficios econémicos.

» Suidentificacion institucional con intereses de grupos econdmicosy politicos.
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Para resolver dichos problemas, a mediados del 2002 se promulgé una nueva Ley de la
contraloria General de Cuentas de la Nacion Enseguida tomd posesion el nuevo jefe de la
Contraloria, designado de acuerdo con el procedimiento establecido en la Constitucion. Los
cambios mas importantes introducidos en lamisma ley, en relacion con el contralor, son estos:

Su independencia funcional, técnicay administrativa.

Nuevas responsabilidades, tales como velar por la calidad del gasto.

Ampliacion de sus funciones de fiscalizacion a los contratistas de obras publicas.
Nuevo régimen sancionatorio.

Adopcion de métodos y procedimientos modernos de auditoria.

v v v v Vv

En este contexto la eleccion del contralor General de Cuentas de la Nacion cobran un relieve
especial; se muestra como un recurso de la sociedad civil para fortalecer la transparencia de la
gestion publica.  Promover un proceso de eleccion profesional, con sustento técnico y
transparente, es un paso importante y un gemplo a imitar dentro del estado, a fin de
institucionalizar un procedimiento para € futuro. No sdlo € proceso en si, sino también la
publicidad en que se vio envuelto, fueron una clara sefial de que la sociedad civil estaba
interesada en trabgjar por latransparencia.

Para poner en préactica los cambios era necesario establecer un sistema de eleccién propicio a la
llegada de un nuevo lider que, cumpliendo con los requisitos constitucionales, las caracteristicas
técnico-profesionales, politico-gerencialesy ético-morales, y gena a los conflictos de intereses,
logre que la contraloria trabaje eficientemente.

2.2.Buscando la transparencia en la gestién publica

¢Como podemos lograr la transparencia en la gestion publicay mejorar nuestras posibilidades de
desarrollo econémico y social?

La respuesta es complga. Hay una gran cantidad de factores que podriamos considerar
necesarios, mas no suficientes por si solos: € fortalecimiento de las instituciones dedicadas al
control de la gestion publica; € establecimiento de reglas claras; € desarrollo de una oportuna 'y
adecuada fiscalizacion; € establecimiento de controles sociaes; la promocién del acceso a la
informacion sobre los actos del gobierno, sus entidades centralizadas, descentralizadas y
auténomas, asi como de entidades privadas que administran y eecutan recursos publicos; €l
cumplimiento de la obligacién de rendir cuentas del presupuesto otorgado; la eliminacién de los
procedimientos engorrosos, burocréticos y discrecionales que se prestan a peculado, al cohecho
0 a la malversacion de fondos, la promocion de la profesiondizacion y de la carera
administrativa de los recursos humanos del gobierno; la eliminacion de las interferencias politicas
en las actividades econdmicas.

10



Rindiendo Cuentas

Existe un comun denominador en las respuestas anteriores, y es que, sin la participacion de la
sociedad civil, no es posible que tales medidas rindan frutos. Dicha participacién genera el
control y seguimiento necesarios para que los funcionarios se sientan obligados a cumplir con la
normativa, fomentdndose asi la transparencia y efectividad de los procesos. Con esta idea en
mente, se organizo la Codicion por la Transparencia, para fiscalizar la eleccién del contralor, en
pos de una gestién publica transparente.

Los logros acanzados y las experiencias adquiridas por la Coalicion por la Transparencia no
pueden quedar como hechos aislados. En e presente documento se pretende informar de ellos,
para que se pueda avanzar alln mas en pro de la transparencia de la gestion publica, a fin de
congtituir un pardmetro para otros procesos electorales a cargo del Congreso de la Republica.

11
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3. Organizacion de la Coalicién por la Transparencia

3.1.La participacién civil

¢Como podemos lograr la transparencia de la gestion publica'y asi mejorar nuestras posibilidades
de desarrollo? Para esta pregunta existen una infinidad de respuestas; sin embargo, sin €
involucramiento de la sociedad civil, la transparencia de la gestion piblica es inalcanzable.

Con esta idea en mente, Grupo Barometro decidié una agenda para darle seguimiento al
nombramiento y renovacion de ingtituciones clave parala democracia, como son: los magistrados
del Tribunal Supremo Electoral, & Procurador de Derechos Humanos, € Fiscal Genera y €
Contralor General de Cuentas.

Se acordd que € CIEN seria la instancia técnica y se buscarian aliados que trabgjaran € tema,
como son: Accion Ciudadana y la Alianza por la Transparencia. Para lograr realizar dicha tarea,
se solicité a Programa de PSCUSAID e financiamiento? para poder darle seguimiento a la
eleccion del Contralor y se constituy6 la Codalicion por la Transparencia, integrada por Accion
Ciudadana, Alianza por la Transparencia, CIEN y el Grupo Barémetro.

Especificamente en el proceso de eleccion del Contralor General de la Nacion, los objetivos que
busco la Coalicion por la Transparencia fueron los siguientes:

1. Transparencia del proceso. Lograr un proceso transparente en la eleccion del Jefe dela
contraloria General de Cuentas.

2. ldoneidad de los candidatos. Lograr que los candidatos seleccionados llenaran el perfil
elaborado para el puesto.

3. Poblacién informada. Mantener a la poblacion informada del papel de la contraloria de
Cuentas, como 6rgano de control del estado.

3.2.El proceso de eleccion

El articulo 233 de la Constitucion Politica de la Republica establece que € proceso de eleccion
del contralor General de Cuentas debe cumplir |os siguientes procedimientos.

» “El Congreso de la Republica hara la eleccion a que se refiere este articulo de una ndmina
de seis candidatos propuestos por una comision de postulacion integrada por un
representante de los Rectores de las Universidades del pais, quien la preside, los Decanos

2 El apoyo a este proyecto fue proporcionado por e Programa de Sociedad Civil de USAID implementado por
Creative Associates International Inc. y con financiamiento de la Oficina de Iniciativas Democréticas de |os Estados
Unidos de América, USAID/G CAP, bajo los términos del acuerdo de cooperacion nimero 520-A -00-01-00088-00.

13
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de las Facultades que incluyan la carrera de Contaduria Publica y Auditoria de cada
Universidad del pais y un niUmero equivaente de representantes electos por la Asamblea
Genera del Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditoresy Administradores
de Empresas.”

» “Parala€eleccion de candidatos se requerira el voto de por lo menos las dos terceras partes
de los miembros de dicha Comision.”

» “El jefe de la Contraloria General de Cuentas, serd electo (...) por € Congreso de la
Republica, por mayoria absoluta de diputados que conformen dicho Organismo.”

Figura 1
Principios a seguir por la Coalicién por la Transparencia

TRANSPARENCIA
DEL PROCESO

IDONEIDAD | .
DE LOS POBLACION

CANDIDATOS INFORMADA

En vista de dichos procesos, la Coalicion por la Transparencia desarroll6 tres objetivos que
coincidian con los aspectos mas importantes de dicha eleccién:

Influir en €l proceso de eleccién de los miembros de la Comision de Postulacion.
Generar los procedimientos necesarios para facilitar a la Comision de Postulacion la
eleccion de los meores candidatos al puesto de contralor.

Influir en el proceso de eleccion del contralor por € Congreso de la Republica.

14
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Figura 2
Objetivos aalcanzar por la Coalicion por la Transparencia

Influir en e proceso de
eleccion del contralor por €

Congreso.

Generar procedimientos que
faciliten la eleccion de los

mejores candidatos.

Influir en € proceso de
eleccion de los miembros de

|a Comision de Postul acion.
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4. Influyendo en la eleccion de la Comision de Postulacion

El primer objetivo que se fijo la Coalicion por la Transparencia fue influir en € proceso de
eleccion de los miembros de la Comisién de Postulacion que serian los encargados de
seleccionar los mejores candidatos para que d Congreso de la Republica eligieraal contralor.
Las acciones realizadas por la oalicion del 1 de julio a 4 de septiembre de 2002 estaban
encaminadas a tradadar informacion basica a la ciudadania, en relacion con la Contraloria
General de Cuentas de la Naciony concretar alianzas con los medios de comunicacion y otros
espacios de la sociedad civil; hacer publico € compromiso de la Codlicion respecto a la
vigilancia que debe g ercerse sobre las distintas fases del proceso de eleccion; y sensibilizar alos
distintos sectores representados en la Comision de Postulacion sbre la responsabilidad para
integrar la lista de seis profesionales, con valores ético- morales, técnico-profesionalesy politico-
gerenciales, del area de Contaduria Publica.

Para mantener informada a la poblacion se disefio una estrategia de comunicacion adecuada con
una agencia de publicidad. El Centro de Investigaciones Econdémicas Nacionales, CIEN, aporto
la carta econdmica No. 232, "Modernizacion de la contraloria Genera de Cuentas’ como
documento informativo para los interesados en € proceso.  Ademés, se conversd con los
directores de importantes medios de comunicacion (Gonzalo Marroquin, Juan Luis Font,
Guillermo Fernandez, Rolando Archilay José Eduardo Valdizan).

Durante esta fase los miembros de la Coaliciéon se reunieron con los decanos de las facultades de
Economia en donde existe la carrera de Contaduria Pablicay Auditoria, y con el representante de
los rectores de las distintas universidades del pais. También se tuvo un acercamiento con la Junta
Directiva del Colegio de las Ciencias Econdmicas y con los medios de comunicacion para
obtener cobertura del trabajo de la Coalicion y el seguimiento del proceso de eleccion.

La Coalicién solicité al Colegio de las Ciencias Econdmicas la base de datos de los colegiados
para enviarles correspondenciay lograr transmitirles la importancia de un voto responsable en €
proceso de eleccion de los cinco profesional es representantes, gue formarian parte de la Comision
de Postulacion.  Sin embargo, esta informacion no fue proporcionada, por lo que la Coalicion
tuvo que limitarse a estar presente €l dia de la eleccion del Colegioy adistribuir material alusivo
a la transparencia del proceso y a la responsabilidad de los votantes. Con esto en mente, £
distribuy6 un lapicero con un &fiche, cuestionando el alto costo del mismo para los ciudadanos,
como consecuenciadel manegjo ineficiente de los recursosy la deficiente rendicion de cuentas por
los funcionarios publicos.

El 2 de septiembre de 2002 la Codicion remitié una carta al Congreso de la Republica,
solicitando que se instalara la Comision de Postulacion a la mayor brevedad. Dos dias después,
en € pleno del Congreso de b Republica y ante su Directiva, se integro, juramentd y quedd
instalada la Comision de Postulacion con la participacién de 10 postulantes. Se integrd con el
representante de los rectores de las universidades del pais, los decanos de las facultades que

17
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incluyen la carrera de Contaduria Publicay Auditoria (Universidad Rafael Landivar, Universidad
de San Carlos, Universidad Mariano Gavez y Universidad Rural), y cinco representantes del
Colegio de Profesionales de las Ciencias Econdmicas (electos en asamblea general por los
miembros de dicho colegio). El decano de Ciencias Econdmicas de la Universidad Francisco
Marroquin no asistio, a pesar del mandato constitucional a respecto.

Fotografia 1

;A que no sabe pago 0.350.00

por este boligrafo?

FPORE BESTE BEOLIGE AFOD?

:USTED!

Vae la pena sefidar que a pesar de que € Congreso de la Republica inicid este proceso desde
mayo de 2002, la Comision no quedo integrada hasta el 4 de septiembre del mismo afio debido a
gue la asamblea del Colegio de las Ciencias Econdmicas no se celebrd hasta finales del mes de

agosto, lo cua redujo considerablemente e tiempo disponible para efectuar e proceso de
seleccion.

El balance de esta fase del proyecto fue positivo, a pesar de la escasa colaboracion del Colegio de
Ciencias Econémicas.

18
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5. Eligiendo a los mejores candidatos a contralor

La segunda meta que se fijo la Coalicion fue generar los procedimientos necesarios para facilitar
ala Comision de Postulacion la eleccion de los mejores candidatos al puesto de contralor. 3 Para
ello, b Coalicion fijé tres etapas importantes en la busgueda de los candidatos que mejor se
adaptaran a perfil deseado. Dicho perfil fue disefiado tras la conformacion de seis grupos
focales, que incluyeron mas de 40 personas, entre ellos, politicos, miembros de la contraloria
General de Cuentas de la Nacion, académicos, profesionales, estudiantes y excontral ores.

5.1.Las acciones de |la Coaliciéon

Tratando de cumplir con los requisitos constitucionales relacionados con & Contralor General de
la Nacion, la primera etapa de la designacion de los candidatos debia orientarse a eliminar de la
listaa los candidatos que no cumplieran con lo siguiente:
» Ser guatemalteco.
Tener mas de 40 afios
Ser Contador Publico y Auditor.
Gozar de reconocida honorabilidad y prestigio profesional.
Gozar de sus derechos ciudadanos
No tener juicio pendiente en materia de cuentas.
Haber gercido por lo menos durante diez anos.

v v v v v Vv

Sin embargo, debido a que algunos de estos requisitos propician la discrecionalidad en su
interpretacion, la Coalicion disefié un perfil que incluia las calidades béasicas que deben tener los
aspirantes al cargo de contralor; a la vez identificdO instrumentos que garantizarian mayor
transparercia y objetividad en € proceso, para que fuesen adoptados por la Comision de
Postulacion afin de cumplir con su mandato. Por eso, en la segunda etapa la Coalicion propuso
gue se evaluara a los aspirantes en cuanto a las calidades técnico-profesionales, politico-
gerenciales y ético-morales descritas en el perfil elaborado con la participacion de diversos
sectores de la sociedad civil®.

El criterio técnico-profesional hace ausién a conjunto de experienciasrelativas a la formacion y
capacitacion adecuadas para formular estrategias, herramientas y mecanismos procedimental es,
orientados a resolver problemas relacionados con la especificidad del cargo publico para € cua
se postula. Aqui se incluyen calidades referidas a capacidades, habilidades y destrezas propias del
ambito de formacién de la que proviene; logro efectivo de metas académicas suficientemente

3 Ademas de lo presentado aqui, en el Anexo |1 contiene un contenido minimo que la Coalicién por la Transparencia
propuso para que la Comision de Postul aci6n tuviera como Reglamento Interno de funcionamiento.

4 Se conformaron seis grupos focales, que incluyeron més de 60 personas, entre ellos: politicos, miembros de la contraloria
General de Cuentas de la Nacion, académicos, profesionales, estudiantes y excontralores.
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acreditadas; desempefios laborales con reconocida eficacia y eficiencia; elaboracion de
propuestas especificas, dirigidas a la resolucion de problemas; efectivo y cumplido gercicio
profesional; distincionesy reconocimientos por aportes técnico-cientificos conocimiento de los
problemas estructurales de las instituciones publico-estatales, asi como un buen mango de las
oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades de la institucion para la cua se postula como
representante.

Este criterio es importante en la medida que presupone un conocimiento de la materia especifica
en el gercicio del cargo de contralor General; esto es, el conjunto de problemasy procedimientos
necesarios para encauzar las soluciones técnicas que requiere €l fortalecimiento institucional de la
entidad que pretende dirigir. Sin embargo, la estricta dimensién técnica, en si misma, no
garantiza una orientacion efectiva hacia el fortalecimiento ingtitucional. Es decir, € mero
conocimiento, formacion, preparacion y conciencia de la problematica de la ingtitucion a la que
aspira dirigir es condicion necesaria, pero no suficiente, para garantizar la efectiva conduccion
institucional hacia los fines y misién de la misma. En tal sentido, es preciso pasar a una segunda
&rea de calidades.

Una segunda érea es b politico-gerencial. Consiste en e conjunto de experiencias y actitudes
que sirven de filtro para determinar el mangjo promociona de la institucion publica que va a
representar. Estas experiencias y actitudes pueden ser: articulacion de una politica institucional
con metas a corto, mediano y largo plazo; habilidad y disposicion para el cabildeo y la
negociacion con otros decisores politicos (sobre todo cuando se precisa gestionar propuestas para
mejorar la calidad del servicio publico); receptividad y apertura a la opinién publica; buen
posicionamiento en €l espacio publico, con argumentos politico-institucionales de alcance
ciudadano, que evidencien capacidad de vincular lo técnico y lo politico (siempre a nivel
ingtituciond); iniciativa en la formacién de alianzas con otras instituciones del estado, desde una
perspectiva sistémica del funcionamiento de los 6rganos de control; acompafiamiento a la
sociedad civil, teniendo en cuenta siempre la especificidad institucional; aprovechamiento de
cualquier espacio publico que le pueda servir para fortalecer la presencia institucional; liderar los
consensos minimos para el apoyo y reconocimiento de la institucion que representa; iniciativa
para la gestién de propuestas que redunden en @ fortalecimiento ingtitucional; blsqueda de
convenios con la cooperacion técnica internacional y nacional; capacidad de generar confianzaen
el interior de la propia institucion.

Un buen conocimiento técnico, tanto de la materia de competencia como de los problemas de la
institucion, tiene que ser complementada con una buena estrategia de gerencia politica, capaz de
vender las propuestas que permitan fortalecer la institucion que dirige, asi como generar los
espacios publicos para € reconocimiento de la misma. Pero, aun con buen soporte técnico y
liderazgo politico, existe la poshbilidad de que los fines hacia los que se orienta no sean
necesariamente los de la mision instituciona de la contraloria Genera de Cuentas de las Nacion.
Es decir, el buen desempefio técnico-politico no es garantia de la busgueda del fin para el cua fue
creada dicha ingtitucién. En tal sentido, los criterios técnicos y politicos deben ser
complementados con unatercera area de calidades.
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La tercera &rea de racionalidad publica que debe ser parte del perfil de un jefe de la contraloria
General de Cuentas es la ético-moral. Se trata de un &rea que complementa las otras. Esta &rea
permite establecer la conexién entre la dimension técnica y politica con los fines Ultimos por los
gue se orienta la realizacion ingtitucional. Es decir: que esta érea debe establecer |a coherencia
del conocimiento técnico y gestion politica con larectitud ética. En ella se conjugan elementos
clave como: la sostenibilidad de la independencia con criterio institucional; €l respeto a la
independencia de sus subalternos y los derechos humanos fundamentales; prioridad del interés
publico (institucional) sobre intereses gremiales, sectorides, partidarios 0 personales;
transparencia en sus procesos decisorios y gestiones oficiales; carrera y gercicio profesiona

intachable, que no genere dudas o sospechas; ausencia de situaciones o actos que impliquen
conflicto con las leyes, apertura permanente a la opinion y el escrutinio publico; desempefio
coherente con la Constitucion y las leyes, en caso de haber gjercido algin cargo publico; y una
trayectoria moral privada que no afecte con implicaciones negativas €l gjercicio de cargo publico.

El detalle de estas &reas de calidades que deben reunir los seis profesionales de Contaduria
Publica, asi como los instrumentos que se propone sean utilizados por la Comision de Postulacién
parareadlizar la seleccidn, se describen en los anexos.

De acuerdo con d proceso de selecciéon elaborado por la Coalicion, los profesionales que
hubieran cumplido con los requisitos del perfil exigidos en la segunda etapa serian los que
clasificarian para la siguiente. En la tercera etapa, la Coalicién propuso a la Comision de
Postulacién continuar verificando e cumplimiento de las calidades del perfil, a través de
entrevistas, la aplicacion de algunas pruebas (de valores, psicométricas, etc.) y la presentacion del
plan de trabajo que pondria en marcha el candidato, al asumir el cargo de contralor General de
Cuentas de la Nacion. Simultaneamente, la Coalicion desarroll6 acciones de investigacion
orientadas a obtener informacion estratégica que corroborara la informacién presentada por los
postul antes.

Durante esta etapa se hizo publica la estrategia propuesta por la Coalicién a los medios de
comunicacion, a los editorialistas y a la comunidad internacional.® Ademés, promoviendo y
estimulando los espacios de auditoria social, la Coalicion, durante esta etapa, habilitd una pagina
de internet,® con € fin de que la poblacion se manifestara en relacion con los treinta y cinco
aspirantes a cargo. Ademas, logré la transmision de anuncios radiaes, que cubrieron la
republica, en relaciéon con la importancia del cargo y la proxima elecciéon. La inversion estimada
en este medio de comunicacién ascendié a Q 42,875.70 y € espacio fue cedido por los circuitos
Emisoras Unidas y Alius. También se logr6 e apoyo de los medios escritos mas importantes
(Prensa Libre, Siglo XXI, elPeriddico), con la publicacion gratuita de un afiche alusivo a la
importancia de elegir a un buen contralor, para gercer una buena rendicién de cuentas que
impida la corrupcion en beneficio de toda la poblacion.  Esta contribucion tuvo un costo de Q
50,766.75

° Ver laFotografialy 2,y el Anexo IV.
® En lapublicacion de el Periédico de fecha 10 de octubre de 2002.
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El acompafiamiento de los medios a la Coalicién se reflegja en el apoyo logrado con articulos de
editorialistas (19 paginas) y publicaciones de los medios escritos (26.9 paginas), que hicieron un
total de 45.9 paginas dedicadas a tema y que se estima tienen un costo aproximado de Q
564,800.40. Ademés, se tuvo cinco participaciones en tres telenoticieros (TeleDiario, Notisiete y
Cana 21). Por otro lado, b Coalicion se hizo presente en varios programas radiales (Radio
Sonora, Radio Punto, Emisoras Unidas, Radio Universal y otras), a fin de comunicar sus
objetivos a la sociedad civil, e informarla sobre la estrategia propuesta por la misma para €
proceso de eleccion sobre € papel que juega la contraloria General de Cuentas como 6rgano de
control del estado.

5.2.Los resultados obtenidos

Las recomendaciones formuladas por la Codicién mencionadas en la seccién anterior, se
incluyeron en e documento Estrategia para la Eleccion del contralor de Cuentas de la Nacién,
entregado publicamente a la Comision e 3 de septiembre de 2002. En esta propuesta se
recomendd la evaluacion de las calidades de los aspirantes mediante cuestionarios, entrevistas,
andlisis de los resiimenes biograficos, planes de trabajo y confirmacion formal de antecedentes.
Su objetivo era contribuir a una evaluacién mas objetivay reduciria los efectos dominantes de los
representantes del Colegio de Profesionales de las Ciencias Econdmicas, que habian expresado
publicamente su preferencia por un determinado profesional, aun antes de integrarse la Comision
de Postulacion.

Por investigaciones realizadas por la Coalicion y no por divulgacion de la propia Comision, se
encontrd un hecho importante que cambio la trayectoria de los procesos de el eccién de contralor.
Consigtié en la inclusion de un cuestionario elaborado por un miembro de la Comision de
Postulacion, que consideraba las calidades contenidas en € perfil de contralor propuesto por la
Coalicion por la Transparencia. El objetivo era conocer e plan de trabajo y los principales rasgos
de la personalidad de los candidatos. Esta prueba fue tomada voluntariamente por treinta de los
treinta y cinco aspirantes que asistieron a la Casa Larrazabal del Congreso de la Republica, € 30
de septiembre de 2002, y se utilizo para facilitar la evaluacion persona de los candidatos, que
realiz6 cada miembro de la Comision de Postulacion.

Por otro lado, los aspirantes también fueron sometidos a una prueba para identificar sus
principales factores de personalidad, tal como lo propuso la Coalicion. Esta prueba, denominada
PF16, fue seleccionada con la asesoria del Centro de Orientacion Universitaria (COU) y permitio
identificar los rasgos siguientes. expresividad emocional, inteligencia escolar, estabilidad
emocional, dominancia, impulsividad, lealtad grupal, aptitud sSituacional, emotividad,
credibilidad, actitud cognitiva, sutileza, conciencia, posicionamiento social, certeza individual,
autoestimay estado de ansiedad.

Ademés de la prueba de los rasgos de la personalidad, cada uno de los treinta aspirantes que
asistieron a la Casa Larrazabal completd una declaracion jurada presentada ante la Comision de
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Postulacién (también sugerida por la Coalicion) mediante la cual declararon si: 1. su patrimonio
persona y de su nacleo familiar es de procedencia licita y legitima; 2. ha cumplido con sus
obligaciones fiscales en materia de declaraciones y pago oportuno de impuestos; 3. ocupa algun
cargo en secretaria, comité gecutivo, comité politico, tribunal de honor o cargo directivo de
partido o comité politico; 4. tiene, directa o indirectamente, personalmente o por medio de
familiares en los grados de ley, por medio de empresas o0 sociedades mercantiles o entidades de
cualquier clase, relaciones contractuales o informales, ya sean de indole comercial, prestacion de
servicios, laborales, o como proveedor, con € estado de Guatemala o sus instituciones, sin
importar la forma juridica que adopten dichas relaciones (debiendo describir las relaciones que
tenian, s fuere e caso, con € estado de Guatemala o sus instituciones).

A estas pruebas de rasgos de lapersonalidad y a la declaracion jurada se le agreg6 un proceso de
entrevista personal, como parte de la misma evaluacion que efectud la Comision.

Respecto a los aspirantes que no fueron descartados por e incumplimiento de requisitos
congtitucionales, se tomaron en cuenta, principamente, cuatro aspectos. valoracion de su
curriculo, apreciacion de las respuestas que dieron a las doce preguntas del cuestionario, los
principales rasgos de su personaidad y la entrevista. La Comision convino darle una cuarta parte
del valor total a cada aspecto de la caificacion que cada miembro de la Comision en o persona
otorgaria a cada aspirante. Conforme a método de calificacion establecido, se hicieron dos
rondas previas de eliminacién quedando al final Unicamente 16 aspirantes, sobre quienes se tomo
ladecision final.

Pese a importante esfuerzo de evaluacion objetiva y transparente, a través de la aplicacion del
cuestionario y la prueba de persondidad, se comprobd que finamente estas no tuvieron
incidencia directa en la decision final para la seleccion de los seis candidatos que se realizé por
votacion de los miembros de la Comision sin considerarse ninguna ponderacion de las pruebas
anteriores. Si bien la Comision transfirié a la sociedad civil algunainformacion en relacion con
el desarrollo del proceso, esa instancia reamente sblo permitid un acceso limitado a la
proporcionada por los candidatos. Cabe sefialar que A Coalicién solicitdé a la Comision de
Postulacion hacer publico € procedimiento de seleccién que finalmente adoptd, asi como todas
sus actuaciones en este proceso para garantizar su credibilidad. Sin embargo, la Comisién no
reveld publicamente e mismo. La Coalicion también solicitd por escrito a la Comision los
curriculos de todos los aspirantes, pero se le neg6 copia de los mismos. Solamente indicaron que
estaban disponibles para consultarlos en la misma sede de la Comision. Por esta razén, la
Coadlicion pidié por escrito su curriculo a cada aspirante a cargo; la cuarta parte de los
participantes no lo enviaron

Durante esta fase la Codicién solicitd por escrito a todas las bancadas del Congreso de la
Republica una reuniéon para tratar € tema de la eleccion que en los proximos dias seria
responsabilidad de ellos. La Unica bancada que no atendio la solicitud (tres veces por escrito) fue
la del partido Frente Republicano Guatemalteco, FRG.

La lista de los seis profesionales electos por la Comision de Postulacion fue remitida el 5 de
octubre de 2002 a Congreso de la Republica, con € respaldo de las 2/3 partes de sus miembros,
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como lo establece la Congtitucion Asimismo se envié un informe pormenorizado de todo 1o
actuado, las actas de cada una de las reuniones realizadas y los originales de cada uno de los
expedientes.

Fotogr afia 2
iLlego la hora derendir cuentas claras!

jdego 12 hora
de rendir cuentas claras!

Por un contralor
heonesto y capaz

[ iam
— el
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6. Influyendo en la eleccion del Congreso de la Republica

Recibida la lista, enviada por la Comision de Postulacion en € Congreso de la Republica, 1a
Coadlicion solicitd a este organismo gue hiciera publico €l procedimiento y los plazos para decidir
sobre el proximo Jefe de la contraloria General de Cuentas de laNacion. Se solicit6 al Congreso
de la Republica una copia de los documentos entregados por la Comision de Postulacion. Sin
embargo, no se recibié ninguna respuesta.

La Coalicion, en esta Ultima fase, habia programado foros publicos, debates radiales, etc., afin de
gue la poblacion conociera a los postulantes y sus respectivos planes de trabagjo. Ademés, se
espera obtener de los aspirantes la suscripcion de compromisos bésicos susceptibles de ser
monitoreados en €l gjercicio de su funcién.

Debido a poco tiempo disponible entre la fecha de la emision de la lista de los seis candidatos
propuestos por la Comisién de Postulacion (5 de octubre de 2002) y la fecha de toma de posesion
del nuevo contralor (10 de octubre de 2002), la readizacion de las actividades anteriormente
propuestas tuvieron que limitarse a un foro de medios gque se programé para €l dia 7 de octubre y
al cual fueron invitados los seis candidatos electos, para que la poblacion los conocieraaellosy a
sus planes de trabajo. Sin embargo, ninguno de ellos se presentdé a mismo. El poco tiempo
disponible también dificultdé hacer una evaluacion de los seis candidatos, como se habia
programado. Ademés, las pruebas realizadas por la Comision de Postulacion fueron destruidas
por decisién de sus miembros.

A pesar del poco tiempo disponible, se organizaron dos seminarios complementarios. “La
responsabilidad socia del empresariado frente a la corrupcion”, e 29 de octubre de 2002,
organizado por Alianza por la Transparencia; €l 26 de noviembre de 2002, Accion Ciudadana
organizo también e foro pablico “La contraloria de Cuentas. retos 'y desafios para promover la
confianza ciudadana, €l estado de derecho y la gobernabilidad”, respaldado por la Coalicién por
la Transparencia.

Tratando de influir, @ menos, en € Ultimo dia de la semana que sesionaria € Congreso, antes de
la eleccion del contralor, la Coalicion distribuyé entre los diputados un cuadro resumen con
aspectos relevantes (experiencia laboral y plan de trabajo) del curriculo de cada uno de los seis
candidatos propuestos por la Comision de Postulacién  Finalmente fue electo e candidato que
segln € e partido mayoritario era € mejor. Es importante mencionar que era un “buen’
candidato, ya que obtuvo los 10 votos de los miembros de la Comision de Postul acion.

Algo interesante de mencionar es que actualmente todos los miembros de la Comision electos por
el Colegio de las Ciencias Econdmicas estan laborando en la contraloria de Cuentas. Todo €
proceso se percibe como un proyecto politico en busca de la Contraloria, segin €llos mismos.
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7. Aspectos positivos de la eleccion

Existio una instancia, la Coalicion por la Transparencia, conformada por entidades
representantes de la sociedad civil, que acompafnio todo € proceso buscando la promocion
de la transparencia, divulgacion y efectividad del proceso de eleccion del contralor
durante todas sus fases.

. Setrasadd informacion basica ala ciudadania en relaciéon conlafuncién de la contraloria

General de Cuentas como 6rgano de control del estado.

. Selogré d acompariamiento del proceso de la eleccion del contralor y la divulgacion del
mismo por los medios de comunicacion escritos, radialesy televisivos.

. Se logré una mayor apertura (aunque no suficiente) de los protagonistas del proceso
(Comisién de Postulacion, candidatos a contralor), proporcionando informaciéon vy
permitiendo conocer mejor el mecanismo del proceso de la eeccion del contralor, y
detectar dentro del mismo las actuaciones que pueden modificarse y mejorarse.

La estrategia propuesta por la Coalicion, y entregada en documento escrito ala Comision
de Postulacion fue calificada por ellos como herramienta Gtil, proporcionando insumos en
relacion con los métodos y criterios para desarrollar la labor que les fue encomendada,
logréndose generar un mejor proceso (mas técnico y objetivo) que en experiencias
anteriores.

El perfil de contralor General de Cuentas propuesto por la Coalicién por la Transparencia
y elaborado con la participacion de diversos sectores de la sociedad civil fue utilizado por
la Comision ce Postulacion al elaborar e cuestionario (12 preguntas abiertas) que se
aplicd alos candidatos. El cuestionario que evaluaba las calidades técnico-profesionales,
politico-gerenciales y ético-morales de los candidatos fue utilizado voluntariamente por
treinta de los treintay cinco candidatos.

. Se practicoO voluntariamente una prueba de rasgos de personaidad (PF16) a treinta
candidatos a contralor, como la propuso la Coalicion Dicha prueba fue seleccionada con
laasesoriadel Centro de Orientacion Universitaria (COU).

. A sugerencia de la Coalicion, se suscribié una declaracion jurada por treinta de los
aspirantes, en relacion con su solvencia fiscal, vinculacion con €l Estado de Guatemala 'y
sus ingtituciones, legalidad y legitimidad del patrimonio personal y de su nucleo familiar,
e independencia de intereses particul ares.

. Se inggtié en la presentacion de un plan de trabgjo que pudiera generar compromisos
minimos de los candidatos, facilitando también el monitoreo sobre el alcance de los logros
del contralor.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Igual que los criterios de seleccién de la Coalicién, la valoracion cuantitativa convenida
por los miembros de la Comision de Postulacion también consideraba aspectos como la
trayectoria, experienciay plan de trabajo de los candidatos eval uados.

Se habilité una direccion electrénica, con el fin de que la poblacién se manifestara en
relacion conlos aspirantes al cargo.

En cuanto transparencia, se sent6 un precedente mas firme para los proximos procesos de
eleccion de contralor de Cuentas de la Nacion.

Se logré evidenciar errores dentro del proceso (fuerte peso del Colegio de las Ciencias
Econdmicas dentro de la Comisién de Postulacién, falta de publicidad de la gecucion del
proceso, etc.) que deberan superarse para mejorarlo.

Se visito a las diferentes bancadas del Congreso de la Republica y se les informé del
proceso. También se les proporciond a todos los diputados informacion sobre los seis
candidatos propuestos por la Comisién de Postulacion tratando de que eligieran
responsablemente.

Como actividad fina de la Coalicién por la Transparencia, se celebraron dos reuniones
gue incluyeron integrantes seleccionados de los seis grupos focales conformados durante
la fase dos del proyecto, cuyo objetivo fue la evaluacion del desarrollo general del
proceso de eleccidon del contralor. Esta evaluacion se hizo mediante un cuestionario
escrito y un periodo de comentarios de cada fase del proyecto. En e siguiente cuadro se
resumen los resultados de la evaluacion referida.

Cuadrol
Per cepcion del proceso reaizado por la Comision

Aspecto Bien |[Regular| Malo
Transparencia del proceso 60% 40% 0%
Objetividad de proceso (imparcialidad) 50% 40% 10%
Efectividad del proceso (eleccién de un candidato idéneo) 30% 50% 20%
Informe a la poblacién respecto al papel de la contraloria 50% 50% 0%
Participacion de la sociedad civil 50% 10% 40%

Fuente: grupo focal.
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8. Aspectos que deben mejorarse en las futuras elecciones

. Se tolerg, pese al mandato constitucional, la ausencia del Decano de la Facultad de las
Ciencias Econdmicas de la Universidad Francisco Marroquin dentro de la Comision de
Postulacion, reduciéndose asi el nimero de integrantes de 11 a 10.

Existe asimetria en €l peso de las decisiones dentro de la Comision de Postulacion. Tal
como se regula actualmente la conformacion de la Comision de Postulacion en la
Congtitucion de la Republica y segin € mecanismo de eleccion de sus representantes
adoptado en e Colegio de las Ciencias Econdmicas, a este ultimo le resulta facil que sus
candidatos integren la planilla de seis candidatos que debe presentarse al Congreso.

. Aunque la apertura de los protagonistas del proceso de eleccion de contralor fue mayor
gue en procesos anteriores, no fue completa. La Comisién de Postulacion no hizo publico
el proceso que finalmente adoptd en la seleccion de los seis candidatos, desconociéndose
los criterios adoptados paralamisma. El curriculo de los candidatos no estuvo disponible
para la poblacion, aungque si para la Codicién (de consulta), aparte de que se solicitd
personamente a cada uno de los treinta y cinco candidatos. Fueron recibidos 26
expedientes de 35 esperados. También se  desconocen los resultados de otras
evaluaciones escritas a las que fueron sometidos.

. Aungue & mecanismo de evaluacién cuantitativa fue utilizado por cada miembro de la
Comisién para obtener alguna apreciacion individual sobre los candidatos, |os resultados
no fueron utilizados para emitir una calificacion grupa de los mismos. El proceso de
votacién adoptado finalmente podria atentar contra la objetividad de la seleccion, pues no
existe evidenciade que las calificaciones hechas por cada miembro de la Comision hayan
influido ensu voto. Se desconocen las calificaciones obtenidas por |os candidatos.

Una vez electos los seis candidatos por la Comision de Postulacion, se incineraron las
gréficas finales sobre la personalidad de cada uno de los aspirantes, que formaban parte de
la evaluacion realizada por la Comision.

. Algunas actividades programadas por la Coalicion con e fin de megorar la calidad del
proceso de eleccion de candidatos, no pudieron realizarse y € tiempo disponible para la
fase de evaluacion e investigacion de los mismos no fue € deseado, debido a que durante
el proceso las fechas fijadas por € Colegio de las Ciencias Econémicas, la Comision de
Postulacion y e Congreso de la Republica no tuvieron suficiente holgura.  Aunque se
disponia de poco tiempo para celebrar un foro con los seis candidatos seleccionados por la
Comisién de Postulacion, a fin de que la poblacién los identificaray conociera sus planes
de trabgjo, se logro programar uno para € 7 de octubre de 2002 pero no contd con la
presencia de ninguno de ellos ni tampoco se han sabido las causas de tal ausencia. Se cree
gue la fata de motivacion se debid a que los candidatos seleccionados fueron notificados
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sobre conformar la lista de los seis electos € mismo dia del foro, cuya realizacién se vio
forzada para esa fecha por la proximidad de la fecha para la eleccién final.

. Actualmente todos los miembros de la Comisién electos por € Colegio de las Ciencias

Econdmicas estén laborando en la contraloria de Cuentas. Todo el proceso se percibe

como un proyecto politico para llegar a la contraloria, como lo han dgjado ver ellos
mMismos.

La presencia de la sociedad civil como agente auditor del proceso todavia no tiene
suficiente fuerza.
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9. Recomendaciones para futuras elecciones

A continuacién se incluyen recomendaciones encaminadas a mejorar €l proceso de eleccion
dedl contralor General de Cuentas

1. Maodificar las normas que rigen el mecanismo de conformacién de los representantes del
Colegio de las Ciencias Econdmicas en la Comision de Postulacion para que la eleccion
de candidatos no permita una inclinacionespecia hacia el suyo.

Aungue la eleccion de los represertantes del Colegio de las Ciencias Econdmicas se
realiza por planilla, e puesto no est4 garantizado para su candidato; sin embargo, el peso
que tienen dentro de la Comision de Postulacion (45% aproximadamente)’ facilmente
logra ubicarlo dentro de la lista de los seis candidatos que se envia al Congreso de la
Republica, perdiéndose la igualdad de condiciones de participacién para todos los demés.
Tres propuestas fueron presentadas durante la evaluacion del proyecto: 1) elegir ala
persona directamente; 2) elegir de manera aleatoria a los cinco representantes, y 3) elegir
a los representantes por planilla participante, cuyo nimero sea determinado por €l nimero
de votos logrado por cada planilla durante la eleccion en el Colegio.

2. Andizar s la conformacion de la Comision de Postulacion, como lo estipula la actual
Congtitucion, es la mas adecuada (que incluya los pesos adecuados de decision) para
evitar una asimetria que afecte la objetividad de proceso.

3. Lograr un mayor acercamiento con € Colegio de las Ciencias Econdémicas, para que,
juntamente con los miembros de la Comision de Postulacion puedan formular
recomendaciones para mejorar €l proceso.

4. Definir y reglamentar claramente los tiempos disponibles y 1os mecanismos de gjecucion
de cada fase del proceso de convocatoriay eleccion, para que en cada una se disponga del
periodo y de los lineamientos adecuados para su €jecucion.

5. Megorar la participacion de la sociedad civil, y en especia de los profesionales, para que
pueda emitir opinion a través del voto, mediante un mayor acceso a la informacion
necesaria pararealizarlo.

" Los miembros de la Comisién de Postulacion que son elegidos por e Colegio de las Ciencias Econdmicas son
cinco de los once que estipula la Constitucién de la Republica. Vale la pena sefialar que, en ausenciadel decano de
la Facultad de Economia de la Universidad Francisco Marroquin, los representantes del Colegio tenian un 50% de
los votos de la Comisién, del 66% necesario para que su candidato fuera elegido. Es importante mencionar que €l
proceso de eleccion de contralor General de Cuentas se ha realizado veces en el marco legal vigente. Sin embargo,
es la primera vez que gana €l candidato apoyado por los representantes de los profesionales. En los dos casos
anteriores, €l candidato propuesto por éstos quedo en lalista de los seis seleccionados, pero no fueron electos por el
Congreso de la Republica.
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Disefiar y poner en préactica una estrategia conjunta —Comision de Postulacion y medios
de comunicacion afin de informar a la poblacion. Es importante poner a disposicion de
lasociedad informacion sobre e desarrollo del proceso de la eleccion, € curriculo de cada
candidato, los criterios adoptados para la eleccion de la comision y los resultados
obtenidos en la fase de evaluacion de los aspirantes.

El Congreso de la Republica debe exigir que los protagonistas del proceso cumplan a
cabalidad con lo estipulado en la Constitucion vy, fijar plazos razonables, velar por el
cumplimiento de los mismosy por latransparencia del proceso.

. Asesorar sobre los cambios més recomendables en € proceso, con la opinion de un

experto conocedor de lalegislacion publica.

. Tomar € trabgjo realizado por la Comision de Postulacion como base o punto de partida

parael proximo proceso de el eccion de contralor General de Cuentas.
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10. Anexo I: Situacion de lacontraloria General de Cuentas

Los acuerdos de paz (suscritos en 1996), y especificamente el Acuerdo sobre Aspectos
Socioecondmicos y Situacion Agraria, asi como € Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder
Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democrética, indicaban que, entre otras acciones, €l
gobierno debera priorizar la modernizacion y fortaecimiento de la contraloria General de
Cuentas, la promocién de una aplicacion efectiva de la legidacion de probidad y
responsabilidades, y la aplicacién de sanciones penaes por los actos de corrupcién y € mal
manejo de |os recursos publicos.

Sin embargo, a pesar de lo suscrito, la CGC se ha caracterizado por e franco deterioro de su
credibilidad e imagen derivado de lentitud y de su limitada eficacia y eficiencia, frente a un
estado generalizado de corrupcion. A nive interno, los mayores problemas que afronta son:

» Suinoperanciay falta de capacidad pararealizar sus funciones.
Su actitud selectiva y preferencial al verificar e mangjo delos recursos del estado.
Su encubrimiento de malos manejos para proteger a funcionarios y empleados corruptos,
seguin conveniencias politicas y/o beneficios econémicos.

» Suidentificacion con intereses de grupos econémicos y politicos.

Debido a lo anterior, estudios sobre la modernizacion de esta instancia sefialaron como urgentes
los siguientes puntos®:

1. Reformar laley: Es necesario, debido a su anacronismo y a su desfase en relacion con la
Constitucion Politica de la Republica y con los estandares nternacionales para el buen
funcionamiento de los érganos fiscalizadores superiores.®

2. Fortalecer su independencia funcional y administrativa: La Ley Organica de la CGC, asi
como su reglamento, deben garantizar una suficiente independencia funcional. Ademés,
el Congreso debe fortalecerla, digiendo a su maximo representante sobre la base de
criterios estrictamente objetivos'®.

3. Garantizar recursos suficientes: La falta de un presupuesto adecuado no sblo limita la
actividad fiscalizadora y los planes de modernizacion interna, sino que, a tener que
adecuarse ala anacronica Ley de Servicio Civil, impide la contratacion de personal con la
calificacion que la actividad controladora exige.

8 Fortal ecimiento de los 6rganos de control en el Estado de Guatemala, Accién Ciudadana, 2001.

° Dicha aseveracion fue antes de | asreformas aprobadas en el afio 2002.

10| a Corte de Constitucionalidad, partiendo de la diferencia entre entidades auténomas y descentralizadas, se
pronuncié calificandola como una institucion técnica descentralizada (segln articulo 232 de la Constitucién) e indicd
gue no puede ser calificada de autbnoma, mientras no se modifique la Constitucion vigente.
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4. Despolitizar € cargo del Jefe de la CGC: A pesar de que la designacion del jefe de la
institucion cuenta con la participacién de una comision de postulacion, integrada por
sectores de la sociedad civil, es necesario que los mecanismos adoptados para este fin
garanticen la transparencia del proceso.

Cuadro 2
Caracteristicas de las contralorias
Para Transparencia Internacional las contralorias deberian tener las siguientes
caracteristicas:

Completa independencia operativa, funcional, técnica y presupuestaria
en su trabgjo, evitando las injerencias de orden econdmico y politico,
entre otras. Particular importancia tiene que las hormas que rigen €l
nombramiento o la remocion del contralor y los integrantes del
Tribunal de Cuentas garanticen la mayor independencia econémicay
politica posible.

Disponibilidad suficiente de recursos humanos y financieros para
desarrollar los programas de las operaciones y actividades de la
auditoria.

Acceso irrestricto a la informacion sobre las operaciones de captacion
y uso de recursos publicos, y las operaciones del estado sujetas al
ambito de control en los distintos niveles de la administracién pablica.
Eficiencia, eficaciay austeridad en el desempefio de sus atribuciones.
Objetivos, justicia y equidad en aquellos casos en los que las ESF

gercen atribuciones jurisdiccionales.
Fuente: Accién Ciudadana, Estudio de Andlisis sobre las Reformas ala L ey de la contraloria General de
Cuentas de Guatemala. Guatemala, 2001.

10.1. Modernizacion legal de la contraloria

La nuevaley organica de la contraloria General de Cuentas, Decreto N0.31-2002 del Congreso de
la Republica, promueve la independencia funciona y administrativa de la Contraloria mediante la
facultad para administrar, ejecutar y controlar su presupuesto, asi como mediante la eleccion del
Contralor General de Cuentas, que realiza el Congreso de la Republica, por mayoria absoluta, de
una ndémina de seis candidatos propuestos por una comision de postulacion.

Sin embargo, existen ciertas limitaciones importantes en laley. Por giemplo, € articulo 2 limita
su &mbito de competencia, al indicar que se exceptlan las entidades del sector publico, sujetas
por ley, a otras instancias fiscalizadoras. Con esto se elimina € carécter exclusivo con que la
Contraloria deberia gercer su funcién fiscalizadora de la hacienda publica y de la gecucion
presupuestaria.
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Respecto a los objetivos, la iniciativa introduce elementos relacionados con e control de la
gestion institucional, € fortalecimiento de la capacidad gerencia del estado, €l apoyo a disefio e
implantacién de mecanismos de participacion ciudadana, la promocion de la responsabilidad y
rendicién de cuentas de los servidores publicos, la produccion e intercambio de informes y
recomendaciones de auditoria, la modernizacion de la auditoria gubernamental, asi como velar
por la probidad, transparencia y honestidad de la administracion publica, y promover y vigilar la
calidad del gasto publico.

Las atribuciones que se asignan a la Contraloria presentan nuevos elementos que apuntan a una
gestion mas moderna:  la sudtitucién de la glosa por la préactica de auditorias con un enfoque
integral; la normativa del control interno ingtitucional y la gestién de las unidades de auditoria
interna; la evaluacion de resultados con criterios de eficacia, eficiencia, economia y equidad.

También se propone que la contraloria examine la contabilidad de los contratistas y de cualquier
otra persona que reciba, invierta o administre fondos publicos, y la promocién de mecanismos
contra la corrupcion.  Sin embargo, comparando las atribuciones actuales con las propuestas, se
observa que se eliminan actividades que hoy le confia el articulo 12 de laley vigente, entre otras:
1) la emision de dictamen respecto a la procedencia o improcedencia de la exoneracion del

requisito de licitacion (numeral 11); 2) la investigacion del enriquecimiento indebido de los
funcionarios 0 empleados publicos, de acuerdo con lo que preceptla la Ley de Probidad e
imposicion de las sanciones correspondientes (numeral 17). Esto podria dar lugar a un vacio

legd.

Se incluyen las contrarevisiones, a través de las cuales €l ente contralor no solamente podra
verificar e trabgjo de auditoria, sino ademéas sancionar a persona responsable de su maa
glecucion e incluso denunciarlo ante el Ministerio Pdblico. Ademas, se enfatiza e punto de la
confidencialidad de la informacion obtenida durante las auditorias. Sin embargo, se propone que
lacontraloria divulgue semestralmente la ndmina de las entidades examinadas durante el periodo
anterior.

Las prohibiciones de la ley propuesta no incluyen la prohibicién de optar al cargo de contralor
Genera de Cuentas, de subcontralor, de director, de jefe y de auditor gubernamental y demés
persona de la institucién aun cuando |os aspirantes desempefien un cargo o gjerzan su profesion
en el sector privado. Tampoco se considera impedimento el hecho de haber sido condenado en
juicio de cuentas.

En cuanto a presupuesto propuesto que se asignard a la contraloria (0.70% de los ingresos
ordinarios del estado), no se conocen los criterios utilizados para fijar un porcentaje, pudiendo no
ser redlista en cuanto alas necesidades de la ingtitucion. Por otro lado, la propuesta presentada
restringe la capacidad del Ejecutivo y del Congreso para presionar a la contraloria mediante
reducciones presupuestarias. Ademéas, en cuanto a patrimonio de la contraloria, se menciona €
“superavit financiero” que resulte de la gecucion del mismo; pero, por la naturaeza de la
institucién y € tipo de servicios que presta, la contraloria no es una entidad que genere superavit
(no tienen ingresos que permitan hacer e calculo de un superavit o ganancia). Esta disposicion
rifie con el principio de los fondos privativos.
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La propuestaincluye la facultad de la contraloria de aplicar sanciones pecuniarias a funcionarios,
empleados publicos y demés personas sujetas a su control, que incurran en negligencia o
incumplimiento de otras disposiciones emitidas por la misma. Sin embargo, no se mencionan
sanciones por obstruir la actividad de los auditores, ni por la ateracion, destruccion o
indisponibilidad de lainformacion. Por otra parte, la fijacion de sanciones pecuniarias en montos
de rango constante, resulta discreciona y ademas inefectivo con € transcurso d € tiempo.

El proyecto de ley regula que, en contra de las resoluciones de la contraloria o de las que dicten
los directores de las dependencias de dicha entidad, se recurrira a los recursos de reposicion y

revocatoria, respectivamente. Por ello no queda claro en qué casos se acudira a Tribunal de
Cuentas.
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11.

1.

Anexo Il: Contenido minimo que la Coalicion propuso para el
Reglamento Interno de la Comision de Postulacién

Objeto del reglamento

El objeto del reglamento es establecer las normas minimas que debera seguir la Comision
Postuladora para el desempefio transparente y eficiente de sus actividades.

2.

Integracion de la Comision

a) Nombres de los integrantes.

b) Procedimiento a seguir en caso de:
- renuncia de un miembro electo;
- ausenciatemporal justificada de un miembro € ecto;
- ausenciainjustificada de un miembro electo.

Obligaciones dela Comision

Plazo

a) Tiempo durante €l cual funcionarala Comision.

b) Causasde prorroga del plazo dentro de los limites legales.

c) Procedimiento a seguir en caso de que los postuladores no propongan en tiempo a
los candidatos.

Lugar para celebrar las sesiones

Sesionesordinariasdela Comision

a) Periodicidad con la que sereunirala Comision.

b) Horarios.

c) Qudrum necesario para quedar formalmente integrada.

d) Qudrum necesario paratomar decisiones.

€) Obligacion de redactar actas para documentar las sesiones.
f) Procedimiento de discusion durante las sesiones.

Sesionesextraordinarias
a) Casosen que sejustifican las sesiones extraordinarias.
b) Horarios en los que se desarrollan las sesiones extraordinarias.

Resoluciones

a) Plazos paraemitir resoluciones.
b) Voto razonado.

c) Voto en contra.

d) Impugnacion de resoluciones
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10.

11.

12.

13.

14.

Eleccion de la planilla de los candidatos

ad) Recepcion de candidaturas:
- fechas parad inicioy conclusion de la recepcién de candidaturas,
- procedimiento de evaluacion de las candidaturas (cumplimiento de requisitos);
- plazo pararetirar candidaturas.

b) Plazo para aceptar o rechazar candidaturas.
- En € caso de rechazo de una candidatura, indicar las razones del mismo.
- Tanto e rechazo como la aceptacién de candidaturas deben ser notificados.

c) Fijacion de fechay hora para seleccionar |os candidatos que integraran la planilla:
- notificacion alas personas que fueron seleccionadas para integrar la planilla;
- plazo alos seleccionados para aceptar o rechazar la eleccion.

d) Enviode laplanillaa Congreso de la Republica
Facultades de los miembros
Prohibiciones a los miembros

Hechos contrarios alo dispuesto en estereglamentoy alatransparenciaen la
seleccion delos candidatos

a) Denunciade los integrantes de la comision.

b) Denunciade los candidatos.

c) Obligacion de denuncia

Fiscalizacién social

a) Obligacién de informar periddicamente ala poblacién sobre el desarrollo de la
seleccion de los candidatos.

b) Capacidad para denunciar hechos contrarios a reglamento y a latransparencia del
proceso.

c) Obligacién de denuncia.

Disposicionestransitoriasy finales
a) Conclusion de actividades.
b) Disolucién de la Comision.
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12. Anexo lll: Instrumentos disefiados sobre la base del perfil del contralor

AREA
ESPECIALIZACION |

Cuadro 3

Calidades Técnico-Profesionales de los Candidatos a contralor

REQUISITO

Demostrar conocimientos
actualizados sobr e enfoques
estratégicosy orientaciones
moder nasrelacionados con la
funcién del contralor.

DESCRIPCION

Demostrar experiencia y/o estudios de

postgrado en &reas compatibles con €
trabajo que debe redizar € contraor.

INSTRUMENTO

Etapa 2

Etapa 3

Récord de
experiencia técnico-
profesiona y/o de
postgrados.

CONOCEDOR DEL
MARCO LEGAL,
SISTEMAS E
INSTITUCIONES
DEL ESTADO
VINCULADAS CON
LA CONTRALORIA

Demostrar quetieneun
dominio basico de la legidacion,
lossistemasy lasinstituciones
del estado vinculadas con €l
guehacer delacontraloria
General de Cuentasdela
Nacion.

Evidenciar su conocimiento del marco
legal fundamental que rige a Estado, la
Ley de Probidad y Responsabilidad, 1a
Ley de Contrataciones del Estado, laLey
de Servicio Civil, laLey Organicadd
Presupuesto, otras leyesy en especid la
nueva Ley de lacontraoria General de
Cuentas, afin de promover la
modernizacion de lacontraloriay la
transparencia de la gestion publica.
Conocer € Sistema de Auditoria
Gubernamental —SAG- y su vinculacion
con € Sistema Integrado de
Administracion Financiera—SIAF-.
Ademas, se quiere que @ contraor

tengo conciencia clarade laposiciony €
papel que juega la contralor ia de Cuentas
enrelacion con otras entidades de
gobierno, como pueden ser e Ministerio
Publico y @ Organismo Judicid.

Cuestionario sobre
conocimiento de
organos de control
dd estado y récord
profesiondl.

Entrevista con
miembros de la
Comision de
Postulacion.
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Cuadro4
Calidades Politico-Ger enciales de los Candidatos a contralor
2 INSTRUMENTO
AREA REQUISITO DESCRIPCION Etapa 2 Etapa 3
EXPERIENCIA Y Demostrar récord en puestos Evidenciar haber ocupado cargos de alto | Récord laboral. Examen de
CAPACIDAD directivos de alto nivel y nivel, asi como describir las funcionesy habilidades
GERENCIAL cualidadesy experienciaen responsabilidades de [os mismos. gerenciales.
administracion de procesos, de Ofrecer evidencia que permita valorar su
personal y financiera. iniciativa, capacidad de tomar
decisiones, para trabgjar en equipo,
delegar responsabilidades, supervisar
tareas, resolver conflictos, promover
consensos, y lograr gpoyosy dianzas
estratégicas.
CAPACIDAD DE Demostrar habilidad para Presentar declaraciones publicas, Record de
INCIDENCIA presentar propuestas, negociarlas | participacion en debates, aportes participacion en
POLITICA e implementarlas. escritos, etc. procesos de
incidencia politica.
FIRMEZA DE Demostrar autonomiay entereza | Evidenciar liderazgo, imparcialidad de Pruebas
CARACTER para defender posiciones. criterio, independencia, firmezade psicométricas
posiciones. aplicadas por
especidistasen la
materia.
PLAN DE TRABAJO |6. Demostrar quetienevision delas | Presentar un plan de trabajo que Esbozodesuplan | Plany equipo de
fortalezas, debilidadesy explicite su vision, los objetivos, de t_rabajo (2 trabajo que
amenazas de la contraloria estrategias, acciones y metas para paginas). propone para su
qual d(_e Cuentas de Ia Nacioén, mejorar e desempefio de la gestion.
paraidentificar estrategiasde | indircign, lafiscalizacion del
accion institucionales. -
estado y la promocion de la
participacién ciudadana (auditoria
social).
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AREA

INDEPENDENCIA
POLITICO-
PARTIDISTA,
SECTORIAL Y
GREMIAL

Cuadro 5

Calidades Etico-M or ales de los Candidatos a contr alor

REQUISITO

7. Compromiso con lafuncién
publica por encima deinter eses
particulares.

DESCRIPCION

Demostrar que carece de
compromisos politico-partidistas,
sectoriales y gremiales que socaven
lafuncion primordia del estado: e
bien comun, € desarrollo nacional, la
institucionalidad democréaticay la
cultura ciudadana.

INSTRUMENTO
Etapa 2 Etapa 3
Certificacion del

Tribuna Supremo
Electoral en laque
conste la &filiacion o
no aun partido o
comité palitico.
Declarar bgjo
juramento que no es
miembro directivo de
ninguin sector o
gremio, asi como
sobre |os cargos
publicos que ha
desemperiado,
enunciando €
periodo laborado.

CONFLICTO DE
INTERESES

8. Demostrar que carece de
compr omisos contraidos con €
estado.

Demostrar que no tiene compromisos
con e estado, especialmente a través
de contratos lucrativos; ni familiares

hastael 3er. grado de consanguinidad
y afinidad |aborando para e estado.

Uso de informacién
recabada através del
dtio deinternet, la
presentada
directamente ala
Comision de
Postulacion y las
investigaciones
especificas realizadas
por la Codlicion.

HONORABILIDAD |9. Demostrar trayectoria personal y | Demostrar que no hay sobre él Certificado de Investigacion del

Y PROBIDAD profesional intachable. sospechas o evidencias que lesionen | inexistencia de historia salarid,
su trayectoria personal y condenas definitivas | declaraciones juradas
profesional. delossiguientes del ISR, end
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AREA REQUISITO DESCRIPCION INSTRUMENTO
Etapa 2 Etapa 3
tribunales: Registro Genera de
Tribunal deHonor |laPropiedad, enla
del Colegio de SAT.
Profesionales de las | Uso de informacion
Ciencias recabada a través del
Econdmicas, stio deinterngt, la
tribunales de presentada
jugticiay Tribunal y | directamente ala
contraloria General | Comision de
de Cuentasdela Postulacion y las
Nacion. investigaciones
Declarar por escrito y | especificas redizadas
bajo juramento que @ | por la Codlicion.
patrimonio personal
y de su nticleo
familiar esde
procedencialegal y
que gozade
solvenciafiscal.
DISPOSICION 10. Demostrar que no tiene Demostrar que carece de Constanciade Uso de informacion
FISICA PARA EL impedimentos fisicos ni mentales | enfermedades adictivas (alcoholismo, | carenciade recabada através del
TRABAJO para e desempefio dd puesto. drogadiccidn, etc.) o mentales que antecedentes penaes | stio de internet, la
interfieran con la eficiencia de su y juicios pendientes | presentada
desempefio, asi como s hasido por delitos cometidos | directamente ala
demandado por acoso sexud. contrala Comision de

honorabilidad, 1a
libertad y seguridad
sexual, y contra el
pudor. Certificado
médico.

Postulacion y las
investigaciones
especificas redizadas
por la Codlicion.

ETICA PERSONAL
Y PROFESIONAL

11. Demostrar una actuacion
personal y profesional basadaen

Demostrar respeto hacia sus
subalternos, prioridad por € interés

Cartas de
recomendacion de las

Revisén dela
trayectoria persona y
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AREA REQUISITO DESCRIPCION INSTRUMENTO
Etapa 2 Etapa 3
valoresmoralesy éticos. publico en cargos ocupados en € ingtitucionesenlas | profesional y,

estado, trayectoriamora privada que | que ha laborado. précticade una

no haya afectado € gercicio de los prueba de valores por

cargos desempefiados. personal
especidizado en la
materia.
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13. Anexo IV: Campafa publicitaria en radio

13.1. Ofertade la Semana

V oz chillona de anunciante de radio:

Oferta de la semana, en su libreria “El Asalto”. Un boligrafo de plastico
desechable, por tan sdlo Q.750.00.

Si, si, escucho bien, sdlo Q.750.00. ¢Y sabe quién lo va a pagar?

Ja jUsted!

Narrador:
Cada vez gque se comete un acto de corrupcion en e gobierno, es a usted a quien
estan estafando en sus impuestos.

Por eso es importante la funcion de un contralor honesto, vaiente y capaz
Coalicién por la Transparencia: por un contralor que controle.

13.2. Almacén “El Carisimo”

Cancional ege a dos voces:

Almacén “El Carisimo”

V oz chillona de anunciante de radio:

Donde sus precios son altismos.

Cancion aegre a dos voces:

Almacén “El Carisimo”

V o0z chillona de anunciante de radio:

L e ofrece como ninguno

Cancion aegre a dos voces:

Pague dos y lleve uno.

V oz chillona de anunciante de radio:
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Si encuentra un precio més ato, se lo igualamos.

Cancion aegre a dos voces;

Pague dos y lleve uno.
Narrador:

¢Sabe quién paga més, cuando cuesta menos? Usted, porque por cada acto de
corrupcion que se comete en el gobierno, es usted quien paga con sus impuestos.

Por eso es importante la funcion de un contralor honesto, valiente y capaz.

Coalicion por la Trangparencia: por un contralor que controle.
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